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Liebe Leserin, lieber Leser

Immer wieder mussten wir in den letzten Jahren konstatieren,
dass sich die Bezugsdauer von Sozialhilfe erhoht. 2019 betrug die
durchschnittliche Bezugsdauer aller laufenden Félle 47 Monate.
Aber dieses Jahr konnten wir - dank Analysen der Berner Fach-
hochschule von Daten der Schweizerischen Sozialhilfestatistik
des Bundesamts fir Statistik - erstmals genauer hinschauen.
und stellten dberrascht fest: Fir den gréssten Teil der Sozial-
hilfebeziehenden hat die Bezugsdauer in den letzten Jahren
nicht zugenommen. Die Sozialhilfe Gberbriickt nach wie vor fir
viele Menschen eine akute Notlage und hilft ihnen, finanziell
rasch wieder auf eigenen Beinen zu stehen.

Aber es gibt einen kleinen Teil von Beziigerinnen und Beziigern,
der sehr viel langer auf Sozialhilfe angewiesen ist als friher.
Diese Falle erhohen die durchschnittliche Bezugsdauer, die Fall-
zahlen und die Kosten - weil sie nicht nur wenige Monate, son-
dern mehrere Jahre lang Sozialhilfe bendtigen. Hier ibernimmt
die Sozialhilfe die langfristige Existenzsicherung. Wir stellen
fest, dass die Sozialhilfe hier eine Aufgabe Gbernimmt, fir die
sie ursprnglich nicht gedacht war. Denn Langzeitrisiken waren
besser durch andere Sozialleistungen abzusichern. Das ist in
vielen Fallen jedoch nicht méglich: Menschen, die mit Flucht-
hintergrund in die Schweiz gelangen, haben haufig keine Berech-
tigung fir Leistungen der Invalidenversicherung. So zeigen die
Analysen zum Beispiel, dass Sozialhilfebeziehende aus einem
asiatischen oder afrikanischen Herkunftsland seltener Sozial-
versicherungsanspriiche geltend machen kdnnen als Personen
aus der Schweiz oder der EU. Daher dauert es im Schnitt langer,
bis sie den Sozialhilfebezug beenden kénnen. Auch Personen
mit gesundheitlichen Einschrankungen, die keinen Anspruch
auf Leistungen der Invalidenversicherung haben, sind oft jahre-
lang in der Sozialhilfe. Hier ist die Politik gefordert, sinnvolle
Zugange zu den Sozialversicherungen zu schaffen.

Aber auch die Sozialhilfepraxis ist in diesen Fallen gefragt: Denn
eine Ablosung aus der Sozialhilfe kann auch nach langerer Zeit
gelingen. Dies zeigt sich gerade auch in der Analyse bei der
oben erwdhnten Gruppe von Sozialhilfebeziehenden aus asiati-
schen oder afrikanischen Herkunftslandern. Sie weisen zwar
haufiger eine lange Bezugsdauer auf, aber ihre Chancen auf eine
Ablosung sind bei fortgeschrittener Bezugsdauer besser oder
zumindest gleich gut wie bei Personen aus der Schweiz oder
der EU. Einen wesentlichen Beitrag dazu leistet die Sozial-
hilfe mit der Forderung der sprachlichen Grundlagen und
Grundkompetenzen. Dafir braucht es personelle Ressourcen
in den Sozialdiensten sowie die passenden Bildungs- und
Integrationsprogramme oder auch gesundheitsfordernde
Massnahmen.

Im aktuellen Kennzahlenbericht Sozialhilfe, der auf
Auswertungen der schweizerischen Sozialhilfestatistik des Bundes-
amtes fur Statistik (BFS) basiert, sind 14 Stadte vertreten: Basel,
Bern, Biel, Chur, Lausanne, Luzern, St.Gallen, Schaffhausen, Schlieren,
Uster, Wadenswil, Winterthur, Zug und Zurich. In den 14 Stadten des
Kennzahlenberichts lebt rund ein Viertel aller Sozialhilfebeziehenden
der Schweiz.

Die Zahl der Sozialhilfefalle ist um
1.2 Prozent gesunken.

Im Vergleich zum Vorjahr sanken die Sozialhilfe-
quoten in 9 Stadten (stabil: 2 Stadte; steigend: 3 Stadte). Die
Sozialhilfequote misst das Verhaltnis zwischen der Anzahl Sozialhilfe-
beziehenden und der Gesamtbevdlkerung.

Nach sechs Monaten Bezugsdauer ist bereits mehr
als ein Drittel nicht mehr auf Sozialhilfe angewiesen.

Fur den grossten Teil der
Sozialhilfefélle hat die Bezugsdauer nicht zugenommen. Aber fir
einen kleinen Teil ist die Sozialhilfe zu einer langfristigen Existenzsi-
cherung geworden.

Kinderbetreuungs-
pflichten (insbesondere bei Alleinerziehenden und Paaren mit mehr
als zwei Kindern), Nationalitat (afrikanisches oder asiatisches Land),
keine berufliche Ausbildung, Altersgruppe 46 bis 55 Jahre.

Die Sozialhilfe wird auch gefragt sein, falls sich die Wirtschaft
nicht rasch von der Coronapandemie erholt. Zwar kdnnen wir fir
2019 - erstmals seit Jahren - im Durchschnitt aller 14 Stadte
einen Ruckgang bei den Sozialhilfefallen und in neun von
14 Stadten auch eine niedrigere Sozialhilfequote als im Vorjahr
feststellen. Doch bereits jetzt zeichnet sich eine Triibung dieses
Bildes ab. Noch greifen die vom Bund rasch ergriffenen Mass-
nahmen wie Kurzarbeit, Erwerbsersatz und Uberbriickungs-
kredite. In der Krise zeigt sich exemplarisch, was solche gut
ausgebauten sozialen Sicherungssysteme leisten konnen, bevor
dann die Sozialhilfe ihre Aufgabe als letztes Netz wahrnimmt.

Sorgen wir also dafiir, dass die Sozialhilfe auch in Zukunft ihre
Aufgabe zur Armutsbekdmpfung wahrnehmen und neue
Perspektiven eréffnen kann. Wie bei Corona sollten wir auch
in diesem Bereich auf Pravention setzen - denken wir an frihe
Forderung far armutsbetroffene Kinder und Investitionen in
Bildung und berufliche Qualifizierung fir Jugendliche und
Erwachsene.

Nicolas Galladé
Prdsident Stddteinitiative Sozialpolitik
Stadtrat von Winterthur



Der Bericht enthalt Kennzahlen zu den Entwicklungen in der
Sozialhilfe in 14 Schweizer Stadten fir das Jahr 2019. Er richtet
sich an Politik, Verwaltung und eine interessierte Offentlichkeit.
Verglichen werden die Stadte Zirich, Basel, Lausanne, Bern,
Winterthur, Luzern, St.Gallen, Biel /Bienne, Schaffhausen, Chur,
Uster, Zug, Wadenswil und Schlieren. Der Kennzahlenvergleich
der Stadteinitiative Sozialpolitik wird seit 20 Jahren durchge-
fuhrt. Ziel dieser regelmassigen Berichterstattung ist es, unter
Bericksichtigung des jeweiligen sozialen und wirtschaftlichen
Kontexts die Entwicklungen in der Sozialhilfe auf stadtischer Ebe-
ne vergleichend und in einer langerfristigen Optik darzustellen.

Verfasst hat diese Studie die Berner Fachhochschule (BFH) im
Auftrag der beteiligten Stadte. Die prasentierten Sozialhilfe-
kennzahlen stammen in erster Linie aus der Schweizerischen

0b Personen aus dem Asyl- und Fliichtlingsbereich in die Sozialhilfesta-
tistik aufgenommen werden, hangt vom Aufenthaltsstatus und von der
Aufenthaltsdauer in der Schweiz ab. Die Sozialhilfestatistik (SHS) enthalt:

a) Daten von Personen mit Flichtlingsstatus, das heisst von anerkannten
Flichtlingen (AF) (Ausweis B oder (), die ab Einreichung des Asyl-
gesuchs mindestens fiinf Jahre in der Schweiz sind

b) Daten von vorlaufig aufgenommenen Flichtlingen (VA-FL mit Ausweis
F) mit mindestens sieben Jahren Aufenthalt in der Schweiz

¢) Daten von vorlaufig Aufgenommenen (VA mit Ausweis F), die ebenfalls
mindestens sieben Jahren in der Schweiz sind.

Aufenthaltsdauer:

Sozialhilfeempfangerstatistik (SHS)' und werden durch das
Bundesamt fir Statistik (BFS) aufbereitet und zur Verfiigung
gestellt. Die BFH und das BFS arbeiten eng mit den beteiligten
Stadten zusammen. Nur dank der Mitwirkung, den Abkldrungen
und der Bereitschaft zu Diskussionen durch die Stadte konnte
dieser Bericht erstellt werden. Dem BFS, den Verantwortlichen
der Stadte und den Mitarbeitenden der Sozialdienste, die durch
eine zuverlassige Datenerfassung und Datenpflege die Grund-
lage fur sinnvolle Datenauswertungen liefern, gebihrt ein
grosses Dankeschon.

Die Sozialhilfestatistik (SHS) liefert standardisierte Informa-
tionen zur Situation und zu Strukturmerkmalen von Sozialhilfe-
beziehenden und den Eckdaten des Sozialhilfebezugs. Die Daten
werden in Hinblick auf eine schweizweite Vergleichbarkeit

Nicht in der Sozialhilfestatistik SHS erfasst werden Personen, die noch
nicht mindestens fiinf bzw. sieben Jahre in der Schweiz sind und fir die
der Bund mehrheitlich die Kosten Gbernimmt. Sie werden in zwei
anderen Statistiken des BFS gefihrt: Die Sozialhilfestatistik im
Asylbereich (SH-Asylstat) erfasst Daten fir Asylsuchende und vorlaufig
Aufgenommene (VA mit Ausweis F) bis sieben Jahre, die Sozialhilfestatis-
tik im Flichtlingsbereich (SH-Flustat) enthalt Daten von Personen mit
Flichtlingsstatus mit Aufenthaltsdauer von weniger als funf Jahren (siehe
oben).

Zur Erleichterung der Lesbarkeit werden in diesem Bericht die verschie-
denen Personengruppen aus dem Asyl- und Fliichtlingsbereich (Personen
mit Status B oder F) in der Regel zusammengefasst als «Geflichtete»
bezeichnet.

0 Jahre, bzw. ab Einreichung Asylgesuch 5 Jahre

SH-FLUSTAT
(Sozialhilfestatistik im Flichtlingsbereich)
- Flichtlinge mit Asyl (Status B)

- Vorlaufig aufgenommene Flichtlinge (Status F)

SH-ASYLSTAT
(Sozialhilfestatistik im Asylbereich)

- Vorlaufig aufgenommene Personen ohne Fliichtlingsstatus
(Status F)

' Die SHS wird seit 2004 gesamtschweizerisch durch das BFS erstellt. Seit 2009 stitzt sich der Kennzahlenbericht auf die SHS. In friheren Jahren wurden die

7 Jahre

SHS (Sozialhilfeempfangerstatistik)

Kennzahlen durch die einzelnen Stadte selbst erhoben und der Kreis der beteiligten Stadte war kleiner.



erhoben und berechnet. Als wichtigste Kennzahl berechnet
das BFS neben den Fall- und Personenzahlen die Sozialhilfe-
quote, also den Anteil der sozialhilfebeziehenden Personen an
der Bevolkerung (siehe Glossar).

Fur systematisch vergleichende Betrachtungen, wie sie in diesem
Bericht vorgenommen werden, sind die Standardisierungen
durch das BFS eine wichtige Grundvoraussetzung. Die Stadte
und die Kantone haben die Sozialhilfe unterschiedlich organi-
siert und publizieren zum Teil auch eigene Kennzahlen. Da diese
teilweise auf abweichenden Grundgesamtheiten und Defini-
tionen basieren, konnen sie von den hier publizierten Zahlen
abweichen.

Zu Abweichungen kann es insbesondere dann kommen, wenn
die stadtischen Sozialdienste nicht alle Falle betreuen, die
gemass der standardisierten Definition des BFS als Sozialhilfe-
falle gezahlt werden. Je nach Stadt werden bestimmte Personen-
gruppen (zum Beispiel Geflichtete) durch spezialisierte Organi-
sationen betreut. In einigen Stadten ist der Anteil der in der SHS
einbezogenen Falle, die nicht durch den stadtischen Sozialdienst
betreut werden, relativ gross - wie beispielsweise in Chur, Luzern
und Zug (siehe Tabelle A1 im Anhang). Entsprechend kann
es sein, dass die im Bericht dargestellten Entwicklungen der
Fallzahlen nicht notwendigerweise die Fallentwicklung im
jeweiligen stadtischen Sozialdienst widerspiegeln.

Die Buchhaltungszahlen zur Berechnung der Gesamtkosten,
also der finanziellen Aufwendungen und Rickerstattungen,
werden durch die teilnehmenden Stadte direkt zusammen-
gestellt. Die relevanten Nettokosten werden bei den einzelnen
Stadten gemadss einer gemeinsam erarbeiteten Definition erho-
ben, moglichst vergleichbar dargestellt und kommentiert (vgl.
Kapitel 7.2). Aufgrund der unterschiedlichen Rechnungsfiihrung
und Finanzierungsmodi in den Kantonen und Stadten sind die
Kosten pro Fall zwischen den beteiligten Stadten dennoch nicht
vollstandig vergleichbar.

Der Bericht ist wie folgt aufgebaut: Kapitel 3 gibt einen
Uberblick aber die Anzahl der Félle und der unterstitz-
ten Personen in den 14 Vergleichsstadten im Jahr 2019
sowie Uber die diesbeziglichen Veranderungen gegen-
iber 2018. Im Anschluss wird die Zusammensetzung
der Fdlle, die langerfristige Fallentwicklung und die
Dynamik im Fallbestand beschrieben. In Kapitel 4 werden
die Sozialhilfequoten im Jahr 2019 sowie deren Ent-
wicklungen verglichen und Faktoren zur Erklarung und
Interpretation der Unterschiede zwischen den Ver-
gleichsstadten aufgezeigt. Das Risiko von Haushalten,
Sozialhilfe zu beziehen, wird in Kapitel 5 anhand der
Haushaltsquoten der Sozialhilfe beleuchtet. Dabei wird
ein besonderes Augenmerk auf Einelternhaushalte
sowie Haushalte von Alleinlebenden gelegt. Kapitel 6
beschreibt verschiedene Merkmale von Personen, die
Sozialhilfe beziehen (Alter, Nationalitat, Zivilstand, Bil-
dung und Erwerbssituation) und zeigt, welche damit
verbundenen Unterschiede in den einzelnen Stadten zu
erkennen sind und wie sich diese in den letzten Jahren
entwickelt haben.

Die relevanten Finanzkennzahlen der Sozialhilfe in den
14 Vergleichsstadten werden in Kapitel 7 dargelegt.
Dazu zahlen zum einen Kennzahlen zur individuellen
finanziellen Situation der Sozialhilfebeziehenden
(Bruttobedarf einschliesslich Mietanteil und Zulagen
sowie Einkommen), wobei diese Kennzahlen durch das
BFS erhoben wurden. Zum anderen werden Kennzah-
len zu den Kosten der Sozialhilfe beschrieben, welche
anhand von Angaben aus den stadtischen Buchhaltun-
gen direkt bei den einzelnen Stadten erhoben wurden.

Der diesjahrige Schwerpunkt ist dem Thema Beendi-
gung des Sozialhilfebezugs gewidmet (Kapitel 8). Im
Zentrum steht dabei die Frage nach der Dauer des
Sozialhilfebezugs und den Erklarungsfaktoren fiir eine
rasche oder verzogerte Ablosung von der Sozialhilfe.



Die Sozialhilfe sichert die Existenz bedurftiger Personen, fordert
die wirtschaftliche und personliche Selbstandigkeit und hat zum
Ziel, die soziale und berufliche Integration zu gewahrleisten.?
Tabelle 1 zeigt zentrale Eckwerte zur Sozialhilfe der 14 Ver-
gleichsstadte im Jahr 2019. Die Stadte sind in der Tabelle, wie in
den meisten Tabellen und Grafiken des Berichts, nach der beval-
kerungsmassigen Grosse der Stadt geordnet. Im Grundsatz ist zu
erwarten: Je mehr Einwohnerinnen und Einwohner eine Stadt
hat, desto hoher ist die Fallzahl. Wie aus den Angaben zu den
Fallzahlen in Tabelle 1 erkennbar ist, trifft dies aber nicht immer
zu. So sind die Fallzahlen in einigen Stadten héher als die Fall-
zahlen von Vergleichsstadten mit einer grosseren Bevolke-
rungszahl. Die Anteile der Sozialhilfebeziehenden an der Beval-
kerung, das heisst die Sozialhilfequoten, unterscheiden sich
stark zwischen den Stadten (vgl. Kapitel 4).

Im Durchschnitt aller einbezogenen Stadte hat die Zahl der Falle
in der Sozialhilfe 2019 gegeniber dem Vorjahr um 1.2 % abge-
nommen. Nachdem bereits 2018 eine geringe Abnahme der
Sozialhilfefalle verzeichnet werden konnte, ist die Fallzahl im
Durchschnitt der Stadte somit erneut gesunken.

Die Fallzahlen haben sichin den einzelnen Stadten jedoch unter-
schiedlich entwickelt. Chur und Zug verzeichnen eine starke
Abnahme der Fallzahl. In Lausanne hat die Zahl der Félle wie
schon im Vorjahr deutlich abgenommen. Vergleichsweise stark
ist die Zahl der Falle zudem in Basel und St.Gallen gesunken.
Leicht reduziert hat sich die Zahl der Falle in Zirich, Winterthur
und Biel. In Schlieren ist sie weitgehend stabil. Leicht angestie-
genist die Fallzahl in Bern, Luzern und Schaffhausen. Wadenswil
hat per Anfang 2019 mit zwei umliegenden Gemeinden fusio-
niert. Da die Fdlle der Gemeinden Hitten und Schéneberg nun
zu Wéadenswil gezahlt werden, ist die Fallzahl insgesamt leicht
gestiegen. Uster verzeichnet das starkste Fallwachstum, wobei
aufgrund der generell sehr tiefen Fallzahl - wie auch bei der
Stadt Zug - bereits kleinere Verschiebungen die Prozentzahlen
stark beeinflussen.

Tabelle 1: Anzahl der Falle und unterstitzte Personen 2019 sowie Veranderungen gegeniiber 2018

Anzahl unterstiitzte

Durchnittliche

Anzahl Félle mit Verénderung Personen im Jahr Verénderung  Anzahl unterstiitzte
Auszahlung 2019  gegeniiber 2018 2019  gegeniiber 2018 Personenprofall  Sozialhilfequote

) Zurlch 12 504. -1.1 0/0. 18 576‘ -1.7 %. 1.49 . 45%
) Basel 7216. -2.4 %. 11 023‘ -2.6 %. 1.53 64%
Lausanne 7032 539 10618 -43% 151 76w
“ Bern 4 465. 1.4 %. 6 706‘ 0.7 %. 1.50 . 50%
) W‘iuntt.e;thur 3 815. -1.5 %. 6 126‘ -0.6 %. 1.61 . 55%
e S o Sy N e

2 213. -2.8 %. 3 304‘ -3.1 %. 1.49 .

3 536. -0.9 %. 5 905‘ -1.6 %. 1.67 .
“ ;Stcuf'l‘;'jtf.f'hausen 843. 1.7 %. 1 324‘ 2.8 %. 1.57
e B ceu o o e e
“ Uster 398. 4.2 %. 633‘ 7.7 %. 1.59 18%
) Zug h o 324. -6.9 %. 467‘ -8.1 %. 1.44 . 15%
“ .W'é‘(.itéflswil 376. 1.6%. 587‘ 5.0%. 1.56 24%
L

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Ein Fall kann eine Einzelperson, ein Paar mit Kindern oder ohne Kinder sowie Einelternfamilien umfassen. Das BFS publiziert bei Vergleichen
innerhalb eines Kantons respektive zwischen Kantonen leicht andere Fall- bzw. Personenzahlen, da Sozialhilfebeziehende auf Kantonsebene nur in jener

Gemeinde gezdhlt werden, wo sie zuletzt Sozialhilfe bezogen haben.

2 Vgl. Richtlinien des Fachverbands SKOS: www.skos.ch.



In Luzern, Schaffhausen und Uster ist die Zahl der unterstitzten
Personen starker angestiegen als die Zahl der Félle. Dies deutet
darauf hin, dass es eine Verschiebung von Féllen mit weniger
Personen, insbesondere Einpersonenfdlle, hin zu Fallen mit
mehreren Personen, zum Beispiel Familien, gab. Eine Tendenz
hin zu weniger Personen pro Fall ist in Lausanne, Bern, Winter-
thur, St.Gallen und Biel zu beobachten. In Basel und Zirich ist
die Fallzahl etwa gleich stark zuriickgegangen wie die Zahl der
unterstitzten Personen.

Ist in der Sozialhilfe von Fallen oder Dossiers die Rede, kann es sich um
eine oder mehrere Personen handeln. In den Vergleichsstadten umfasst
ein Fall eines Privathaushalts im Jahr 2019 durchschnittlich 1.6 Personen.
Der Wert variiert zwischen 1.4 (Zug) und 1.7 Personen (Biel) (vgl. Tabelle
1). Rund 70 % der Falle sind Einpersonenfalle. Weitere knapp 17 % der
Falle sind Alleinerziehende; rund 9 % sind Paare mit Kindern und 4.5 %
sind Paare ohne Kinder (vgl. Grafik 1). Rund zwe:i Drittel der Einpersonen-
falle sind alleinlebend, rund ein Drittel der Einpersonenfalle lebt mit
anderen Personen zusammen.

Aufgrund der wirtschaftlichen Auswirkungen der Covid-19-
Pandemie ist zu erwarten, dass sich der Trend zur Fallabnahme
der Jahre 2018 und 2019 nicht fortsetzt. Die Schweizerische
Konferenz fir Sozialhilfe (SKOS) hat zur Beobachtung der Lage
ein Fallmonitoring fir die Sozialhilfe 2020 aufgebaut?. Gemass
diesem Monitoring war zu Beginn der Corona-Krise in der Sozi-
alhilfe gesamtschweizerisch ein leichter Anstieg der Fallzahlen
bemerkbar. Per Ende August 2020 sind die Fallzahlen in den
meisten Regionen (mit Ausnahme der stark vom Auslandtouris-
mus abhdngigen Zentralschweiz) wieder ungefdhr auf das
Niveau von 2019 gesunken.

Gegeniber 2015 hat der Anteil Einpersonenfdlle 2019 leicht zugenom-
men, wahrend der Anteil Falle von Paaren mit Kindern und Paaren ohne
Kinder etwas kleiner ausfallt.

Ein Sozialhilfedossier muss nicht unbedingt einem Haushalt entsprechen,
dain diesem auch weitere Personen leben konnen, die entweder keine
Sozialhilfe beziehen oder fir die ein eigenes Dossier in der Sozialhilfe
gefiihrt wird. Auf die Haushaltssituation wird in Kapitel 5 eingegangen.

aGrafik 1: Zusammensetzung der Falle (Privathaushalte) 2015 und 2019

2015

Einpersonenfalle

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Alleinerziehende (AE)

2019

= Paare mit Kindern = Paare ohne Kinder

Anmerkung: Ungewichtete Durchschnitte Gber alle 14 Stadte. Da unterstitzte Personen in Kollektiv-
haushalten (stationaren Einrichtungen, begleiteten Wohngruppen, etc.) in einem Teil der Stadte nicht in
der Sozialhilfe gefihrt werden, werden bei dieser Auswertung nur Privathaushalte bertcksichtigt.

3 www.skos.ch/themen/sozialhilfe-und-corona/monitoring-fallzahlen/



aGrafik 2: Fallentwicklung seit 2014 (Index 2014 = 100)
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik, Darstellung BFH.
Anmerkung: Fir Chur wurde der Basiswert 2014 interpoliert, da die Fallzahl fir 2014 nicht plausibel war.

aGrafik 3: Anteil der neuen und der abgeschlossenen Félle am Fallbestand 2019
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Der Anteil abgeschlossene Falle am Fallbestand berechnet sich aufgrund der Falle,
die zwischen Juli 2018 und Juni 2019 abgeldst wurden.
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Grafik 2 stellt die Fallentwicklung seit 2014 mit Hilfe eines Indexes
dar. Trotz der massiv unterschiedlichen Grossenordnungen der
Fallzahlen in den Stadten kann die langerfristige Entwicklung
damit vergleichend dargestellt werden: Einerseits kann der Fall-
bestand eines Jahres einer Stadt im Vergleich zum Basisjahr
2014 verortet werden; andererseits lasst sich die unterschied-
liche Entwicklung zwischen den Stadten aufzeigen.

Die meisten Stadte verzeichnen seit 2014 ein leichtes bis mode-
rates Fallwachstum bis zu 10 %. Etwas héher ist die Fallzunahme
in den mittelgrossen Stadten Winterthur, Schaffhausen und
Luzern (14 % bis 17 %). Bereits in den letzten Jahren hat sich
gezeigt, dass verschiedene Stadte mit traditionell eher tiefen
Sozialhilfequoten ein hoheres Fallwachstum verzeichnen, wah-
rend in Stadten mit vergleichsweise hohen Sozialhilfequoten
(dazu gehoren vor allem Basel, Biel und Lausanne) eher eine
Abnahme festgestellt werden kann.

Besonders eindricklich zeigt sich das Fallwachstum in dieser
Indexbetrachtung in der Stadt Uster. In absoluten Zahlen hat sich
die Fallzahlin Uster zwischen 2014 und 2019 um 87 auf 398 Félle
erhoht. Lange Zeit wies Uster in diesem Stadtevergleich die mit
Abstand kleinste Sozialhilfequote auf (vgl. Grafik 6) - erst in die-
sem Berichtsjahr wurde Uster diesbeziglich von Zug «iiberholt»:
2019 ist Zug die Stadt im Vergleich mit dem geringsten Anteil an
Sozialhilfebeziehenden in der Bevélkerung. Zug gehérte bis
2017 auch zu den Stadten mit steigender Fallzahl, seither sinken
die Fallzahlen wieder. Nach der besonders starken Abnahme
2019 ist die Fallzahl nur noch unwesentlich héher als 2014.

Mit einer ausgepragten Fallzunahme war lange auch Winterthur
konfrontiert. Das Fallwachstum hat sich 2018 abgeschwacht
und 2019 ist die Zahl der Falle zuriickgegangen. Die Stadt hat
ab 2018 die Sozialberatung reorganisiert und bedeutend mehr
Sozialarbeitende eingestellt, um die Fallbearbeitung und die
Beratung der laufenden Falle zu intensivieren. Gleichzeitig sind
2019 in Winterthur, wie auchin Zirich und Schlieren, die Arbeits-
losenquoten besonders stark gesunken, was ebenfalls zur
Reduktion der Fdlle beigetragen haben dirfte.

Der Fallbestand in einer Stadt ist eine dynamische Grosse. Rund
20 % bis 30 % des Fallbestands eines Jahres sind neue Falle. Das
heisst, diese Personen beziehen erstmals oder nach einem
Bezugsunterbruch von mindestens sechs Monaten erneut
Sozialhilfe. Auf der anderen Seite kdnnen auch rund 20 % bis
30% der Falle wieder abgeldst werden (vgl. Grafik 3). Ein Fall
gilt erst dann als von der Sozialhilfe abgelést, wenn sechs
Monate keine Unterstiitzungsleistungen mehr gezahlt wurden.
Bei einer Person, die zum Beispiel im August 2018 eine letzte
Zahlung erhalten hat, kann somit erst Ende Februar 2019

festgestellt werden, ob dieser Fall abgeschlossen werden konnte.
Daher handelt es sich bei den hier ausgewiesenen abgeschlos-
senen Fallen um Dossiers, fur die zwischen Juli 2018 und Juni
2019 eine letzte Unterstitzungsleistung entrichtet wurde.

Tabelle 2 zeigt, wie viele Falle 2019 in den Stadten neu dazuge-
kommen und wie viele beendet werden konnten. Zudem kann
der Tabelle entnommen werden, wie sich die Zahl der neuen
und abgeschlossenen Félle gegeniber dem Vorjahr verandert
hat. 2019 sind in vielen Stadten weniger neue Falle aufgenom-
men worden. Dies durfte vor allem auf die gute Konjunkturlage
zurckzufthren sein. Mit Ausnahme von Wadenswil sind die An-
teile der ausgesteuerten Personen an der Erwerbsbevdlkerung
in allen Stadten gegentiber dem Vorjahr gesunken (siehe Grafik
9in Kapitel 4.2). In Biel ist die Zahl der neuen Félle 2018 gegen-
iber 2017 stark gesunken (-12.1%). Diese Abnahme hat sich
von 2018 zu 2019 nicht im gleichen Ausmass fortgesetzt. Im
Vergleich zu 2017 sind es 2019 jedoch immer noch 7 % weniger
neue Félle.

Die gute konjunkturelle Lage hat 2019 vor allem dazu gefhrt,
dass wie schon im Vorjahr weniger neue Félle aufgenommen
werden. Der Effekt auf Seite der Fallabschlisse hat sich aber
abgeschwacht. In vielen Stadten sind 2019 leicht weniger Félle
abgeschlossen worden als im Vorjahr. Dies durfte damit zu tun
haben, dass sich auch die Zusammensetzung des Fallbestands
verandert hat. Auch bei guter Konjunkturlage gibt es Personen
die, beispielsweise aufgrund von gesundheitlichen Problemen
oder weil sie sehr arbeitsmarktfern sind, nur schwer im Arbeits-
markt Fuss fassen kdnnen. Der Anteil solcher Sozialhilfefalle
steigtim Fallbestand, wenn auf der anderen Seite weniger Félle
mit guten Arbeitsmarktchancen neu eintreten und diese bereits
nach kurzer Bezugszeitihre Existenz wieder selbst sichern konnen.

Dies kann beispielsweise in Winterthur, Luzern, Biel, Schaff-
hausen, Chur und Uster beobachtet werden. Nachdem in den
Vorjahren besonders viele Félle abgeschlossen werden konn-
ten, hat sich die Zahl der abgeschlossenen Falle 2019 verringert.
Allerdings konnten in all diesen Stadten 2019 mehr Falle abge-
schlossen werden als noch 2015. Nicht ganz in dieses Muster
passen Bern und St.Gallen: In beiden Stadten hat die Zahl der
abgeschlossenen Falle in den letzten finf Jahren tendenziell et-
was abgenommen.



Tabelle 2: Neue und abgeschlossene Félle 2019 und Entwicklung gegeniiber dem Vorjahr

Prozentuale

Prozentuale

Neue Falle Verdnderung Verdnderung  Abgeschlossene Verdnderung Veranderung

2019 geg. 2018 geg.2018 Falle 2019 geg. 2018 geg. 2018

Zirich 3373 23 130 3231 $106 +34%
Basel 1789. —84. —4.5%‘ 2009. k.A. kA
Lausanne 2104 ~146 ~6.5% 2172 288 +1530%
Bern 1081. —5. —0.5%‘ 921. -37 —39%
“W‘iun.t.é;thur 951. —77. —7.5%‘ 942. -3 —03%
Luzern 559 43 +830% 501 S5 -9.9%
st.Gallen 534 72 -11.9% 565 1 -19%
“ Blel 798. +44. +5.8%‘ 761. -86 —102%
...S.c"fklua.f.f'hausen 225. —12. —5.1%‘ 197. -21 —96%
e o e e o S
Uster 153. +26. +20.5%‘ 114. -12 —95%
zug 94. _20. _17'5%‘ 103. - _19%
WadenSWII 138. +26. +23.2%‘ 122. +6 +52°/o
P e

126 -14

148

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Die Veranderung der abgeschlossenen Félle gegentiber 2018 fir Basel ist nicht bekannt, da aufgrund einer nicht bemerkten fehlerhaften
Datenibertragung im Jahr 2018 zu wenig abgeschlossene Falle ausgewiesen worden sind. Zu beachten ist, dass aufgrund der Sechs-Monate-Regel (siehe
Glossar) die Zahl der abgeschlossenen Falle nicht denselben Beobachtungszeitraum umfassen wie diejenige der neuen Félle. Neue Félle sind solche, die
zwischen Januar und Dezember 2019 eine erste Sozialhilfeleistung erhalten haben. Die abgeschlossenen Félle hatten eine letzte Auszahlung zwischen Juli
2018 und Juni 2019. Daher kann die in Tabelle 1 dargestellte Nettoveranderung der Fallzahlen (die sich auf Falle des Jahres 2019, die eine Auszahlung
erhalten haben, bezieht) nicht aus der Differenz zwischen neuen und abgeschlossenen Fallen berechnet werden.

Im Durchschnitt der 14 Stadte beziehen die laufenden Falle seit
47 Monaten Sozialhilfe. Gegeniiber 2015 ist die durchschnitt-
liche Bezugsdauer um 5.5 Monate gestiegen, gegeniber 2010
um 11 Monate. Der Median* der Bezugsdauer hat sich im Durch-
schnitt der Stadte in den letzten finf Jahren um knapp 3 Mona-
te erhoht (von 27.0 auf 29.8 Monate). Diese Entwicklung und
ihre Hintergrinde werden im diesjahrigen Fokus behandelt
(Kapitel 8).

In verschiedenen Stadten hat sich der Median der Bezugsdauer
gegeniber dem Vorjahr erhoht (vgl. Grafik 4). Am hochsten
ist die Median-Bezugsdauer in Biel (40 Monate), Basel
(36 Monate) und Bern (36 Monate). Dabei ist zu beachten, dass
die Median-Bezugsdauer bei einer starken Fallabnahme in der
Regel zunimmt, weil weniger neue Fdlle, die naturgemass

4 Der Median ist jener Wert, der die Datenmenge genau in zwei Halften teilt.

noch eine kurze Bezugsdauer aufweisen, dazugekommen sind
und weil vor allem Falle mit kirzerer Bezugsdauer abgeldst
werden kdnnen.

Die haufigsten Ablésegriinde bei Beendigung der Sozialhilfe
konnen Grafik 5 entnommen werden. Wie in den vergangenen
Berichtsjahren sind auch 2019 einerseits die Verbesserung der
Erwerbssituation und anderseits die Existenzsicherung durch
eine andere Sozialleistung die Hauptgriinde fir eine Ablésung
von der Sozialhilfe. Bei den meisten Stadten kommen rund 60 %
der Ablésungen aufgrund dieser beiden Ursachen zustande.
Relativ haufig werden Sozialhilfedossiers auch aufgrund der
Beendigung der Zustandigkeit des betreffenden Sozialdienstes
geschlossen. Diese Kategorie umfasst unter anderem Wohn-
ortwechsel, Kontaktabbruch und Todesfélle.

50 % der Félle haben eine kiirzere und 50 % der Falle haben eine ldngere Bezugsdauer.
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aGrafik 4: Bezugsdauer der laufenden Falle 2014 bis 2019 (Median) in Monaten
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aGrafik 5: Hauptgriinde fur Fallablésungen 2019
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durch andere
Sozialleistungen

Zustandigkeit

Anmerkungen: In Lausanne und Bern ist der Anteil «Unbekannt» relativ hoch.
Die Verteilung der Abldsegriinde ist daher nicht mit den anderen Stadten vergleichbar.
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4 Sozialhilfequote

n in den Stadten

Die Anteile der Sozialhilfebeziehenden an der Wohnbevélke-
rung und deren Entwicklungen unterscheiden sich zwischen den
14 einbezogenen Stadten (vgl. Grafik 6). Die teilweise aus-
gepragten Unterschiede in den Sozialhilfequoten der Stadte
sind zu einem grossen Teil auf die unterschiedliche Zusammen-

Kasten 4: Sozialhilfequoten in der Schweiz

setzung ihrer Einwohnerschaft zurickzufihren: Personen und
Haushalte, die aufgrund ihrer sozio6konomischen Ausgangs-
lage ein hoheres Risiko haben, auf Sozialhilfe angewiesen zu
sein, verteilen sich nicht gleichmassig auf die Stadte. Je mehr
Personen mit erhohtem Sozialhilferisiko in einer Stadt leben,

Die Sozialhilfequote gibt an, wie viele Personen pro 100 Einwohnerinnen und Einwohner in einem Kalenderjahr mindestens einmal
Sozialhilfeleistungen erhalten haben (vgl. auch Glossar). Die Sozialhilfequote der Schweiz insgesamt betrug 2018 3.3 %. Wie Karte 1 zeigt,
sind die Sozialhilfequoten in der Regel in landlichen Gebieten tiefer als in stadtischen.

Karte 1: Sozialhilfequote in der Schweiz 2018

Wirtschaftliche Sozialhilfe, 2018
Aide sociale économique, en 2018

Unterstiitzte Personen
Personnes soutenues

18885
11000

Anteil der unterstiitzten Personen

an der Wohnbevélkerung, in %

Proportion des personnes soutenues par rapport
al'ensemble de la population résidante, en %
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desto grosser ist in der Regel die Sozialhilfequote. Die Unter-
schiede in der Bevélkerungszusammensetzung einer Stadt
grindet auf der jeweils stadtspezifischen Wirtschafts- und
Arbeitsmarktstruktur, der Attraktivitat der geografischen Lage,
der steuerlichen Attraktivitdt, dem Zentrumscharakter einer
Stadt, dem mit diesen Faktoren eng verbundenen Wohnange-
bot sowie politisch-institutionellen Faktoren (siehe Kasten 5
«Stadtischer Kontext und Hohe der Sozialhilfequote»). All diese
Faktoren andern sich in der Regel nicht innerhalb kirzerer Zeit-
spannen. Daher bleiben die Unterschiede in der Sozialhilfe-
quote, wie Grafik 6 verdeutlicht, zwischen den Stadten Gber die
Zeit relativ konstant. In Kapitel 4.1 werden mogliche Kontext-
faktoren und Indikatoren zur Erkldrung der unterschiedlichen
Sozialhilfequoten der Stadte vergleichend dargestellt.

arafik 6: Sozialhilfequoten in 14 Stadten 2009 bis 2019

Wie Grafik 6 aufzeigt, gibt es aber leichte - selten starke -
Veranderungen der Sozialhilfequoten Gber die Zeit. Neben Ent-
wicklungen im wirtschaftlichen Umfeld und einer veranderten
Arbeitsmarktsituation der Stadt spielen hier Reformen bei den
(vorgelagerten) Unterstitzungsleistungen in den Kantonen
sowie Entwicklungen, die mit einer Veranderung in der Zusam-
mensetzung der Bevdlkerung einer Stadt verbunden sind, eine
Rolle. In Kapitel 4.2 werden die Entwicklungen der Sozialhilfe-
quoten vergleichend besprochen.
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4.1 Unterschiede in den Sozialhilfe-
quoten und Erkldrungsfaktoren

Wie erwdhnt unterscheiden sich die Sozialhilfequoten stark
zwischen den Stadten. Zentrale Kontextfaktoren zur Erklarung
der Unterschiede sind im Kasten 4 «Stadtischer Kontext und
Hohe der Sozialhilfequote» zusammengefasst. Fir diese Fak-
toren werden jeweils Indikatoren oder Kennwerte prasentiert,
die in Tabelle 3 fir alle Stadte dargestellt sind.

Erklarungsfaktoren

Indikatoren fiir erhohte Sozialhilfequote

Je grosser die Bevolkerungszahl einer Gemeinde ist, desto héher ist im Durchschnitt
die Sozialhilfequote (BFS 2016a). Von Bedeutung ist dabei nicht in erster Linie die
Einwohnerzahl, sondern auch der Zentrumscharakter einer Stadt. Stadte mit starker
Zentrumsfunktion verfiigen Gber einen grossen lokalen Arbeitsmarkt und ein
vielféltiges Wohnungsangebot. Zudem bieten sie viele Unterstitzungsangebote in
den Bereichen Integration, Bildung und Kinderbetreuung, die fir Personen mit hohe-
rem Sozialhilferisiko, beispielsweise Alleinerziehende oder Gefliichtete, wichtig sind.

Allerdings nimmt seit langerer Zeit die Beliebtheit des stadtischen Wohnens zu und
damit verbunden sind die Mietpreise in vielen Stadten stark gestiegen. Personen mit
knappen finanziellen Mitteln konnen sich das Wohnen in der Stadt nicht mehr leisten
und lassen sich daher eher in den Agglomerationsgurteln der Stadte oder in mittelgros-
sen Stadten nieder. Der Zusammenhang zwischen Bevolkerungszahl und Sozialhilfe-
quote ist daher nicht linear, sondern im Kontext weiterer Faktoren wie der Zentrums-
funktion und den Wohnkosten der Stadt zu betrachten. Hier spielen auch politisch
definierte Gemeindegrenzen eine Rolle. So kann es sein, dass der (meist giinstigere)
Wohnraum an den Randern der Kernstadt noch zur Stadt gehort oder bereits zu einer
Agglomerationsgemeinde.

Ein zentrales Element der Ausgangslage einer Stadt ist ihre Wirtschaftsstruktur und
insbesonderedie jeweilige industrielle Vergangenheit. Der wirtschaftliche Struktur-
wandel hat zu einer starken Verschiebung der Beschaftigung weg von traditionellen,
eher lowtech-basierten Industriezweigen hin zu Hightech-Industrie und wissens-
intensiven Dienstleistungen gefuhrt. Im Zuge des Strukturwandels im Arbeitsmarkt
haben sich besonders fr Tiefqualifizierte und teilweise auch fir altere Arbeitneh-
mende mit Berufsausbildung die Maglichkeiten verschlechtert, ein stabiles und exis-
tenzsicherndes Einkommen zu erzielen. Diese Gruppen haben daher ein hoheres
Sozialhilferisiko als friher. Orte, wo die Lowtech-Industrie noch relativ lange dominierte,
sind heute starker von strukturwandelbedingten Verdnderungen betroffen als solche,

in denen die Hightech-Branchen bereits friih Fuss gefasst haben. Die Arbeitslosenquoten
sind in ersteren erhéht und es werden auch mehr Personen ausgesteuert. Basierend
auf der urspriinglichen Ausrichtung auf die Industriearbeiterschaft ist in diesen
Stadten immer noch viel giinstiger Wohnraum vorhanden.

Die Stadte haben auch deshalb unterschiedliche Ausgangslagen in Bezug auf die
Sozialhilfequote, weil sich die kantonalen Unterstitzungsleistungen fir Haushalte mit
geringen finanziellen Mitteln teilweise stark unterscheiden. Gewisse Bedarfsleistungen
wie Familien-, Arbeitslosen - oder Wohnbeihilfen sind nur in einem Teil der Kantone
verfigbar. Zudem sind diese unterschiedlich ausgestaltet. Auch die Bedarfsleistungen,
die in allen Kantonen verfiigbar sind, wie die Sozialhilfe selbst sowie die individuellen
Pramienverbilligungen, die Alimentenbevorschussung oder die Stipendien, werden
teils nach unterschiedlichen Kriterien und in unterschiedlicher Hohe entrichtet.

- Hohere Bevolkerungszahl gekoppelt mit
starker Zentrumsfunktion bei vergleichsweise
tiefen Wohnkosten (gemessen mit einer
hohen Leerwohnungsziffer)

- Anteile Alleinerziehende und Gefliichtete in
der Bevolkerung

- Hoher Anteil Personen ohne Ausbildung
in der Bevolkerung

- Hohere Arbeitslosenquoten und Aus-
steuerungsraten

- Vergleichsweise erhohte Anteile an
Arbeitslosen ohne Ausbildung

- Tiefe Pro-Kopf-Ausgaben fir vorgelager-
te Bedarfsleistungen im Bereich Familien,
Arbeitslosigkeit und Wohnen
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Von den grossen Stadten weist Zirich mit 4.5 % die niedrigste
Sozialhilfequote auf. Zirich ist zwar die mit Abstand grosste
Stadt im Vergleich und hat eine ausgepragte Zentrumsfunktion,
das Wohnangebot ist aber dusserst knapp, wie die sehr tiefe
Leerwohnungsziffer verdeutlicht (Tabelle 3). Im Zuge der regen
Bautatigkeit in den ehemaligen Industriegebieten Zirich West
und Zarich Nord sowie Quartieraufwertungsprojekten sind vor
allem gut gebildete, zahlungskraftige und weniger armutsge-
fahrdete Personen in die Kernstadt gezogen, wéhrend Personen
mit geringen finanziellen Mitteln, dazu gehoren auch Geflich-
tete, eherin Agglomerationsgemeinden ausweichen. Der Anteil
Personen ohne Ausbildung in Zarichs Wohnbevélkerung ist ver-
gleichsweise tief; ausserdem entspricht deren Anteil ungefahr
dem Anteil Arbeitsloser ohne Ausbildung. Dies deutet darauf
hin, dass auch fir Personen ohne Ausbildung Arbeitsplatze
vorhanden sind.

Mit 6.5 % weist Basel die dritthdchste Sozialhilfequote im Stadte-
vergleich auf. Basel ist die einzige Stadt unter den grossen
Stadten mit einer Leerwohnungsziffer von iber einem Prozent
(vgl. Tabelle 3). Im Vergleich zu den anderen grossen Deutsch-
schweizer Stadten wohnen in Basel denn auch mehr Personen
mit tiefer Bildung sowie Alleinerziehende, die haufiger auf
ginstigeren Wohnraum angewiesen sind. Auch die Arbeits-
losenquote ist hoher als in Zirich oder in Bern und es werden
vergleichsweise viele Personen ausgesteuert. Als Grenzstadt
sind in Basel die Auswirkungen der Frankenstarke wahrschein-
lich deutlicher spiirbar - insbesondere im Detailhandel, in dem
in den letzten Jahren viele Stellen verloren gingen. Der eher tiefe
Anteil der Personen ohne Ausbildung an den Arbeitslosen deu-
tet auf der anderen Seite darauf hin, dass der Arbeitsmarkt fur
Personen mit tiefer Bildung in Basel trotzdem noch vergleichs-
weise gut funktioniert. Gleichzeitig ist in Basel der Anteil an
Gefluchteten eher tief und es stehen weitere Bedarfsleistungen
zur Verfigung, was beides dazu beitragen dirfte, dass die
Sozialhilfequote nicht noch héher ausfallt.

Die Sozialhilfequote der Stadt Lausanne liegt bei 7.6 % und ist
damit die zweithdchste der 14 Vergleichsstadte. Zwar ist auch
in Lausanne das Wohnangebot knapp; es wohnen aber immer
noch vergleichsweise viele niedrig qualifizierte Personen in der
Stadt (vgl. Tabelle 3). Gut 26 % der Wohnbevélkerung verfiigen
iber keine Ausbildung. Die Westschweizer Stadt weist die
hochste Arbeitslosenquote im Stadtevergleich auf - wobei zu
beachtenist, dass in Lausanne konsequent alle Arbeitslosen den
RAV gemeldet werden, auch diejenigen, die nach einer Aussteu-
erung Sozialhilfe beziehen. Die Aussteuerungsquote ist gleich
hoch wie in diejenige von Basel. In Lausanne leben vergleichs-
weise viele Geflichtete. Der Anteil der Einelternfamilien ist der
hochste im Stadtevergleich. Die Sozialhilfequote wiirde noch
hoher ausfallen, gabe es nicht verschiedene kantonale Bedarfs-
leistungen, die den Sozialhilfebezug verringern. Besonders

stark ins Gewicht fallen dabei die Familienerganzungsleis-
tungen (Préstations Complémentaires Familiales). Von diesen
profitieren Paare und Alleinerziehende, die zwar Gber ein
Erwerbseinkommen verfigen, das jedoch nicht fir den Unter-
halt eines Haushalts mit minderjdhrigen Kindern ausreicht.
Zudem konnen Ausgesteuerte, die das gesetzliche Minimalalter
fur eine Friihpensionierung erreicht haben, eine Uberbri-
ckungsrente (Rente-Pont) bis zur Erreichung des ordentlichen
Pensionsalters beziehen.

In der Stadt Bern liegt die Sozialhilfequote 2019 bei 5.0 %. Auch
in dieser Stadt ist viel neuer, hochwertiger Wohnraum geschaffen
worden, dies teilweise auch durch Sanierungen und Umbauten
von ginstigen Wohnungen. Der Anteil Personen mit tiefer
Bildung in der Bevdlkerung ist entsprechend niedrig. Eineltern-
haushalte sind seltener und die Arbeitslosen- und Aussteuerungs-
quoten sind tiefer als in Basel oder Lausanne (vgl. Tabelle 3).
Die Sozialhilfequote der Stadt Bern liegt denn auch naher bei
derjenigen der Stadt Zirich als bei denjenigen von Basel oder
Lausanne. In Bern ist der Anteil von Geflichteten aber leicht
tiber dem Durchschnitt, wahrend dieser in Zirich unter dem
Durchschnitt der 14 Stadte liegt. Zudem ist der Anteil arbeits-
loser Personen ohne Berufsausbildung vergleichsweise hoch.
Dies deutet darauf hin, dass der Arbeitsmarkt fiir Personen ohne
Ausbildung tendenziell weniger Beschaftigungsmaglichkeiten
bietet als in anderen grossen Stadten.

Die Sozialhilfequote von Winterthur betragt 2019 5.5 %. Winter-
thur ist Kernstadt einer mittelgrossen Agglomeration und iber-
nimmt daher starke Zentrumsfunktionen. Gleichzeitig ist
Winterthur aufgrund der Nahe zu Zirich auch attraktiv fir Fami-
lien und Einzelpersonen, die gerne stadtisch wohnen, in Zirich
aber keinen bezahlbaren Wohnraum mehr finden. In Winterthur
sind die Anteile der Personen ohne Ausbildung, die Anteile von
Alleinerziehenden und die Anteile von Geflichteten an der
Bevdlkerung grosser als in Zdrich (vgl. Tabelle 3). Insgesamt
dirfte ein grosserer Anteil der Personen als in Zirich in einer
finanziell eher angespannten Situation leben und dadurch ein
erhohtes Sozialhilferisiko aufweisen. Von den arbeitslosen
Personen sind Uberproportional viele ohne Ausbildung, was
darauf hindeutet, dass in Winterthur trotz insgesamt guter
Konjunkturlage die negativen Effekte des Strukturwandels (vgl.
Kasten 5) zu einer hoheren Sozialhilfequote beitragen.

Luzern ist ebenfalls Kernstadt einer mittelgrossen Agglomera-
tion. Die Sozialhilfequote liegt mit 4.0 % allerdings viel tiefer als
diejenige von Winterthur. Dampfend wirkt sich unter anderem
der unterdurchschnittliche Anteil an Alleinerziehenden aus. Die
wirtschaftliche Ausgangslage Luzerns ist gemessen an den
Arbeitslosen- und Aussteuerungsquoten sehr qut. Auch ist der
Anteil der Personen ohne Ausbildung vergleichsweise tief. Aller-
dings ist der Anteil Personen ohne Ausbildung unter den
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Arbeitslosen deutlich héher als in der Bevolkerung. Dies deutet
darauf hin, dass auch in Luzern der Arbeitsmarkt fir Personen
ohne Ausbildung eher angespannt ist.

St.Gallen nimmt in der ldndlich gepragten Ostschweiz eine
wichtige Zentrumsfunktion wahr. Die Sozialhilfequote liegt im
Berichtsjahr bei 4.4%. In St.Gallen ist der Wohnungsmarkt
weniger angespannt als in den anderen Stadten. Familienhaus-
halte (auch Alleinerziehende) oder Personen mit tieferer Quali-
fikation finden hier noch Wohnraum. Besonders ausgepragt ist
in St.Gallen die bereits zu Luzern und Winterthur erwéhnte stark
erhohte Arbeitslosigkeit bei Personen ohne Ausbildung. Auch
der St.Galler Arbeitsmarkt bietet offenbar besonders fiir tiefge-
bildete Personen eher wenig Arbeitsplatze.

Mit 10.7 % weist Biel die hochste Sozialhilfequote der 14 Ver-
gleichsstadte auf. Die hohe Sozialhilfequote in Biel ist auf eine
Reihe unterschiedlicher Faktoren zuriickzufiihren, die in der
Kombination dazu fiihren, dass die Bevdlkerung im Vergleich zu
allen anderen Stadten ein viel hoheres Sozialhilferisiko tragt.
Die Sozialhilfequoten sind im westlichen Landesteil, insbeson-
dere entlang des Jurabogens, tendenziell hoher als in den tbri-
gen Regionen (siehe Kasten 4). Die drei Stadte im Vergleich mit
den hochsten Sozialhilfequoten - Lausanne, Biel und Basel -
liegen alle in dieser Region. Die Beschaftigungsmaoglichkeiten
in den Industriezweigen, die friher vielen niedrig Qualifizierten
ein gutes Auskommen ermdoglicht hatten, sind stark zuriick-
gegangen, wahrend der Dienstleistungssektor weniger stark
gewachsen ist als in den anderen Vergleichsstadten. Dies zeigt
sich fur die drei Stadte auch noch 2019 in vergleichsweise hohen
Arbeitslosen- wie auch Aussteuerungsquoten (vgl. Tabelle 3).

Aufgrund der Vergangenheit als Industriestadt ist in Biel immer
noch relativ viel ginstiger Wohnraum vorhanden. Biel weist
denn auch einen hohen Anteil an Personen mit tiefer Bildung
sowie im Stadtevergleich den héchsten Anteil an Einelternhaus-
halten auf. Familien, deren Einkommen nicht zur Existenzsiche-
rung ausreicht, werden in Biel - anders als in Lausanne und
Basel - nicht mit Erganzungsleistungen oder Wohnbeihilfen
unterstitzt und sind daher eher auf Sozialhilfe angewiesen.
Auch der Anteil der Flichtlinge und vorlaufig aufgenommenen
Personen an der Wohnbevdlkerung ist bedeutend héher als in
allen anderen Vergleichsstadten. Erist rund sieben Mal hoher als
beispielsweise in Uster und rund doppelt so hoch wie in Bern.
Die Stadt ibernimmt deshalb auch eine bedeutend starkere
Rolle bei der Integration von Flichtlingen als die anderen
Vergleichsstadte.

In den Stadten Schaffhausen und Chur liegt die Sozialhilfequote
nahe der gesamtschweizerischen Quote von 3.3%. Der Bil-
dungsstand der Bevélkerung entspricht ungefdhr dem schwei-
zerischen Durchschnitt. In beiden Stadten sind die Anteile der

5 Beyeler/Schuwey, 2019.

Arbeitslosen ohne Ausbildung zwar etwas hoher als die ent-
sprechenden Anteile in der Bevolkerung, die Differenz ist aber
geringer als in Luzern oder St.Gallen. Beide Stadte sind aber bei
der Integration von Flichtlingen Gberdurchschnittlich stark
gefordert. Dies zeigt sich auch darin, dass das Sozialhilferisiko
der auslandischen Bevolkerung in beiden Stadten gegeniber
demjenigen der Schweizer Bevolkerung stark erhdht ist
(vgl. Grafik 17).

In Schaffhausen, das wie Basel aufgrund der Grenznahe starker
durch den starken Franken betroffen ist, ist die Arbeitsmarkt-
situation allerdings viel angespannter als in Chur. Dies dirfte
mit ein Grund sein, warum die Sozialhilfequote trotz der vielen
Ahnlichkeiten beider Stadte in Schaffhausen etwas hoher liegt
als in Chur.

Uster und Wadenswil weisen eine Sozialhilfequote aus, die
deutlich unter dem Schweizer Mittelwert liegt. Als stadtische
Wohngemeinden der Grossagglomeration Zurich ibernehmen
sie weniger Zentrumsfunktionen als die anderen Vergleichs-
stadte. Die Anteile der Personen ohne Ausbildung wie auch die
Arbeitslosen- und Aussteuerungsquoten sind denn auch tiefer.
Iwar leben relativ viele Minderjahrige in diesen Stadten (vgl.
Tabelle A6 im Anhang). Diese wachsen aber mehrheitlich
in wirtschaftlich besser situierten Haushalten auf, was sich
dadurch dussert, dass auch Einelternhaushalte in diesen Stadten
ein bedeutend tieferes Sozialhilferisiko tragen als in den
anderen Stadten (Grafik 11).

Gemessen an der Leerwohnungsziffer ist der Wohnraum in
Uster etwas weniger knapp als in Wadenswil. Zudem ist in Uster
der Anteil der arbeitslosen Personen ohne Ausbildung héher
und weicht viel starker vom Bevélkerungsdurchschnitt ab als in
Wadenswil. Uster weist trotzdem eine tiefere Sozialhilfequote
auf als Wadenswil, was unter anderem damit zu tun haben
konnte, dass sich hier bisher sehr wenige Fliichtlinge und
vorldufig aufgenommene Personen niedergelassen haben
(vgl. Tabelle 3).

Die Sozialhilfequote der Stadt Zug ist mit 1.5 % die niedrigste im
Stadtevergleich. Zwar ist auch Zug eine Stadt mit Zentrumsfunk-
tion, doch aufgrund der sehr hohen Wohnkosten kdnnen sich
Personen mit knappen finanziellen Ressourcen eher nichtin Zug
niederlassen. In Zug lebt der kleinste Anteil an Personen ohne
Ausbildung, wobei auch deren Arbeitslosigkeitsrisiko nicht stark
erhéht ist. Aufgrund der guten wirtschaftlichen Lage und der
vorwiegend gut situierten Einwohnerschaft finden hier auch
Personen ohne Ausbildung Stellen im Dienstleistungsbereich.
Zug hatzwar einen hohen Anteil an auslandischen Einwohnerin-
nen und Einwohnern, deren Sozialhilferisiko ist aber nur wenig
hoher als dasjenige der Personen mit Schweizer Pass (vgl.
Grafik 17).



Schlieren, die kleinste Stadt im Vergleich, weist eine Sozialhilfe-
quote von 4.6 % auf (vgl. Tabelle 3). Schlieren gehort ebenfalls
zur Agglomeration Zirich. Anders als Uster oder Wadenswil ist
Schlieren aber auch eine wichtige Arbeitsplatzgemeinde der
Agglomeration. Die Stadt weist gegeniber den anderen kleinen
Stadten beziiglich der Bevolkerungs- und Arbeitsmarktstruktur
denn auch eine Reihe von Unterschieden auf. Schlieren ist die
Stadt mit den vergleichsweise hochsten Anteilen an Personen
ohne abgeschlossene Ausbildung. Auch gibt es in Schlieren
deutlich iberdurchschnittlich viele Familienhaushalte (Tabelle
A5 im Anhang). Die Arbeitslosenquote in Schlieren ist mit 3.5 %
hinter Lausanne die zweithochste unter den Vergleichsstadten.
Die arbeitslosen Personen verfigen im Vergleich zu den Arbeits-
losen anderer Stadte sehr haufig Gber keine Berufsausbildung.

4.2 Entwicklungen der Sozialhilfequoten

Die Sozialhilfequoten blieben in der Mehrheit der einbezogenen
Stadte entweder stabil oder sie sind gesunken (vgl. Grafik 7).
Nachdem insbesondere 2016 und teilweise auch 2017 die
Mehrheit der Stadte steigende Sozialhilfequoten verzeichnete,
zeigte sich in den letzten beiden Jahren in vielen Stadten eine
Abnahme oder Stagnation der Sozialhilfequote.

Im Vergleich zu 2018 ist die Sozialhilfequote in neun Stadten ge-
sunken (Zurich, Basel, Lausanne, Winterthur, St.Gallen, Biel,
Chur, Zug und Wadenswil). In zwei Stadten (Bern und Schlieren)
stagnierte sie und in drei Stadten (Luzern, Schaffhausen und
Uster) ist sie angestiegen. Der Trend zu tieferen oder stabilen
Sozialhilfequoten geht in praktisch allen Stadten mit einer
Verbesserung der Arbeitsmarktsituation einher. Die Arbeits-
losenquoten sind zwischen 2018 und 2019 in 13 Stadten leicht
gesunken; in Biel blieben sie stabil (Grafik 8).

Besonders geeignet, um die Effekte der wirtschaftlichen
Entwicklung auf die Sozialhilfequote abzuschatzen, sind die
Aussteuerungsquoten. Personen, deren Leistungen aus der
Arbeitslosenversicherung erschopft sind, tragen ein deutlich
erhohtes Sozialhilferisiko. Wer iber keine anderen Einkom-
mensquellen verfigt (Sozialversicherungsleistungen wie eine
IV-Rente, Unterstitzung durch Familienmitglieder, Vermégen
etc.) und keine Stelle findet, ist nach einer Aussteuerung aus der
Arbeitslosenversicherung sehrrasch auf Sozialhilfe angewiesen.
Dies ist insbesondere der Fall, wenn die Personen gering quali-
fiziert sind und/oder vor der Arbeitslosigkeit bereits in einer
Tieflohnstelle (vgl. Glossar) gearbeitet haben. Grafik 9 zeigt,
dass die Aussteuerungsquote in den meisten der 14 Stadte wei-
ter gesunken ist. Besonders stark war die Abnahme im Vergleich
zum Vorjahr in Zug, Zirich, Lausanne, Biel und St.Gallen.

aGrafik 7: Entwicklung der Sozialhilfequote 2015 bis 2019
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Quelle: Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Die Sozialhilfequote wird in der Grafik auf eine Kommastelle gerundet ausgewiesen. Daher sind Sdulen mit gleichen
Werten nicht immer gleich hoch (zum Beispiel in einem Jahr abgerundet, im anderen Jahr aufgerundet). Der Rickgang der
Sozialhilfequote 2018 in Lausanne ist teilweise auf technische Anpassungen zuriickzufihren. Die Sozialhilfequote der Schweiz ist

bei Drucklegung dieses Berichtes fiir 2019 noch nicht publiziert.
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Grafik 8: Arbeitslosenquoten 2014 bis 2019
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Grafik 9: Aussteuerungsquoten 2014 bis 2019
(Summe aller Aussteuerungen bezogen auf die Erwerbspersonen)
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Auch die Bevolkerungsentwicklung hat einen Einfluss auf die
Sozialhilfequote einer Stadt. Wenn die Bevolkerung stérker als
die Zahl der mit Sozialhilfe unterstitzten Personen wachst, sinkt
die Sozialhilfequote. Umgekehrt steigt die Quote, wenn das
Bevdlkerungswachstum kleiner ist als das Wachstum der Anzahl
unterstutzter Personen.

Betrachtet man die Entwicklung der Sozialhilfequoten und der
Bevolkerungszahlen zwischen 2018 und 2019 im Stadte-
vergleich (siehe Tabelle A2 im Anhang), so verzeichnen alle
Stadte, in denen die Bevélkerung um 1% oder mehr gewachsen
ist (Zarich, Chur und Zug) eine Verringerung der Sozialhilfequote.
Auch in Wadenswil, wo die Bevélkerungszahl aufgrund einer
Gemeindefusion mit zwei Gemeinden mit tieferen Sozialhilfe-
quoten deutlich gestiegen ist, hat sich der Trend zu einer sinken-
den Sozialhilfequote 2019 nochmals verstarkt.

Betrachtet man die Entwicklung der Sozialhilfequoten in einer
langerfristigen Perspektive ab 2009 (vgl. Grafik 6), zeigt sich vor
allem in einigen mittelgrossen Stadten ein Trend zu hoheren
Sozialhilferisiken: In Winterthur, Schaffhausen und Luzern sind
die Sozialhilfequoten zumindest bis 2017 vergleichsweise stark
gestiegen. Auch St.Gallen zeigt einen steigenden Trend, wenn
auch etwas weniger stark.

In den meisten Stadten mit einer steigenden Tendenz bei der
Sozialhilfequote haben Personen ohne Ausbildung ein markant
hoheres Arbeitslosigkeitsrisiko (vgl. Kapitel 4.1). Die Arbeits-
platzsituation ist in diesen Stadten demnach fir Tiefqualifizierte
schwierig. Auch in Bern, wo die Sozialhilfequote 2019 weiterhin
stagniert hat, und in Uster, das eine tendenziell steigende
Sozialhilfequote aufweist, scheinen die Bedingungen des
Arbeitsmarkts fir Personen mit tiefer Qualifikation derzeit
schlechter zu sein als in den anderen Stadten.

Schlieren passt nicht ganz ins Bild. Hier weist trotz stark erhoh-
tem Arbeitslosigkeitsrisiko der tief Qualifizierten die Sozialhilfe-
quote zumindest in den letzten Jahren einen sinkenden Trend
auf. Allerdings befindet sich diese Stadt aufgrund der Nahe zum
grossen Arbeitsmarkt der Stadt Zurich in einer speziellen Situa-
tion. Bis vor wenigen Jahren verzeichnete Schlieren auch
ein sehr hohes Bevdlkerungswachstum und eine sehr rege Bau-
tatigkeit. Insgesamt sind im Zuge dieses Wandels auch mehr
Personen mit tiefem Sozialhilferisiko zugezogen.

Die verbesserte Konjunkturlage hat ansonsten vor allem in
denjenigen Stadten zu einer abnehmenden Sozialhilfequote
beigetragen, die kein stark erhéhtes Arbeitslosigkeitsrisiko der
Personen ohne Ausbildung aufweisen. Dies sind Zrich, Basel,
Lausanne, Biel, Chur, Zug und Wadenswil.

Sehr markant ist die Abnahme der Sozialhilfequote in Lausanne.
Einerseits hat sich hier die Lage auf dem Arbeitsmarkt deutlich
verbessert und andererseits hat die Politik des Kantons Waadt
in den letzten Jahren zu einer nachhaltigen Entlastung der
Sozialhilfe beigetragen: Durch die EinfGhrung von Erganzungs-
leistungen far Familien und einer Ubergangsrente fir Personen
kurz vor dem Rentenalter sowie durch die Ubertragung der Zu-
standigkeit fiir 18- bis 25-Jahrige in Ausbildung oder in Briicken-
angeboten an die kantonale Stipendienstelle konnte die Zahl
der Personen, die auf wirtschaftliche Sozialhilfe angewiesenist,
stark reduziert werden.

Ebenfalls augenfallig ist die Reduktion der Sozialhilfequote in
Biel. Zwar weist die Stadt immer noch vergleichsweise hohe
Arbeitslosen- und Aussteuerungsquoten auf, die konjunkturelle
Lage hat sich aber gegeniiber 2016 deutlich verbessert und es
sind vermehrt finanzkraftige Personen zugezogen. Auch hat die
Stadt Biel von 2016 bis 2018 eine grosse Reorganisation des
Sozialdienstes vollzogen, mit dem Ziel, die Ressourcen bei der
Betreuung der Leistungsbeziehenden zielgerichteter einzu-
setzen (neues System der Fallsteuerung); ausserdem wurden
neue Projekte zur Reintegration von Sozialhilfebeziehenden
in den Arbeitsmarkt lanciert.
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Wahrend die Sozialhilfequote den Anteil der sozialhilfebe-
ziehenden Personen an der Wohnbevélkerung zeigt, beschreibt
die Haushaltsquote der Sozialhilfe den Anteil von Privathaushal-
ten, in denen mindestens eine Sozialhilfe beziehende Person
lebt, an allen Privathaushalten (vgl. auch Haushaltsquote der
Sozialhilfe im Glossar).¢

Die Haushaltsquote der Sozialhilfe wird fur Privathaushalte
generell sowie fir spezifische Haushaltskategorien ausgewie-
sen. Nachfolgend wird zundchst beschrieben, wie gross die
Anteile der Haushalte mit mindestens einer sozialhilfe-
beziehenden Person in den verschiedenen Stadten insgesamt
sind und inwieweit es Unterschiede gibt zwischen Haushalten
mit Minderjahrigen und Haushalten ohne Minderjahrige.
Anschliessend wird spezifisch auf die Haushaltsquoten von
Eineltern- und von Einpersonenhaushalten eingegangen. Ein-
elternhaushalte weisen unter allen stadtischen Haushalten mit
Kindern das hochste Sozialhilferisiko auf, wahrend Einpersonen-
haushalte in diversen Stadten unter den Haushalten ohne
Kinder das héchste Sozialhilferisiko tragen.

Die Haushaltsquoten der Sozialhilfe fir alle Privathaushalte ist
in Grafik 10 dargestellt. Die tiefsten Haushaltsquoten sind in den
kleineren Stadten Zug, Uster, Wadenswil und Chur zu finden:
Hier beziehen rund 2 % bis 3 % aller Haushalte Sozialhilfe. Die
meisten Haushalte mit mindestens einer sozialhilfebeziehen-
den Person finden sich in den grosseren Stadten Basel und Lau-
sanne sowie in Biel, wo rund 8 % bis 12 % der Haushalte betrof-
fen sind.

Genau wie die in Kapitel 4 besprochenen Sozialhilfequoten va-
riieren auch die Haushaltsquoten der Sozialhilfe stark zwischen
den Stadten. Es sind die dort bereits aufgefihrten Faktoren, die
die Stadteunterschiede erklaren. Vergleicht man die beiden
Quoten, ist die Haushaltsquote der Sozialhilfe in allen Stadten
leicht hoher als die Sozialhilfequote. Dies ist so, weil die Einper-
sonenhaushalte ein hoheres Sozialhilferisiko aufweisen als der
durchschnittliche Mehrpersonenhaushalt der Vergleichsstadte.
Insbesondere Paarhaushalte sind nur sehr selten auf Sozialhilfe
angewiesen.

Die Haushaltsquoten sind - wie auch die Sozialhilfequoten -
gegeniber dem Vorjahrin neun Stadten gesunken; am starksten
in Lausanne (0.5 %-Punkte) und in Wadenswil (-0.4 %-Punkte).
In drei Stadten ist die Haushaltsquote stabil geblieben (Bern,
Luzern und Schaffhausen). In Uster und Schlieren ist sie gegen-
iber dem Vorjahr angestiegen (um 0.1- bzw. 0.2 %-Punkte).
Wahrend sich in Uster auch die Sozialhilfequote erhdhte, ist
diese in Schlieren konstant geblieben.

Grafik 10 zeigt weiter, dass Haushalte mit Minderjdhrigen, die
im Durchschnitt der Stadte rund 21 % aller Haushalte der Stadte
ausmachen, in allen Stadten eine héhere Haushaltsquote auf-
weisen als Haushalte ohne Minderjahrige. Das Sozialhilferisiko
dieser beiden Haushaltstypen unterscheidet sich allerdings
nicht in allen Stadten gleich stark. In Wadenswil und Zug ist das
Sozialhilferisiko von Haushalten mit Kindern nur geringfigig
hoher als das Sozialhilferisiko von Haushalten ohne Kinder.
Haushalte mit minderjahrigen Kindern in Schaffhausen, Biel und
Bern haben hingegen ein rund 70 % hoheres Sozialhilferisiko. In
Luzern und Chur ist das Risiko sogar fast 100 % héher, das heisst
rund doppelt so hoch.

Ist das Sozialhilferisiko von Haushalten mit Minderjghrigen im
Vergleich zu Haushalten ohne Minderjahrige nicht oder nur
geringfigig erhoht, kann dies zumindest teilweise durch das
Vorhandensein von spezifischen, der Sozialhilfe vorgelagerten
Bedarfsleistungen erklart werden (vgl. Kasten 5); im Kanton
Waadt zum Beispiel die Familienergdnzungsleistungen’. Auch
Zug und St.Gallen verfiigen wber kantonale Beihilfen fur Eltern
respektive Mtter. Bern, Biel und Luzern hingegen, wo Haushalte
mit Minderjahrigen ein deutlich hoheres Sozialhilferisiko auf-
weisen als Haushalte ohne Minderjéhrige, verfiigen Gber keine
entsprechenden Leistungen.

Allerdings sind solche Bedarfsleistungen teilweise auch in Stad-
ten mit stark erhdhtem Sozialhilferisiko fur Familienhaushalte
vorhanden (Schaffhausen und Chur). Sie kdnnen somit die
Unterschiede nicht systematisch erklaren. Primare Erkldrungs-
faktoren sind vielmehr der soziodkonomische Status und die
Zusammensetzung der in der Stadt wohnhaften Familienhaus-
halte.

In Zug und Wadenswil, wo Familienhaushalte nur ein gering-
fugig hoheres Sozialhilferisiko aufweisen als Haushalte ohne
Minderjahrige, leben beispielsweise iberdurchschnittlich viele
sogenannte traditionelle Familienhaushalte - das heisst Haus-
halte mit zwei verheirateten Erwachsenen mit Minderjahrigen
(siehe Tabelle A5 im Anhang).

Eine klare Entwicklung gegeniiber dem Vorjahr ist bei den Haus-
haltsquoten der Sozialhilfe der Haushalte mit Minderjahrigen
nicht feststellbar. Einen Rickgang um bis zu 0.5 %-Punkte ver-
zeichneten Zirich, Basel, St.Gallen, Biel und Zug. In Luzern,
Uster und Schlieren sind sie um maximal 0.3 %-Punkte ange-
stiegen. Auf (fast) demselben Niveau (+/- maximal
0.1%-Punkt) blieben sie in Bern, Lausanne, Winterthur, Schaff-
hausen, Chur und Wadenswil.

¢ Im Kennzahlenvergleich zum Berichtsjahr 2016 wird die neu eingefiihrte Kennzahl «Haushaltsquote der Sozialhilfe» in einem Schwerpunktkapitel

ausfuhrlich behandelt (vgl. Beyeler et al., 2017).

7 Allerdings konnen Familienhaushalte, die ein bestimmtes Mindesteinkommen nicht erzielen, keine Familienergdnzungsleistungen beantragen und

bleiben somit auf Sozialhilfe angewiesen.



aGrafik 10: Haushaltsquoten der Sozialhilfe nach Haushaltstyp 2019
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Der klassische Einelternhaushalt, der aus einer erwachsenen
Person mit Minderjahrigen besteht?, hat in allen Stadten ein
deutlich erhohtes Sozialhilferisiko (vgl. Grafik 11). Uber 90 % der
Einelternhaushalte werden von Frauen gefihrt. Manner fihren
nicht nur viel seltener allein einen Haushalt mit Minderjéhrigen,
sondern das Sozialhilferisiko von alleinerziehenden Vatern
ist auch deutlich tiefer als dasjenige von allleinerziehenden
Mattern (rund 18 % gegendber rund 30% in den 14 Stadten
insgesamt®).

Frauen ibernehmen nach einer Trennung oder Scheidung meist
die Hauptverantwortung fur die Kinder, wodurch sich ihre finan-
zielle Situation haufig deutlich verschlechtert. Meist fehlt bei
Einelternhaushalten aufgrund der Betreuungspflichten zum
einen die Zeit, um in ausreichendem Umfang erwerbstatig zu
sein, zum anderen fehlt das Zweiteinkommen eines Partners.
(Fix-)Kosten wie etwa die Miete missen allein getragen
werden. In der Regel haben die betroffenen Personen zwar
Anspruch auf Alimente. Je nach wirtschaftlicher Situation des
unterhaltspflichtigen Elternteils sind diese jedoch nicht exis-
tenzsichernd. Liegt das Einkommen des unterhaltspflichtigen El-
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Haushalte mit Minderjahrigen

ternteils unter dem betreibungsrechtlichen Existenzminimum,
werden gerichtlich keine Alimentenzahlungen verfigt. Reicht
dann das Einkommen des alleinerziehenden Elternteils nicht
aus, muss haufig das Sozialamt einspringen.

Wenn zwar gerichtlich Alimente verfigt wurden, aber vom un-
terhaltspflichtigen Elternteil nicht regelmdssig oder rechtzeitig
bezahlt werden, kann eine Alimentenbevorschussung bean-
tragt werden. Dabei schiessen staatliche oder private Inkasso-
stellen die Alimente vor und treiben diese beim unterhalts-
pflichtigen Elternteil ein. Die Hohe der Alimentenbevorschussung
und die Anspruchskriterien sind kantonal unterschiedlich ', was
sich auch auf das Sozialhilferisiko der betreffenden Haushalte
auswirken kann.

Solche institutionellen Unterschiede fiihren neben soziodemo-
grafischen und soziodkonomischen Faktoren dazu, dass das
Sozialhilferisiko von Alleinerziehenden in den Stadten unter-
schiedlich hoch ist. In der Mehrheit der Stadte werden zwischen
rund einem Viertel bis zu einem Drittel aller in diesen Stadten
lebenden Einelternhaushalte durch die Sozialhilfe unterstitzt
(vgl. Grafik 11). In Uster, Zug und Wadenswil bewegt sich die

8 @rundsatzlich kann es sich auch bei anderen Haushaltstypen mit mehreren Personen um Einelternhaushalte handeln (zwei, drei und mehr erwachsene
Personen mit oder ohne Minderjahrige). Dies ware der Fall, wenn mindestens eines der Kinder bereits Gber 18 Jahre alt ist und somit in der Sozialhilfe als

eigener Fall gefihrt wird.
° Beyeleretal., 2017.

" Bundesamt fur Statistik (BFS), Inventar und Finanzstatistik der Sozialhilfe im weiteren Sinn, www.sozialhilfeiws.bfs.admin.ch/ibs/daten/

RechercheFinanzstatistikview.xhtml (Stand: 26.4.2020).
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Grafik 11:
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Quote zwischen rund 13 % und 18 %, in Biel werden gut 45 %
der Einelternhaushalte mit Sozialhilfeleistungen unterstitzt.

Die Haushaltsquote von Einelternhaushalten istim Vergleich zum
Vorjahr in rund der Halfte der Stadte gesunken - am starksten in
Bern, Lausanne, Winterthur und Zug (um 1 -2 %-Punkte), etwas
weniger stark in Basel und St.Gallen (um rund 0.5 %-Punkte).

In Biel liegt die Haushaltsquote von Einelternhaushalten weiter-
hin ber derjenigen von anderen Stadten. Zwischen 2016 und
2018 sank die Quote mit -9 %-Punkten deutlich. Im Jahr 2019
hat sie sich gegentber 2018 jedoch wieder um 3.7 %-Punkte
erhoht. Zur Senkung beigetragen hatte einerseits, dass Allein-
erziehende in Biel ab 2016 mit gezielter Beratung unterstitzt
wurden, und andererseits, dass aufgrund des héherwertiges
Wohnangebots vermehrt besser situierte Alleinerziehende in
der Stadt lebten.

Nach Biel am starksten angestiegen ist die Haushaltsquote der
Einelternhaushalte in Schaffhausen (um 2 %-Punkte). Bereits
2018 istin Schaffhausen ein relativ deutlicher Anstieg des Risikos
fur diesen Haushaltstyp festgestellt worden. Einen Anstieg der

Haushaltsquote von Einelternhaushalten um 1.3 - 1.8 %-Punkte
verzeichneten auch Chur sowie - auf einem vergleichsweise tiefen
Niveau - die kleineren Stadte Uster, Wadenswil und Schlieren.

Alleinlebende Personen haben in fast allen Stadten ein iber-
durchschnittlich hohes Sozialhilferisiko (vgl. oben) - mit Aus-
nahme von Basel und Schlieren, wo es 0.1- bzw. 0.5 %-Punkte
unter dem Durchschnitt liegt. Bei Alleinlebenden, die Sozialhilfe
beziehen, kann es sich beispielsweise um junge Erwachsene
handeln, die bereits einen eigenen Haushalt gegrindet haben,
bei denen der Schritt in Ausbildung und Berufsleben aber nicht
reibungsfrei verlief oder noch nicht abgeschlossen ist; oder um
Personen, die nach einer Trennung, Scheidung oder dem Verlust
des Partners durch Todesfall in einer ganz neuen Haushalts-
konstellation zurechtkommen mssen. Ein Teil dieser Haushalte
sind auch Personen, die aufgrund von Langzeitarbeitslosigkeit
oder gesundheitlichen Problemen oder einer Kombination
dieser Faktoren auf Sozialhilfe angewiesen sind.



arafik 12: Haushaltsquoten der Sozialhilfe von Alleinlebenden 2015 bis 2019
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Wahrend in Paarhaushalten Risiken, Kosten und die unbezahlte
Arbeit auf mehrere Personen aufgeteilt werden konnen, ist dies
bei alleinstehenden Personen nicht moglich. So kann beispiels-
weise der Verlust der Stelle nicht durch ein Partnereinkommen
aufgefangen werden. Wer allein lebt, muss zudem einen héhe-
ren Aufwand betreiben, um soziale Beziehungen zu pflegen.
Fehlen solche Beziehungen, fehlen wichtige Faktoren, die im
Falle von psychischen Beeintrachtigungen oder Suchterkran-
kungen stabilisierend wirken kénnen.

12.2

11.4,
12

~o

~
NG A

A=t

anlh wninn

"v
o
0000 MM
‘-"NNN |

< R
N S N
&S &

M 2019

In der Mehrheit der Stadte ist die Haushaltsquote der Sozialhilfe
von alleinlebenden Personen konstant geblieben oder leicht
gesunken (um maximal 0.3 %-Punkte) (vgl. Grafik 12). Relativ
stark gesunken ist sie in Lausanne (um 1.5 %-Punkte), wobei sie
weiterhin auf einem vergleichsweise hohen Niveau von 10.4 %
liegt. In Biel ist die Haushaltsquote von alleinlebenden Perso-
nen nach einer deutlichen Verringerung von 2016 bis 2018 wie-
der angestiegen (um 0.6 %-Punkte) und liegt 2019 mit 12 %
ebenfalls auf einem relativ hohen Niveau.
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6 Merkmale der unterstitzten

Personen

Im Folgenden wird zunachst gezeigt, wie verschiedene Alters-
gruppen in der Sozialhilfe der 14 Vergleichsstadte vertreten
sind. Des Weiteren wird beschrieben, wie stark Personen mit
Schweizer oder auslandischer Nationalitat von Sozialhilfeab-
hangigkeit betroffen sind und welche Unterschiede im Hinblick
auf Zivilstand, Bildung und Erwerbsituation der Sozialhilfe-
beziehenden zu erkennen sind. Dort wo entsprechende Berech-
nungen moglich sind, werden anschliessend die jeweiligen
Sozialhilfequoten beschrieben ™.

Alter

Rund 90% der unterstitzten Personen sind unter 56 Jahre alt
(vgl. Grafik 13). Mit knapp 30% am stérksten vertreten ist die
Altersgruppe der Kinder und Jugendlichen, wobei zu beachten
ist, dass diese Altersgruppe mehr Jahrgange umfasst als die an-
deren Altersklassen. Kinder und Jugendliche werden meist zusam-
men mit ihren Eltern oder einem Elternteil untersttzt. Die Sozial-
hilfeabhangigkeit von Minderjahrigen ist daher mit der prekaren
finanziellen Situation der Familie verbunden. Entsprechend ist die
Altersgruppe der 36- bis 45-Jahrigen, die haufig Familienpflich-
ten tragt, in der Sozialhilfe etwas starker vertreten ist als jene der
26- bis 35-Jahrigen oder der 46- bis 55-Jahrigen.

Die Anteile der verschiedenen Altersgruppen sind in den letzten
funf Jahren relativ stabil geblieben. Am auffalligsten sind die
steigenden Anteile der Altersgruppe ab 56 Jahren. Dabei muss
bertcksichtigt werden, dass in der Wohnbevdlkerung heute
mehr Personen dieser Altersgruppe angeharen als friher: Die
sogenannte Baby-Boomer-Generation ist derzeit zwischen
56 und 74 Jahre alt.

In den letzten finf Jahren verringert hat sich hingegen der
Anteil der sozialhilfebeziehenden jungen Erwachsenen (18- bis
25-Jahrige) (von knapp 10 % auf rund 9 %).

Die Hohe und Entwicklung der altersspezifischen Sozialhilfe-
quoten 2 im Durchschnitt der 14 Stadte ist in Grafik 14 dargestellt.
Die Durchschnittswerte eignen sich besonders gut, um die spe-
zifisch mit dem Alter verbundenen Sozialhilferisiken und deren
Entwicklung darzustellen und zu diskutieren. Die Unterschiede
der altersspezifischen Sozialhilfequoten zwischen den Stadten
(vgl. Grafik 15) sind vor allem durch die in Kapitel 4.1 diskutier-
ten stadtspezifischen Faktoren zu erklaren.

Grafik 13: Alter der Sozialhilfebeziehenden in %-Anteilen 2015, 2018 und 2019

2015
0.7\ /0.3

W0-17)ahre [ 18-25)ahre M 26 -35)ahre [l 36 - 45 Jahre

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Ungewichtete Durchschnitte Gber alle 14 Stadte.

A A

2018 2019
0.7\/0.4 0.9 ,0.4

46 - 55 Jahre 56 - 64 Jahre 65 - 79 Jahre 80+ Jahre

" In Bezug auf die Bildung und die Erwerbssituation liegen keine Daten zum jeweiligen Sozialhilferisiko vor, da die Angaben zur Gesamtbevélkerung

in der einzelnen Stadt nicht vorhanden sind.

2 Diese setzen die Anzahl Personen einer Altersgruppe in der Sozialhilfe ins Verhaltnis zur Gesamtpersonenzahl der jeweiligen Altersgruppe in der

Wohnbevélkerung.



aGrafik 14: Sozialhilfequoten nach Altersgruppen 2015 bis 2019
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Ungewichtete Durchschnitte Gber alle 14 Stadte.

Im Vergleich zu allen anderen Altersgruppen haben Kinder und
Jugendliche (0- bis 17-Jahrige) das hochste Sozialhilferisiko. Am
starksten betroffen sind dabei Kinder und Jugendliche aus Ein-
elternhaushalten (vgl. Kapitel 5). Seit 2017 hat sich die Sozial-
hilfequote der Minderjahrigen im Durchschnitt der Stadte
jedoch verringert. Die Stadte haben unter anderem gezielt
Angebote fir alleinerziehende Personen, insbesondere junge
Matter, entwickelt-zum Beispiel Massnahmen, um die Erwerbs-
tatigkeit von betreuenden Personen zu erhalten oder zu
ermoglichen.

In Lausanne ist die Sozialhilfequote der Kinder und Jugendlichen
seit der Einfihrung der Familienergdnzungsleistungen markant
gesunken: Im Jahr 2010, das heisst vor der Einfihrung der
Familienerganzungsleistung, betrug sie noch 16.1%. Seither
hat sie sich kontinuierlich verringert-von 2018 auf 2019 im Ver-
gleich zu den Vorjahren jedoch nur noch wenig. 2019 betragt sie
noch 11.2%.

Bei den jungen Erwachsenen (18- bis 25-Jahrige) ist die Sozial-
hilfequote nur rund halb so hoch wie bei den Minderjahrigen.
Bei dieser Altersgruppe zeigt der Trend in den letzten Jahren
eine kontinuierliche Verringerung des Anteils an Sozialhilfebe-
ziehenden. Anfang der 2000er Jahre stieg die Sozialhilfequote
der jungen Erwachsenen - insbesondere derjenigen ohne Aus-
bildung - in vielen Stadten markant an, weshalb die Kantone
wie auch die stadtische Sozialhilfe fur diese Altersgruppe

verschiedene Angebote entwickelten (Case Management
Berufsbildung, Anpassungen bei anderen Bedarfsleistungen
wie Stipendien, Einfihrung von zielorientierter Beratung durch
spezialisierte Teams, Ausbau und Anpassung von weiteren
Massnahmen, um betroffene Personen beim (Wieder-)Einstieg
in den Arbeitsmarkt zu unterstitzen).

Die Altersgruppe der 26- bis 35-Jahrigen weist von den unter
65-Jahrigen die tiefste Sozialhilfequote auf. Ahnlich wie die
Sozialhilfequote der jungen Erwachsenen ist auch diese Quote
seit 2017 gesunken, allerdings etwas weniger ausgepragt.

Bei den 36- bis 45-Jdhrigen liegt das Sozialhilferisiko hoher als
bei der vorangehenden Altersgruppe. Personen dieser Alters-
gruppe haben vergleichsweise haufig Betreuungspflichten
fur Kinder und kdnnen angesichts des hoheren Existenzbedarfs -
insbesondere bei mehreren Kindern - auf Unterstiitzung ange-
wiesen sein. Auch in dieser Altersgruppe ist die Sozialhilfequote
seit 2017 deutlich gesunken und hat auch 2019 gegeniiber dem
Vorjahr erneut um 0.2 %-Punkte abgenommen. Im Stadtever-
gleich fallt auf, dass die 36- bis 45-Jahrigen in einigen Stadten
nach den Kindern und Jugendlichen das héchste Sozialhilferisiko
tragen (Winterthur, St.Gallen, Biel, Schaffhausen, Chur und
Wadenswil) (vgl. Grafik 15).

Auch das Sozialhilferisiko der 46- bis 55-Jahrigen liegt in der
Mehrheit der Stadte iber der jeweiligen stadtischen Durch-
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arafik 15: Sozialhilfequoten nach Altersgruppen 2019 in den 14 Stadten
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schnittsquote - knapp im Durchschnitt liegt sie in Schaffhausen,
Chur, Uster, Zug und Wadenswil. Dabei ist bei den 46- bis 55-Jah-
rigen nach einem rund 10-jahrigen Anstieg der Sozialhilfequote
erstmals ein geringfigiger Rickgang festzustellen, auch wenn
die Quote im Stadtedurchschnitt 2019 wie im Vorjahr noch
immer leicht Gber derjenigen der 36- bis 45-Jahrigen liegt.

Die Altersgruppe der 56- bis 64-Jahrigen wies lange Zeit
ein unterdurchschnittliches Sozialhilferisiko auf. Inzwischen
liegt es in verschiedenen Stadten ungefdhr im Durchschnitt
(Luzern, St.Gallen, Biel, Zug und Wadenswil) oder ist sogar Gber-
durchschnittlich hoch (in den grossten Stadten Zirich, Basel,
Lausanne und Bern sowie in Schlieren). In Zurich weist diese
Gruppe nach den Minderjdhrigen bereits das zweithdchste
Sozialhilferisiko auf. Das Sozialhilferisiko der 56- bis 64-Jahrigen
ist im Durchschnitt der 14 Stadte nach einem deutlichen An-
stieg bis ins Jahr 2016 seit drei Jahren konstant geblieben ist
(vgl. Grafik 14).

Das in den letzten Jahren erhohte Sozialhilferisiko der Alters-
gruppen der 46- bis 55-Jahrigen und der 56- bis 64-Jahrigen
kann auf verschiedene strukturelle Probleme zurickgefihrt
werden. Vor allem Personen mit gesundheitlichen Einschran-
kungen und fehlender oder nicht mehr gefragter Berufsaus-
bildung haben im Arbeitsmarkt immer weniger Chancen, eine
Stelle zu finden - insbesondere nach einem Jobverlust und nach
einer Aussteuerung. Nachdem sie das Vermdgen aufgebraucht

haben und falls sie keine oder nur eine teilweise IV-Rente
erhalten, ist die Sozialhilfe oft das letzte Netz zur Existenzsiche-
rung. Die Politik hatin der Zwischenzeit auf diese Problemlagen
reagiert. So einigte sich das Parlament auf eine Uberbriickungs-
rente fir Ausgesteuerte ab 60 Jahren. Es wird sich zeigen, ob
und wie stark die Sozialhilfe durch diese Massnahme entlas-
tet wird, da die Anspruchsvoraussetzungen relativ restriktiv
formuliert sind.

Die Altersgruppen ab 65 Jahren und dabei vor allem jene Gber
80 Jahren weisen weiterhin ein sehr geringes Sozialhilferisiko
auf. Personen, die Gber ein tiefes AHV-Renteneinkommen und
kaum Vermdgen verfiigen, haben in der Regel Anrecht auf
Erganzungsleistungen (EL) sowie teilweise auf kantonale und
kommunale Beihilfen zur AHV-Rente. Sie sind daher selten auf
Unterstiitzung durch die wirtschaftliche Sozialhilfe angewiesen.
In Alters- und Pflegeheimen wohnhafte Personen werden
ausserdem durch die Pflegefinanzierung unterstitzt.

Seit langerer Zeit lasst sich jedoch im Rahmen dieser Bericht-
erstattung trotz dieser Unterstiitzungen ein tendenziell steigen-
der Sozialhilfebezug durch Personen ab 65 Jahren feststellen.
Auch im Berichtsjahr ist die Sozialhilfequote der 65- bis
79-Jahrigen wieder leicht gestiegen - gegenldufig zum Trend
bei allen anderen Altersgruppen. Bei den iber 80-Jahrigen
blieb sie zwar gegeniiber 2018 konstant, hatte sich aber zuvor
vergleichsweise stark erhoht.



Ein voriibergehender Sozialhilfebezug von Personen ab 65 Jah-
ren kann zum Beispiel aufgrund von Karenzfristen bei der
Wohnsitznahme in einem neuen Kanton oder einer unklaren
Vermdgenssituation notwendig sein. Personen, die nicht
die erforderlichen Mindestbeitrage an die AHV geleistet haben,
haben keinen Anspruch auf EL und sind bei ungenigendem
Vermdgen oder fehlender Unterstiitzung durch Drittpersonen
im Alter auf Sozialhilfe angewiesen. Auch Personen, die ihr Ver-
mdogen zum Beispiel an ihre Kinder verschenken (Vermégens-
verzicht), haben keinen oder einen gekirzten Anspruch auf EL
und benétigen im Bedarfsfall Sozialhilfe. Der Anstieg der Sozial-
hilfequote der Uber 65-Jdhrigen kann vermutlich darauf
zuriickgefihrt werden, dass mehr Personen auf ihr Vermogen
verzichten (Erbvorbeziige von Kindern) und der Anteil von
Personen, die nie in der Schweiz gearbeitet haben, zugenom-
men hat bzw. mehr Personen auch im Rentenalter in der
Schweiz bleiben.

Nationalitat

Personen auslandischer Herkunft haben ein héheres Risiko,
arbeitslos und in der Folge sozialhilfeabhdngig zu werden.
Dieses erhohte Risiko ist nicht primar auf die Nationalitat zuriick-
zufihren. Entscheidend ist vielmehr, dass ein Teil der auslan-
dischen Wohnbevélkerung einen tiefen Bildungsstand hat bzw.
Bildungsabschlisse nicht anerkannt werden, Sprachkenntnisse
fehlen und/oder die betreffenden Personen in stark kon-
junkturabhdngigen Branchen bzw. in Niedriglohnbereichen

beschaftigt sind. Auch das Alter und die familidre Konstellation
sind relevant.™ Besonders hoch ist das Sozialhilferisiko von
Flichtlingen. Neben den erwahnten Faktoren, die das erhohte
Sozialhilferisiko von Personen auslandischer Herkunft generell
erklaren kdnnen, bestehen fir Menschen mit Fluchthintergrund
oftmals spezifische Hindernisse. Dazu zahlt, dass bisher * vieler-
orts ein (frihzeitiger) Zugang zu passenden und koordinierten
Integrationsmassnahmen fehlte (zum Beispiel intensive Sprach-
forderung, Potenzialabklarungen, Qualifizierungsprogramme,
Jobcoaching, Unterstitzung von Arbeitseinsatzen im ersten oder
zweiten Arbeitsmarkt oder Massnahmen zur Forderung
der sozialen Integration), wobei die jeweiligen kantonalen
Ansdtze - und damit einhergehend die kantonalen Arbeits-
losen- und Sozialhilfequoten - deutlich variieren. ™

Im Jahr 2019 hat insgesamt rund die Halfte der sozialhilfe-
beziehenden Personen, die in den 14 Stadten leben, eine aus-
Iandische Nationalitat. Dieser Anteil lag 2015 bei 49.1% und ist
bis 2019 auf 51.6 % angestiegen (vgl. Grafik 16). Wie weiter un-
ten gezeigt wird, hat dies vor allem damit zu tun, dass das
Sozialhilferisiko der Schweizerinnen und Schweizer starker
gesunken ist als dasjenige der Personen mit auslandischer
Nationalitat. Der Anteil der auslandischen Bevolkerung in der
Wohnbevélkerung ist zwischen 2015 und 2019 im Durchschnitt
der Vergleichsstadte lediglich um 0.9 % gestiegen (vgl. Tabelle
A3 im Anhang).

Grafik 16: Nationalitat der Sozialhilfebeziehenden in %-Anteilen 2015, 2018 und 2019

2015 2018 2019

[ Schweizer/Schweizerinnen

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Ungewichtete Durchschnitte Gber alle 14 Stadte.

[7] Auslander/Auslanderinnen

3 vVgl. Salzgeber et al., 2016.

™ Mit der Neustrukturierung des Asylwesens sowie mit der 2018 von Bund und Kantonen lancierten Integrationsagenda wird u.a. eine raschere und
nachhaltigere (Arbeitsmarkt-)Integration von anerkannten Flichtlingen und vorlaufig aufgenommenen Personen angestrebt. Inwiefern und wie rasch sich
dies auf die Sozialhilfequoten auswirkt, wird sich in den kommenden Jahren zeigen.

's Vgl. Spadarotto Claudio, Bieberschulte Maria, Walker Katharina, Morlok Michael und Oswald Andrea (2014). Erwerbsbeteiligung von anerkannten
Flichtlingen und vorldufig Aufgenommenen auf dem Schweizer Arbeitsmarkt. Studie im Auftrag des Bundesamts fir Migration.
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Personen mit auslandischer Nationalitat weisen im Vergleich zu
Schweizerinnen und Schweizern insgesamt eine héhere Sozial-
hilfequote auf (vgl. Grafik 17). Zu beachten ist, dass sich die
Sozialhilfequoten je nach Geschlecht relativ stark unterschei-
den: Unter Personen mit auslandischer Nationalitat haben
Frauen in allen Stadten ein héheres Sozialhilferisiko als Manner.
Bei Schweizerinnen und Schweizern ist es umgekehrt: Die
Sozialhilfequoten von Schweizer Mannern sind in allen Stadten
hoher als diejenigen der Schweizer Frauen.

In fast allen Stadten ist das Sozialhilferisiko von Personen
mit auslandischer Nationalitat rund doppelt oder sogar drei- bis
viermal so hoch wie jenes der Schweizerinnen und Schwei-
zer (Luzern, Chur, Uster, Bern, Winterthur, Biel, Schaffhausen,
St.Gallen, Wadenswil, Zdrich und Zug) - besonders stark erhoht
ist es in Stadten, deren Anteile auslandischer Personen in
der Wohnbevolkerung deutlich unter dem Durchschnitt liegen
(Luzern, Chur und Uster).

Etwas weniger gross sind die Unterschiede in Basel, Lausanne
und Schlieren - also denjenigen Stadten, in denen unter den
14 Vergleichsstadten die hochsten Anteile Personen mit aus-
landischer Nationalitat leben. Hier sind die Sozialhilfequoten
von Personen mit auslandischer rund 1.4- bis 1.8-mal hoher als
diejenigen von Personen mit Schweizer Nationalitat.

Die weniger stark erhéhte Sozialhilfequote der auslandischen
Bevdlkerung in diesen Stadten kann unter anderem darauf

zuriickgefihrt werden, dass in diesen Stadten anteilsmassig
mehr Personen mit auslandischer Nationalitat wohnen, die gut
in den Arbeitsmarkt integriert sind. Wie Tabelle A3 und Tabelle
A4 im Anhang zeigen, ist der Anteil der Geflichteten an der
Gesamtbevélkerung in allen Stadten dhnlich hoch; die Anteile
der Personen mit auslandischer Nationalitdt unterscheiden sich
jedoch stark. Der Anteil der Personen mit Fluchthintergrund an
allen auslandischen Personen ist somit besonders dort hoch, wo
insgesamt vergleichsweise wenig Personen mit auslandischer
Nationalitat leben. Geflichtete haben wie oben ausgefihrt aus
verschiedenen Griinden hdufig geringere Chancen im Arbeits-
markt als Personen ohne Fluchthintergrund.

Obwohl der Anteil der Personen mit auslandischer Nationalitdt
in der Sozialhilfe insgesamt leicht angestiegen ist (vgl. oben),
ist die Sozialhilfequote von Auslanderinnen und Auslandern in
den letzten funf Jahren wber alle Stadte hinweg - nach einem
voriibergehenden leichten Anstieg - konstant geblieben. Im
Stadtedurchschnitt liegt sie bei 7.9 %. Das Sozialhilferisiko von
Schweizern und Schweizerinnen ist im Stadtedurchschnitt in
den letzten funf Jahren konstant geblieben bzw. 2019 leicht
gesunken.

Die Ausgangslagen und Entwicklungen der Sozialhilfequoten der
auslandischen Wohnbevélkerung sind jedoch in den einzelnen
Stadten sehr unterschiedlich. Beim Vergleich der stadtspezifi-
schen Sozialhilfequoten der Schweizerinnen und Schweizer zeigt
sich etwas weniger Varianz (vgl. Grafik 18 und Grafik 19).

arafik 17: Sozialhilfequote nach Nationalitat und Geschlecht 2019
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Grafik 18: Sozialhilfequote der ausléandischen Wohnbevélkerung 2015 bis 2019
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aGrafik 19: Sozialhilfequote der Schweizer und Schweizerinnen 2015 bis 2019
20%
15%
10%
o Ny
SEE "3
© ©
AN o
SV A S
59
PR S st
<20 m”‘m""m 00
I I I I Soicag I I SRNRY TGRSR o Zioe ry
II I. 1 ::mv_ 1l
0% I
S > ¢ N S N & & $ & ) S 3
N & N F & & D & & Y W © &
> R R & Ny < @ o o N
N N S & S Y Y
&
(‘)
M 2015 M 2016 2017 2018 M| 2019

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

30



31

In vielen Stadten ist das Sozialhilferisiko von Personen mit
auslandischer Nationalitat in den letzten fiinf Jahren gesunken -
besonders stark in Biel und Lausanne (in Biel von einem ver-
gleichsweise hohen Niveau von 20.5% auf rund 19% und in
Lausanne von 11% auf 9 %), wobei in diesen Stadten auch die
Sozialhilfequote der Schweizerinnen und Schweizer seit 2015
ricklaufig war - jedoch weniger stark (um 0.6 %-Punkte in Lau-
sanne und um 1%-Punkt in Biel). Deutlich angestiegen ist die
Sozialhilfequote der auslandischen Bevélkerung hingegen in
Luzern (von rund 7% auf 8.7 %) und in Uster (von 2.7 % auf
3.8 % -in Uster bleibt sie somit auf einem relativ tiefen Niveau).
In beiden Stadten nahm auch die Sozialhilfequote der Schwei-
zerinnen und Schweizer in den letzten finf Jahren zu.

Auch gegeniiber dem Vorjahristin der Mehrheit der Stadte eine
Verringerung der Sozialhilfequoten der Personen mit auslan-
discher Nationalitat zu verzeichnen (Zurich, Basel, Lausanne,
St.Gallen, Biel, Chur, Zug, Wadenswil, Schlieren). In einem Teil
der Stadte ist sie 2019 starker oder gleich stark gesunken wie
diejenige der Schweizerinnen und Schweizer (Zirich, Basel,
Lausanne, Chur, Zug und Wadenswil). In den restlichen Stadten
ist die Sozialhilfequote der auslandischen Bevélkerung gegen-
uber dem Vorjahr leicht angestiegen (Bern, Winterthur, Luzern,
Schaffhausen und Uster).

Fur die sinkenden Sozialhilfequoten der auslandischen Bevél-
kerung in vielen Stadten sind unterschiedliche Erklarungen
maglich. Dank der bis 2019 vergleichsweise starken Konjunktur

haben vermutlich etwas mehr Personen ohne berufliche Ausbil-
dung - mit Schweizer oder auslandischem Hintergrund - einen
Job gefunden. Ein weiterer Grund kann die veranderte Struktur
der auslandischen Wohnbevélkerung sein.

Ein wichtiger Grund fir die riicklaufige Sozialhilfequote von Aus-
landerinnen und Auslandern durfte auch die Verscharfung der
Regeln zur Erneuerung der Aufenthaltsbewilligung sein (neue
Auslandergesetzgebung auf Bundesebene). Diese fihrt dazu,
dass ein Teil der auslandischen Wohnbevélkerung trotz Anrecht
auf einen Sozialhilfebezug verzichtet, um das Aufenthaltsrecht
nicht zu verlieren. Somit durfte die Nichtbezugsquote von
Sozialhilfe gestiegen sein. Wie in verschiedenen Sozialdiensten
(zum Beispiel in Zirich, Winterthur, Uster und Wadenswil)
festgestellt wurde, l6sen sich auch vermehrt Personen mit
auslandischer Nationalitat von der Sozialhilfe ab und versuchen
anderweitig zurechtzukommen, weil sie Angst vor Verlust des
Aufenthaltsbewilligung haben - insbesondere dann, wenn die
Sozialhilfe nur einen kleinen Teil des Lebensbedarfs decken
muss (das heisst wenn die Bedarfsliicke klein ist).

Zivilstand

Im Jahr 2019 sind rund 46% der erwachsenen Sozialhilfe-
beziehenden in den 14 Vergleichsstadten ledig; 31.4 % der sozial-
hilfebeziehenden Personen sind verheiratet, 21.4% sind
geschieden und 1.4 % verwitwet. Der Anteil der ledigen Sozial-
hilfebeziehenden hat in den letzten Jahren zugenommen
(um 1.4%-Punkte), derjenige der Verwitweten ist praktisch

aGrafik 20: Zivilstand der Sozialhilfebeziehenden in %-Anteilen 2015, 2018 und 2019
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.
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konstant geblieben. Gesunken ist hingegen der Anteil verhei-
rateter Personen (um 19%-Punkt) sowie derjenige der Geschie-
denen (um 0.4 %-Punkte).

Wahrend auch in der Wohnbevélkerung der Vergleichsstadte ein
relativ grosser Anteil Personen ledig oder verheiratet ist (rund
38 % bzw. 46 %), sind Geschiedene in der Wohnbevélkerung nur
mit rund 11 % vertreten (vgl. Tabelle A7 im Anhang). Dass der
Anteil Geschiedener in der Sozialhilfe deutlich grésser ist (vgl.
oben), verweist auf deren Gberdurchschnittlich hohes Sozial-
hilferisiko. In allen 14 Stadten weisen geschiedene Personen die
hochste Sozialhilfequote auf. Auf der anderen Seite sind die
Sozialhilfequoten von verheirateten Personen tberall unter-
durchschnittlich hoch (vgl. Grafik 21).

In den grossen Stadten sowie in Schlieren ist ungefahr jede
zehnte geschiedene Person auf Sozialhilfe angewiesen. Ein Ver-
gleich der Sozialhilfequoten der Geschiedenen mit denjenigen
der Verheirateten zeigt, dass das Sozialhilferisiko nach einer
Scheidung unterschiedlich stark ansteigen kann, je nachdem,
wo die betroffenen Personen wohnen. In den meisten Stadten
ist die Sozialhilfequote von Geschiedenen rund dreimal so hoch
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wie diejenige von Verheirateten (Zurich, Winterthur, Luzern,
St.Gallen, Schaffhausen, Chur, Uster, Wadenswil und Schlieren).
Ein ungefahr doppelt so hohes Sozialhilferisiko im Vergleich
zu Verheirateten haben geschiedene Personen in Basel, Bern,
Lausanne und Biel. In Zug haben Geschiedene ein finfmal hohe-
res Sozialhilferisiko als Verheiratete (die Sozialhilfequote von
verheirateten Personen ist in Zug mit 0.7 % jedoch sehr tief).

Die Sozialhilfequote von ledigen Personen liegt in allen Stadten
ausser in Zurich ebenfalls Gber der durchschnittlichen Sozial-
hilfequote der erwachsenen Personen und damit iiber derjenigen
der Verheirateten.

Deutlich unter dem Durchschnitt der jeweiligen stadtischen
Sozialhilfequote liegt hingegen das Sozialhilferisiko von ver-
witweten Personen. Diese sind vor allem deshalb so tief, weil
die Verwitwung meistens Personen betrifft, die in Rente sind
und fir die bei ungeniigenden Einkinften andere Bedarfsleis-
tungen zum Zuge kommen. Eine Verwitwung in jingeren
Jahren ist durchaus mit einem erhohten Sozialhilferisiko
verbunden. 6

aGrafik 21: Sozialhilfequote nach Zivilstand 2019 (Sozialhilfebeziehende ab 18 Jahren)
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insgesamt, weil hier die berdurchschnittlich hohe Sozialhilfequote der Kinder und Jugendlichen nicht bertcksichtigt wird.

16 Vgl. Beyeler et al., 2017.
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Bildung

52.7 % und damit mehr als die Halfte der sozialhilfebeziehen-
den erwachsenen Personen der 14 Vergleichsstadte verfiigen
im Jahr 2019 Gber keine anerkannte berufliche Ausbildung (vgl.
Grafik 22). Dieser Anteil hat sich gegeniber dem Vorjahr um
0.3 %-Punkte erhoht, liegt jedoch leicht unter dem Wert von
2015. Diese Verringerung kann damit verbunden sein, dass der
Anteil Personen ohne berufliche Ausbildung in der Wohnbe-
volkerung generell gesunken ist.

Fur Personen ohne Ausbildung ist es heute im Vergleich zu
friher schwieriger, ein existenzsicherndes Einkommen zu erzie-
len. Dies ist primar auf den Strukturwandel im Arbeitsmarkt
zuriickzufihren: Mit der Technologisierung und der erhohten
Wissensintensitat in vielen Branchen veranderten sich die Tatig-
keitsprofile bzw. erhohten sich die Anforderungen an die
Beschaftigten. Routinetatigkeiten werden seltener und die
Nachfrage nach Arbeitnehmenden ohne berufliche Qualifika-
tion ist deutlich gesunken. Personen ohne oder mit tiefer Quali-
fikation finden heute vor allem Anstellungsmdglichkeiten im
Dienstleistungssektor. Hier sind die Aussichten auf einen guten
Verdienst und einen sicheren Arbeitsplatz fir Arbeitstatige ohne

Ausbildung jedoch viel eingeschrankter als in anderen Bran-
chen. Dies gilt zum Beispiel fir Tatigkeiten in der Reinigung, in
der Kiiche, im Service, in Kurierdiensten etc., die oftmals von
einer hohen Instabilitat gekennzeichnet sind und generell keine
langfristigen Perspektiven bieten."”

Personen mit einer beruflichen Ausbildung oder mit Abschluss
einer Maturitatsschule haben grundsatzlich bessere Chancen
auf eine existenzsichernde Arbeitsstelle. Im Durchschnitt der
Stadte verfiigen jedoch auch 40% - und damit ein ebenfalls
relativ grosser Teil - der Sozialhilfebeziehenden ab 18 Jahren
iber eine berufliche Ausbildung oder einen Abschluss einer
Maturitatsschule, wobei dieser Anteil im Verlauf der letzten finf
Jahre um rund 1%-Punkt gesunken ist.

Ein vergleichsweise kleiner Anteil von 7.3% der Sozialhilfe-
beziehenden verfiigt Gber einen héheren Bildungsabschluss
(Universitat/hohere Fachausbildung). Dieser Anteil hat sich in
den letzten funf Jahren um rund 1 %-Punkt erhoht. In der Bevol-
kerung hat sich der Anteil dieser Gruppe in den letzten Jahren
deutlich erhoht, weshalb davon auszugehen ist, dass ihr Sozial-
hilferisiko insgesamt sehr klein bleibt.

aGrafik 22: Hochste abgeschlossene Ausbildung der Sozialhilfebeziehenden ab 18 Jahren

in %-Anteilen 2015, 2018 und 2019
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Ungewichtete Durchschnitte Gber alle 14 Stadte.
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7Vgl. Beyeler et al., 2019.



Erwerbssituation

Im Jahr 2019 ist ein relativ grosser Anteil von durchschnittlich
28.5% der Sozialhilfebeziehenden der 14 Stadte erwerbstatig,
wobei dieser Anteil in den letzten finf Jahren um 4.6 %-Punkte
zugenommen hat (vgl. Grafik 23). Bei den unterstitzten
Erwerbstatigen handelt es sich um Personen, die sich in einer
«Working Poor»-Situation befinden (Sozialhilfebezug trotz einer
Erwerbstatigkeit mit einem Beschaftigungsumfang von mindes-
tens 90% im Haushalt) bzw. in anderen prekaren Arbeits-
verhadltnissen beschaftigt sind (Arbeit auf Abruf, Gelegenheits-
arbeit), um Selbstandigerwerbende sowie um Personen mit
einer oder mehreren Teilzeit-Anstellung(en), die erganzend
Sozialhilfe beziehen miissen.

Weitere rund 35% der Sozialhilfebeziehenden der 14 Ver-
gleichsstadte sind im Jahr 2019 erwerbslos - in den letzten funf
Jahren hat sich dieser Anteil um knapp 3 %-Punkte verringert.
Zu den erwerbslosen Personen zahlen beim RAV gemeldete und
nicht gemeldete Stellensuchende sowie Personen in einem
Arbeits- und Beschaftigungsprogramm.

36.3% der Sozialhilfebeziehenden der Vergleichsstadte
schliesslich sind Nichterwerbspersonen. Dieser Anteil hat sich
gegentber dem Jahr 2015 um fast 2 %-Punkte verringert.
Zu den Nichterwerbspersonen zahlen Menschen, die aufgrund
besonderer Umstande wie einer Krankheit, eines Unfalls, der
Pflege von Angehorigen oder des Absolvierens einer Ausbil-
dung’® voriibergehend oder dauerhaft arbeitsunfahig sind bzw.
keine Arbeitsstelle finden konnen. Dabei ist festzuhalten, dass
die Abgrenzung zwischen erwerbsloser Person und Nicht-
erwerbsperson nichtimmer trennscharf gemacht werden kann.

arafik 23: Erwerbssituation der Sozialhilfebeziehenden ab 15 Jahren in %-Anteilen 2015, 2018 und 2019
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Ungewichtete Durchschnitte tber alle 14 Stadte.
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8 L ehrlinge werden zu den Erwerbstatigen gezhlt.
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Die Sozialhilfestatistik (SHS) des Bundes ist eine Einzelfallstatis-
tik. Neben den in den vorangehenden Kapiteln beschriebenen
Daten enthalt sie unter anderem Angaben zum individuellen
finanziellen Bedarf der einzelnen Félle und zu den Einkommen,
iber welche die Sozialhilfebeziehenden verfiigen und die dazu
beitragen, die Sozialhilfekosten zu senken. Die entsprechenden
Finanzkennzahlen werden in Kapitel 7.1 dargestellt und
interpretiert.

Zu den finanziellen Aufwendungen und Rickerstattungen, wel-
che eine Stadt in der wirtschaftlichen Sozialhilfe wahrend eines
Kalenderjahres insgesamt tatigt und verbucht, kann diese
Statistik jedoch keine Angaben machen. Diese Angaben sind
nur aus der stadtischen Buchhaltung zu eruieren und werden
deshalb bei den einzelnen Stadten direkt erhoben. Die entspre-
chenden Auswertungen und Interpretationen sind in Kapitel 7.2
dargestellt.

7.1 Finanzielle Situation der Sozialhilfe-
beziehenden in den Vergleichsstadten

Grafik 24 gibt einen Uberblick Gber den mittleren Bruttobedarf
einzelner Falltypen (Unterstitzungseinheiten). Der Brutto-
bedarf entspricht dem Haushaltsbudget mit allen anerkannten
Ausgabenposten. Dazu gehéren der Grundbedarf, angerechnete
Miet- bzw. Wohnkosten, Kosten fir die medizinische Grund-
versorgung (ohne Krankenkassenpramien), situationsbedingte
Leistungen und Integrationszulagen (1ZU). Allfdllige Einnahmen
werden nicht abgezogen. Die Angaben beziehen sich auf einen
Stichmonat ™.

Der Bruttobedarf unterscheidet sich erwartungsgemass je nach
Falltyp markant. Zwischen den Stadten gibt es dagegen nur
geringfiigige Unterschiede, die sich grosstenteils mit dem unter-
schiedlich hohen Mietzinsniveau erklaren lassen (vgl. Grafik 25).
Generell teurer ist der Wohnraum in Zug - insbesondere fiir Paare
mit Kindern und Alleinerziehende. In einigen Stadten ist der
durchschnittlich angerechnete Mietanteil hingegen deutlich
tiefer als in anderen. St.Gallen, Biel und Schaffhausen verfiigen
offenbar auch fiir Paare mit Kindern und Alleinerziehende Gber
glnstige Wohnungen.

Grafik 24: Bruttobedarf im Stichmonat nach Fallstruktur 2019
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Anmerkungen: Die Werte fiir Bern und Winterthur sind nicht plausibel und werden daher nicht dargestellt. Die Angaben beziehen
sich nur auf unterstitzte Personen in Privathaushalten; Personen in Kollektivhaushalten werden nicht bertcksichtigt.

' Der Stichmonat ist gemdss BFS «derjenige Monat im Erhebungsjahr, in welchem die letzte ordentliche Auszahlung von Leistungen, die fur die Statistik

relevant sind, stattgefunden hat» (vgl. BFS, 2019b).



aGrafik 25: Angerechneter Mietanteil nach Fallstruktur 2019
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Die Angaben beziehen sich nur auf unterstitzte Personen in Privathaushalten; Personen in Kollektivhaushalten werden
nicht beriicksichtigt. In den kleineren Stadten beruhen diese Auswertungen teilweise auf einer geringen Fallzahl (zum Beispiel
Wadenswil: 20 Paare mit Kindern und 13 Paare ohne Kinder) und kénnen sich daher von Jahr zu Jahr deutlich unterscheiden.

Neben weiteren Ausgabenposten unterscheiden sich auch die
Ausgaben der Stadte fir sogenannte Leistungen mit Anreiz-
charakter. Diese umfassen Integrationszulagen (IZU) und Ein-
kommensfreibetrage (EFB). 1ZU konnen Nichterwerbstatigen
zugesprochen werden, wenn sie besondere Anstrengungen
unternehmen, um ihre berufliche und soziale Integration zu
verbessern, wahrend ein EFB gewahrt wird, wenn ein Erwerbs-
einkommen auf dem ersten Arbeitsmarkt erzielt wird.

Je nach Stadt unterscheidet sich der Anteil an Sozialhilfebezie-
henden, denen solche Leistungen zugesprochen wird, auch bei
gleichen Haushaltsformen sehr deutlich (vgl. Grafik 26). Auch
die Hohe der Zulagen kann sich relativ stark unterscheiden.
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Grafik 26: Anteile Unterstiitzungseinheiten mit Integrationszulagen (1ZU) und Einkommensfreibetragen
(EFB) im Stichmonat nach ausgewdhlten Haushaltsformen 2019
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Anmerkungen: Im Kanton Waadt werden keine Integrationszulagen ausbezahlt oder Einkommensfreibetrage angerechnet
(der Grundbedarf ist jedoch héher als gemdss SKOS-Richtlinien empfohlen wird). In anderen Kantonen unterscheidet sich die
Praxis der Zusprechung von Zulagen deutlich. Die Kantone sind zusténdig fir die Gesetzgebung im Sozialhilfebereich und

regeln die Anwendung von Zulagen.

Die Griinde fir die stadtischen Unterschiede in der Praxis der
Zusprechung von Zulagen liegen in den unterschiedlichen Kon-
zeptionen der Zulagensysteme auf Kantonsebene sowie in den
unterschiedlichen Vollzugspraxen der einzelnen Sozialdienste.
Letztere werden beeinflusst durch die Zusammensetzung der
Sozialhilfebeziehenden, die Arbeitsmarktlage und das Angebot
an Integrationsmassnahmen. Da die normativen Grund-
lagen der Kantone teilweise nur empfehlenden Charakter
haben, ist ausserdem nicht immer garantiert, dass die Zulagen
in den Gemeinden implementiert werden.

Im Jahr 2018 wurde festgestellt, dass insgesamt ein geringerer
Anteil von Personen eine Zulage erhielt als in den Jahren zuvor. 2
Im Jahr 2019 sprachen die Stadte teilweise wieder einem
grosseren Anteil von Sozialhilfebeziehenden Zulagen zu: In der
Mehrheit der Stadte ist dies bei Einpersonenfallen der Fall.
Griinde dafir kénnen nicht ermittelt werden.

Weiterhin sinkende Anteile mit Zulagen verzeichnen hingegen
in der Mehrheit der Stadte Paare mit Kindern und Paare ohne
Kinder. Grinde fir eine Reduktion von Zulagen sind die Revision
der SKOS-Richtlinien von 2015/2016, die in verschiedenen
Stadten vorgenommenen Einschrankungen bei der Zuspre-
chung von IZU und die Streichung der sogenannten Minimalen
Integrationszulage (MIZ) 2. Die Streichung der MIZ wurde in der
Regel nicht durch eine andere Leistung kompensiert. Zudem
wurde in verschiedenen Stadten die Voraussetzung zur Zuspre-
chung einer IZU enger gefasst. Der Anteil der Félle, die keine der
erwahnten Zulagen mehr erhalten, hat denn auch seit 2015 in
der Mehrheit der Stadte zugenommen.

20 7um Beispiel wird in Luzern eine 1ZU nur noch bei Bemiihungen zur Integration in den ersten Arbeitsmarkt gewahrt. Personen, die zum Beispiel
Angehorige pflegen, erhalten meistens keine 1ZU mehr. In den Stadten, die friher eher grossziigig waren bei der Gewahrung von Zulagen, ist
der Riickgang bei der Zusprechung von IZU ausgeprdgter. Insbesondere in Biel ist ein deutlicher Riickgang von rund einem Drittel bei Alleinerziehenden

und Paaren mit Kindern zu beobachten.

21 Minimale Integrationszulagen (MIZ) wurden in der SKOS-Richtlinienrevision von 2015/2016 abgeschafft.



Insgesamt 44.4 % der Sozialhilfebeziehenden der 14 Vergleichs-
stadte verfiigen gemass Sozialhilfestatistik des BFS im Jahr 2019
ber ein eigenes Einkommen und werden nur ergdnzend mit
Sozialhilfeleistungen unterstitzt. Zu den Einkommen zdhlen
Erwerbseinkommen, Sozialversicherungsleistungen (ALY, 1V,
Unfalltaggelder etc.), weitere bedarfsabhangige Sozialleistun-
gen (zum Beispiel Wohnbeihilfen, Arbeitslosenhilfen und
Alimentenbevorschussungen) und andere Einkommen wie
Vermdgenseinkommen, Unterhaltsbeitrage, Konkubinatsbei-
trdge oder Verwandtenunterstitzung.

Der Anteil der Falle mit eigenem Einkommen variiert zwischen
den Stadten. Am hochsten ist er in Zug, Chur und Schaffhausen,
wo zwischen rund 51% und 60 % der Sozialhilfebeziehenden
iber ein eigenes Einkommen verfigen. Am tiefsten liegt der
Anteil der Falle mit eigenem Einkommen in Bern, Zirich, Biel
und Basel (rund 32 % bis 39 %).

Die Hohe des eigenen Einkommens unterscheidet sich stark je
nach Haushaltsform. Wahrend Einpersonenfalle im Jahr 2019
iber ein mittleres Einkommen von CHF 925.- verfiigen, liegt
dieses bei Paaren mit Kindern bei CHF 1993.- und bei Alleiner-
ziehenden bei CHF 1361.-. Die Hohe des eigenen Einkommens
nach Haushaltsform unterscheidet sich auch zwischen den
Stadten (vgl. Grafik 27). So liegt zum Beispiel das Median-
einkommen von Paaren mit Kindern in einer Spannweite von
rund CHF 900.- bzw. CHF 1000.- (Winterthur, Lausanne) und
CHF 3900.- (Zug), wobei der Medianwert in Zug allerdings nur
auf 19 Fallen basiert.

Die Ergebnisse der Stadte in Bezug auf die mittlere Einkom-
menshdhe sind mit Vorsicht zu interpretieren, da sich die Praxis
der Stadte im Hinblick auf die Erfassung von Lohnen teilweise
unterscheidet.

Grafik 27: Hohe des eigenen Einkommens (Median) im Stichmonat nach Fallstruktur 2019
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Anmerkungen: Die Angaben zu Paaren mit Kindern fur Winterthur sind nicht plausibel und werden nicht dargestellt. In den kleineren
Stadten ist die Fallzahl fur die Berechnung des Einkommens im Stichmonat pro Falltyp sehr klein, so dass es von Jahr zu Jahr zu
grossen Schwankungen kommen kann und auch der Vergleich zwischen den Stadten etwas eingeschrankt ist. So errechnet sich zum
Beispiel das Medianeinkommen von Paaren mit Kindern in Zug wie oben erwahnt nur gerade aus 19 Fallen; fir Paare ohne Kinder
aus nur 7 Fallen. Die Angaben beziehen sich nur auf unterstitzte Personen in Privathaushalten, Personen in Kollektivhaushalten

werden nicht berticksichtigt.
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Die in diesem Bericht thematisierte Sozialhilfe wird auch als Sozialhilfe

im engeren Sinn bezeichnet. Das BFS zahlt sie zur Sozialhilfe im weiteren

Sinn, welche verschiedene bedarfsabhdngige Sozialleistungen des
Bundes, der Kantone und der Gemeinden umfassen. Im Jahr 2018

(neueste verfiigbare Daten) betragen die Gesamtausgaben gemass BFS

fur bedarfsabhdngige Sozialleistungen CHF 8.4 Mrd. Auf die Sozialhilfe
im engeren Sinn entfallen davon 33 % (CHF 2,8 Mrd.).

Rund 60 % der Ausgaben (CHF 5 Mrd.) machen die Erganzungsleistungen
zur AHV und IV aus. Die Ausgaben fir die Sozialhilfe im engeren Sinn sind
von 2005 bis 2018 um 67 % gestiegen, diejenigen fiir die Ergdnzungs-
leistungen (EL) um gut 70 %. Die Gbrigen bedarfsabhangigen Sozial-
leistungen (rund 6.2 % der Ausgaben) werden durch die Kantone und
Gemeinden ausgerichtet. Dabei kennen nicht alle Kantone dieselbe
Palette an Leistungen; ausserdem kann sich bei gleichen Leistungskate-
gorien die Leistungshohe unterscheiden (vgl. Grafik A2 im Anhang).

Grafik 28: Nettoausgaben fiir bedarfsabhangige Sozialleistungen in der Schweiz,
in Millionen Franken zu laufenden Preisen, nach Leistung, 2005 bis 2018
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Quelle: BFS, Finanzstatistik der Sozialhilfe im weiteren Sinn, Erganzungsleistungen gemass BSV, Darstellung BFH.

Durchschnittlich rund 26 % der in den 14 Stadten unterstitzten
Privathaushalte erzielen ein Erwerbseinkommen, welches
jedoch nicht zur Existenzsicherung reicht.?2 Dabei verfiigen gut
53% der Paare mit Kindern Gber ein Erwerbseinkommen
(dieses bewegt sich im Mittel von CHF 1145 in Wadenswil bis zu
CHF 3005 in Zug). Auch rund 38 % der Paare ohne Kinder erwirt-
schaften ein Erwerbseinkommen (der Mittelwert bewegt

sich hier zwischen CHF 630 in Chur und CHF 2217 in Zug).
Weiter erzielen ca. 37 % der Alleinerziehenden ein Erwerbs-
einkommen - dieses betragt im Mittel zwischen CHF 851
(St.Gallen) und CHF 2119 (Zug). Bei den Einpersonenfallen
verfiigen rund 20% Uber ein Erwerbseinkommen, wobei der
Mittelwert hier zwischen CHF 612 (Chur) und rund CHF 1000
(Winterthur) liegt.

22 7u beachten ist, dass zu den Erwerbseinkommen in einem Teil der Stadte auch Lohne fir Arbeitseinsatze in Arbeitsintegrationsprogrammen und
Beschaftigungsprogrammen (Einstze im zweiten Arbeitsmarkt) gezahlt werden.



7.2 Kosten der Sozialhilfe in den
Vergleichsstadten

Die Hohe der Kosten der Sozialhilfe wird durch verschiedene
kantons- und stadtspezifische Faktoren beeinflusst, die bei
einem Vergleich der Kosten zwischen den Stadten mitbe-
ricksichtigt werden miissen. Kostenrelevant sind neben dem
Ausmass des Sozialhilfebezugs (Sozialhilfequote) der Stadt,
welches unter anderem vom soziodemografischen und 6ko-
nomischen Umfeld der Stadt bestimmt wird, insbesondere
folgende Faktoren:

- Lebenshaltungskosten (zum Beispiel Wohnungsmieten)

-Palette und Ausgestaltung der vorgelagerten kantonalen
Bedarfsleistungen

-Zusammensetzung der Félle, das heisst Fallstruktur, Anteil
Personen mit eigenem Einkommen und erganzender Unter-
stitzung, Anteil fremdplatzierter Personen, Bezugsdauer

- Organisationsformen (zum Beispiel von regionalen Ange-
boten) und Abrechnungspraxen

- Unterschiedliche Finanzierungsarten von angeordneten
Massnahmen zur beruflichen und sozialen Integration sowie
von Heimaufenthalten oder Kinderbetreuung (unterschied-
liche kantonale Regelungen)

Die Kosten der angeordneten Massnahmen werden nichtimmer
(vollumfanglich) den individuellen Unterstitzungskonti zu-
geschrieben (Subjektfinanzierung), sondern teilweise durch
andere Quellen (Bund, Kantone oder Gemeinden) mittels Sub-
ventionen, Defizitbeitragen, Mietzinserlassen etc. zumindest
mitfinanziert (Objektfinanzierung)?:. Wie Tabelle 4 aufzeigt,
unterscheidet sich die Finanzierungsart der Massnahmen in den
Stadten relativ deutlich.

Die durch die Stadte ausgewiesenen Nettokosten pro Fall bewe-
gen sich in den befragten Stadten im Jahr 2019 zwischen rund
CHF 10500 (Zug) und gut CHF 25000 (Wadenswil). Zu berick-
sichtigen ist dabei, dass in Zug die kostenintensiven stationaren
Unterbringungen in Heimen nicht in den Kosten der wirtschaft-
lichen Sozialhilfe enthalten sind, da sie vom Kanton ibernom-
men werden. Auch in anderen Stadten sind die Platzierungs-
kosten nur teilweise enthalten.

Die Aufwendungen der Sozialhilfe fir Fremdplatzierungen und
Arbeitsintegrationsmassnahmen unterscheiden sich zwischen
den Stadten, was nicht nur auf die unterschiedlichen Anteile an
Personen zurlckzufhren ist, fir die solche Massnahmen finan-
ziert wurden, sondern hauptsachlich auf die oben erwdhnte un-
terschiedliche Finanzierungsart der Massnahmen in den Stadten
(vgl. Tabelle 4).

Die Kosten der Sozialhilfe sind insgesamt - iber alle Stadte hin-
weg betrachtet - in den letzten Jahren leicht gestiegen, was auf
folgende Faktoren zurickgefihrt werden kann:

-Zunahme der Fallzahlen in einigen Stadten und erhohte
durchschnittliche Bezugsdauer: Immer mehr Félle werden in
allen 12 Monaten des Jahres unterstitzt und weniger Félle
nur wéhrend einzelner Monate eines Jahres. In einzelnen
Stadten, wie zum Beispiel in Uster, sind die Kosten gegen-
Uber dem Vorjahr jedoch gesunken, weil ein grosserer Anteil
Sozialhilfebeziehende erst seit Kurzem Sozialhilfe bezieht.

-Zunahme des Anteils an subjektfinanzierten Massnahmen
respektive an Kosten, die den individuellen Unterstitzungs-
konti der Sozialhilfebeziehenden belastet werden. Zum
Beispiel ist in Wadenswil gegeniiber 2018 ein Kostenanstieg
von rund 15 % zu verzeichnen, der in erster Linie dadurch
erklart werden kann, dass die Kosten fir Arbeitsintegrations-
programme neu ebenfalls der Sozialhilfe belastet werden.

Trotz der in den letzten Jahren insgesamt gestiegenen Sozial-
hilfekosten ist der Betrag, mit dem unterstiitzte Personen oder
Haushalte auskommen missen, tendenziell gesunken. Auf-
grund der Revision der SKOS-Richtlinien im Jahr 2015 wurden in
allen Kantonen die Leistungen fiir junge Erwachsenen gekirzt;
der Grundbedarf von kinderreichen Familien wurde mit Ausnah-
me der Kantone Waadt und Basel-Stadt ebenfalls in allen
Kantonen gekirzt?. Durch die Richtlinienrevision der SKOS
2015/2016 wurde zudem die minimale Integrationszulage
abgeschafft und die Vergabepraxis fir eine Integrationszulage
deutlich verscharft.

Als weitere Kennzahl konnen auch die Kosten pro Einwohner/in
einer Stadt ausgewiesen werden (vgl. Tabelle 4). Die Hohe die-
ser Kennzahl ist massgeblich gepragt vom Anteil der Personen
in der Sozialhilfe - je hoher die Sozialhilfequote einer Stadt,
desto hoher die Kosten pro Einwohner/in. In Biel, wo die Sozial-
hilfequote klar iberdurchschnittlich hoch ist, sind auch die
Kosten pro Einwohner/in entsprechend hoch.

2 Objektfinanzierte Einrichtungen werden zu einem erheblichen Teil durch Subventionen (fir Investitionen) bzw. Defizitbeitrage (Betriebsbeitrage) der
offentlichen Hand getragen. Bei vorwiegend subjektfinanzierten Einrichtungen werden dagegen (fast) alle Kosten iber eine Tages- oder Monatspauschale
(Taxen) getragen und keine respektive nur eine geringe Subventionierung ausgerichtet. Ebenfalls einen Einfluss auf die Kosten kann die Anwendung von
unterschiedlichen Elternbeitragsreglementen haben. Je nach Ausgestaltung schwanken die Elternbeitrége zum Beispiel fur Kinderkrippen und -horte, die

durch die Sozialhilfe Gtbernommen werden missen, stark.

24 www.skos.ch/medien/medienmitteilungen/artikel /neue-skos-richtlinien-sin-in-den-kantonen-weitgehend-umgesetzt/

40



Tabelle 4: Nettokosten der wirtschaftlichen Sozialhilfe pro Jahr (2019) und Art der Finanzierung
von spezifischen Massnahmen

Massnahmen
pro unterstiitzte  pro Einwohner/in zur beruflichen
pro Fall Person in der Stadt Heime (stationare und sozialen
in CHF in CHF in CHF  Kinderbetreuung Einrichtungen) Integration
14644 9862 445 ~ obj.' ~ subj. - subj. '
13 002. 8 512‘ 545‘ ~ obj.. gemischt ~ subj. .
15 983. 10 651‘ 537‘ ~ obj.. gemischt obj. .
20 281' 12 625‘ 694‘ subj.' subj. subj. '
15273 9844 39 ~ subj.. ~ obj. . subj. '
“ StGaIIen ‘ 15 301. 10 245‘ 449‘ ~ obj.. ~ subj. o subj. .
) B|e| ‘ 18 534. 11 107‘ 1 192‘ gemischt. gemischt ~ obj. .
) .S.c"ﬁé.f.f'hausen ‘ 18 552. 11 838‘ 431‘ gemischt. subj. subj. .
) Chur ‘ 20 123. 12 891‘ 382‘ ~ subj.. ~ subj. R subj. .
“ Uster ‘ 13 252. 8 340‘ 152‘ subj.. ~ subj. o subj. .
“ Zug . ‘ 10 445. 7 267‘ 112‘ ~ obj.. ~ obj. o obj. .
“ WadenSWII ‘ 24 876. 15 815‘ 385‘ ~ Obj.. ~ subj. - subj. .
) Schlleren ‘ 18 282. 11 204‘ 511‘ subj,. ~ subj. subj. .
Quelle: Eigene Erhebung Kennzahlenstddte, Auswertungen BFH Soziale Arbeit; keine Angaben fir die Stadt Lausanne.
Anmerkung: Die Kosten pro Stadt werden vor einem allfélligen kantonalen Lastenausgleich aufgefihrt. Nicht alle Kantone kennen einen sozialen
Lastenausgleich.
Legende
obj.: Die individuellen Sozialhilfekonti werden nicht belastet. Die 6ffentliche Hand (Bund, Kantone, Gemeinden) unterstitzt die Massnahmenanbieter
direkt durch die Ubernahme (samtlicher) Kosten in Form von Subventionen, Defizitbeitragen, Mietzinserlassen etc.
~ obj.: Den individuellen Sozialhilfekonti werden bis hochstens 40 % der Kosten belastet. Der Staat unterstitzt die Massnahmenanbieter durch die

Ubernahme von mindestens 60 % (aber nicht sémtlicher) der anfallenden Kosten in Form von Subventionen etc.

gemischt: Den individuellen Sozialhilfekonti werden zwischen 40 % bis 60 % der Kosten belastet; die restlichen Kosten ibernimmt der Staat in Form von
Subventionen etc.

~ subj.: Den individuellen Sozialhilfekonti werden mehr als 60 % (aber nicht samtliche) der Kosten belastet.

subj.: Den individuellen Sozialhilfekonti werden sémtliche Kosten (100 %) belastet.



Im Rahmen der jahrlichen Kennzahlenberichte wird seit Iangerer
Zeit eine Zunahme der Bezugsdauer bei den laufenden Fallen
festgestellt. Im Durchschnitt der 14 Stadte betrug der Median?
der Bezugsdauer 2010 knapp 24 Monate, 2019 waren es rund
30 Monate. Die Kennzahl Bezugsdauer misst, wie lange die
Falle, die im Berichtsjahr mitgezahlt werden, bereits Sozialhilfe
beziehen. Da es sich dabei um einen Durchschnittswert des Fall-
bestands des jeweiligen Berichtsjahrs handelt, ist die Inter-
pretation der Entwicklung dieses Werts schwierig. So kénnten
zwei verschiedene Entwicklungen zu einer langerfristigen
Zunahme der durchschnittlichen Bezugsdauer beitragen:

- Ein grosser Teil der Sozialhilfebeziehenden ist heute etwas
langer auf Sozialhilfe angewiesen als friher (These 1).

- Ein kleiner Teil der Sozialhilfeziehenden bezieht heute sehr
viel langer Sozialhilfe als friher. Diese Gruppe bleibt
entsprechend lange im Fallbestand und tragt iberpropor-
tional stark zur steigenden Bezugsdauer bei (These 2).

Auch die Interpretation der Veranderungen der Bezugsdauer
von Jahr zu Jahr gestaltet sich schwierig. So nimmt die Bezugs-
dauer des Fallbestands zu, wenn weniger neue Félle - deren
Bezugsdauer ja per Definition sehr kurz ist-aufgenommen wer-
den oder wenn weniger alte Falle abgelost werden kénnen.
Diese Veranderungen haben aber nichts mit der Verweildauer
des einzelnen Falls in der Sozialhilfe zu tun, sondern sind ledig-
lich eine Folge der Zusammensetzung des Fallbestands.

Ziel dieses Fokuskapitels ist es, bessere Einblicke in die Dynamik
des Sozialhilfebezugs zu erhalten. Wie lange dauert es, bis ein
Sozialhilfedossier im Durchschnitt beendet werden kann? Wel-
che Sozialhilfefdlle weisen eine langere Bezugsdauer auf und
welche eher eine kirzere? Gibt es Unterschiede zwischen den
Vergleichsstadten?

Um diese Fragen zu beantworten, werden die Daten der Sozial-
hilfestatistik der Jahre 2011 bis 2019 tber die Jahre verknipft.
Dadurch kann die Bezugsdauer der Fdlle, die seit 2011 neu
Sozialhilfe bezogen haben, bis zur Beendigung des Sozialhilfe-
bezugs (oder sofern sie noch in der Sozialhilfe sind zumindest
bis Ende 2019) methodisch korrekt berechnet werden. Durch
den Vergleich verschiedener Eingangskohorten, also Féllen, die
zu bestimmten Zeitperioden neu in die Sozialhilfe kamen, kann
untersucht werden, ob die mittlere Bezugsdauer heute langer
ist als friher.

2 Der Median der Bezugsdauer liegt in der Mitte der beobachteten Werte.

8.1 Bezugsdauer

Die Sozialhilfestatistik des Bundesamts fir Statistik (BFS) ist auf
eine jahrliche Betrachtung der Situation in der Sozialhilfe aus-
gelegt. Um vergleichbare Indikatoren zu generieren, hat das BFS
Standards festgelegt, wie ein Sozialhilfefall definiert wird und
welche Falle wie in die jahrliche Statistik aufgenommen wer-
den. Ein Fall gilt als abgeschlossen, wenn sechs Monate keine
Auszahlung erfolgt ist. Um die Bezugsdauer zu berechnen, wird
gezahlt, wie viele Monate zwischen der ersten und der letzten
Auszahlung vergangen sind. Dabei spielt es keine Rolle, ob
es zwischendurch kirzere Unterbriche in den Auszahlungen
gegeben hat oder nicht: Sofern der Unterbruch weniger als
sechs Monate dauert, werden diese Monate ohne Zahlung auch
zur Bezugsdauer hinzugezahlt. Dauert der Unterbruch mindes-
tens sechs Monate, gilt der Fall als abgeschlossen. Bei einem
erneuten Sozialhilfebezug wird er als neues Dossier aufgenom-
men und die Bezugsdauer fangt wieder bei eins an.

Dieselbe Zahllogik liegt auch den folgenden Analysen zu Grun-
de. Die Bestimmung von neuen oder abgeschlossenen Fallen
erfolgt gemdss den Definitionen des BFS. Die Bezugsdauer wird
ebenfalls gemdss der Konvention des BFS berechnet, also die
Zahl der Monate von der ersten bis zur letzten Auszahlung. Gilt
der Fall als beendet, wird die gesamte Falldauer ebenfalls
gemass dieser Konvention berechnet. In der Folge wird berech-
net, wie lange es dauert, bis ein neu erdffneter Sozialhilfefall
innerhalb eines Sozialdienstes beendet werden kann.

Zu beachten ist, dass dies einer Falllogik entspricht und damit
nicht zwingend abgebildet wird, wie lange eine bestimmte
Unterstitzungseinheit insgesamt Sozialhilfe bezieht. Bei Wieder-
eintritten oder wenn es zu Ubertragungen von Dossiers an die
Sozialdienste anderer Gemeinden kommt, kann der gesamte
Sozialhilfebezug einer Unterstitzungseinheit unter Umstanden
viel langer dauern als mit dieser Methode berechnet. Der Vorteil
der Standardisierung, die der Sozialhilfestatistik zugrunde liegt,
ist die Vergleichbarkeit: Die Bezugsdauer eines Falles wird, egal
in welchem Sozialdienst er aufgenommen wurde, immer auf
dieselbe Art und Weise gemessen.

Aus den Daten eines Jahres kann berechnet werden, wie lange
der Bezug der aktuellen Félle bisher dauerte. Daraus lasst sich
aber nicht eruieren, wie lange die durchschnittliche Bezugsdauer
eine Falls ist. Dies hat zwei Griinde. Erstens fehlt bei allen nicht
abgeschlossenen Fdllen das Enddatum, daher wissen wir nicht,

Fur die Halfte der Félle ist die Bezugsdauer kiirzer, fir die andere Halfte ist sie langer als dieser Wert.
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wie lange der Bezug noch dauern wird. Zweitens sind im Fall-
bestand eines Beobachtungsjahres die Langzeitfélle stark tber-
vertreten. Die Félle, die vor Iangerer Zeit aufgenommen wurden
und immer noch Sozialhilfe beziehen, sind in der aktuellen Jah-
resstatistikimmer noch enthalten, wahrend all die Kurzzeitfalle,
die in der Zwischenzeit neu aufgenommen und wieder beendet
worden sind, nicht mehr in der Statistik gefihrt werden.

Die folgenden Analysen unterscheiden sich deshalb von den
Auswertungen zur Bezugsdauer, die aus den jahrlichen Erhe-
bungen der Sozialhilfestatistik berechnet werden, in einem
zentralen Punkt: Die Grundgesamtheit entspricht nicht dem Fall-
bestand in einem bestimmten Beobachtungsjahr, sondern es
werden nur Falle betrachtet, die innerhalb eines Zeitfensters
neu hinzugekommen sind (Kohorte). Diese Falle werden dafiir
in jedem Folgejahr, fir das Daten vorhanden sind, weiter ver-
folgt: Durch eine Verknipfung mit den Informationen aus den
folgenden Jahren kann von diesen Fallen jeweils das aktuellste
noch verfigbare Dossier herausgefiltert werden und nur dieses
aktuellste Dossier fliesst in die Berechnung der Falldauer
(Bezugsdauer bis zum Abschluss des Falls) ein. Mit diesem Vor-
gehen kann sichergestellt werden, dass sowohl die Kurzzeitfalle
wie auch die Langzeitfalle mit derselben Wahrscheinlichkeit in
die Berechnungen einfliessen.

Trotzdem bleibt aber das Problem bestehen, dass fir einige Falle
die Falldauer noch nicht bekannt ist, sofern sie nicht innerhalb
des Beobachtungszeitraums abgeschlossen werden konnten.
Daher kann kein arithmetischer Durchschnitt berechnet werden.
Statistisch lasst sich dieses Problem l6sen, indem der Median
berechnet wird. Der Median misst, wie lange es dauert bis 50 %
der betrachteten Falle abgeschlossen sind. Es kénnen auch wei-
tere Werte betrachtet werden, zum Beispiel wie lange es dauert
bis 10 %, 20 % oder 90 % der Falle beendet sind. Dieses Vorge-
hen wird fir die folgenden Analysen verwendet.

Auch eine weitere methodische Schwierigkeit ist zu erwdhnen.
Die Sozialhilfestatistik erlaubt eine Verknipfung der Daten Gber
die Zeit, die iber einen anonymisierten, auf der AHV-Nummer
basierenden Identifikator [duft. Dieser Identifikator ist aber nicht
immer fir alle Falle und Gber alle Jahre vorhanden. Zudem kann
es vorkommen, dass ein Dossier, obschon im Vorjahr noch vor-
handen, im nachfolgenden Jahr fehlt. Beispielsweise, weil es
abgeschlossen worden ist und die Daten zum Fallabschluss nicht

mehr an das BFS weitergeleitet wurden. Aus diesem Grund
mussten beziglich der einbezogenen Fdlle eine Reihe von
Annahmen getroffen werden 2, Die gezeigten Resultate hangen
von diesen Annahmen ab: Wird mitanderen Annahmen gearbei-
tet, hat dies einen Einfluss auf die ausgewiesenen Werte. Die
grundsatzlichen Muster beziglich langerer oder kirzerer Fall-
dauer je nach unterschiedlichen Fallmerkmalen bleiben aber
bestehen.

Grafik 29 stellt dar, wie gross der Anteil verbleibender Falle der
Kohorte der neuen Falle im Jahr 2011 nach jedem Bezugsmonat
ist?”. Viele Falle beziehen nur sehr kurz Sozialhilfe. Rund 13 %
der Falle erhalten nur eine einmalige Zahlung und kénnen da-
nach abgeschlossen werden. Oft benétigen Personen die Sozial-
hilfezahlung als Uberbriickung einer kurzfristigen Notlage,
beispielsweise weil im betreffenden Monat eine besonders
hohe Auslage anféllt, wie eine Zahnarztrechnung, die mit eige-
nen Mitteln nicht gedeckt werden kann. Auch sehr kurze Bezi-
ge von 2 bis 4 Monaten kommen haufig vor. Nach sechs Mona-
ten sind nur noch 64 % der Falle im Bezug.

Nach einer Bezugsdauer von 6 Monaten flacht die Kurve etwas
ab: Nach 12 Monaten sind noch 53 % der Dossiers aktiv. Nach
gut 13 Monaten ist die Halfte der im Jahr 2011 aufgenommenen
neuen Falle abgeschlossen. Der berechnete Medianwert,
das heisst die Bezugsdauer, bei der 50 % des urspringlichen
Fallbestands abgeschlossen werden konnten, betragt fir diese
Kohorte 13.9 Monate . Nach einer gut dreijdhrigen Bezugs-
dauer verbleiben noch 25 % der Félle. 10 % der Félle sind auch
nach 96 Monaten (bzw. 7.5 Jahren) 2 noch im Bezug. Wie es mit
diesen Fallen weiter geht, das heisst in welcher Zeitspanne sie
abgeldst werden konnen, lsst sich aus den vorhandenen Daten
noch nicht ablesen, da die Daten nur bis 2019 verfigbar sind.
Wenn die Kurve nicht noch weiter abflacht, dirfte es weitere
ungefahr 4 Jahre dauern, bis die meisten Falle abgeschlossen
werden kdnnen.

Zu beachten ist die aus anderen Studien bekannte Tatsache,
dass sich innerhalb eines bestimmten Jahres zwar viele Per-
sonen sehr rasch wieder von der Sozialhilfe ablosen kénnen,
jedoch innerhalb von 60 Monaten erneut in die Sozialhilfe
eintreten3°.

26 Falle, fur die im Folgejahr keine Angaben mehr vorhanden sind und die im letzten verfigbaren Beobachtungsjahr nicht als abgeschlossen gekennzeichnet
sind, werden dann als abgeschlossen betrachtet, wenn (1) ein Ablésegrund erfasst ist oder wenn (2) die letzte Auszahlung vor dem 31.12. des Beobach-
tungsjahres erfolgte. In diesen Féllen wird angenommen, dass das Dossier im Folgejahr fehlte, weil der Fall beendet werden konnte. Félle, die bis zum
31.12. des letzten Beobachtungsjahres Auszahlungen erhalten haben, bleiben als unbestimmte Félle in der Analyse. Bei diesen Féllen ist unbekannt, ob
sie beendet werden konnten oder nicht. Dies beriicksichtigt der verwendete Algorithmus, indem diese Félle jeweils nur zu 50 % in die Berechnung des
Anteils verbleibender Félle einfliessen. In der Stadt Chur gibt es sehr viele dieser unbestimmten Félle. Aus diesem Grund werden die Félle aus Chur fur die

Analysen nicht mitberiicksichtigt.
27 Die Analyse basiert auf der Sterbetafel-Methode

28 Zum Vergleich: Der Median der Bezugsdauer der laufenden Félle betragt im Jahr 2010 23.6 Monate im Stadtedurchschnitt.
» |n diesem Zeitraum hatten alle Félle dieselben Chancen auf einen Fallabschluss. Félle, die erst in der zweiten Jahreshalfte 2010 aufgenommen worden
sind, sind unter Umstanden Ende 2019 bereits abgeschlossen, aufgrund der Sechs-Monate-Regel ist dieser Abschluss aber noch nicht in den Daten

erkennbar.
30 BFS 2016b.



aGrafik 29: Anteil verbleibende Félle nach Bezugsdauer der Kohorte 2011
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2011 bis 2019, Berechnungen BFH.

Anmerkungen: Die Analyse basiert auf 15 029 Féllen, die in einer der Vergleichsstadte im Verlauf des Jahres 2011 neu aufgenommen

worden sind.

Aus der Literatur ist bekannt, dass die Reintegration in den
Arbeitsmarkt bei Langzeitbeziehenden deutlich erschwert ist>'.
Betroffen sind beispielsweise &ltere Personen, die relativ nahe
am Pensionsalter sind und bei welchen die Sozialhilfe eine
Uberbriickungsfunktion bis zum Rentenbezug iibernehmen
muss. Zur Verfestigung einer Armutssituation kann es auch
durch spezifische Lebensereignisse wie eine Trennung oder
Scheidung, die Geburt von Kindern, Arbeitslosigkeit oder
gesundheitliche Beeintrachtigungen kommen32. Zu den ge-
sundheitlichen Problemen gehéren physische Krankheiten,
Suchtprobleme, Depressionen oder andere psychische Beein-
trachtigungen und die Folgen eines Unfalls oder einer langeren,
schweren Erkrankung. Viele Sozialhilfebeziehende haben
mehrere gesundheitliche Beeintrachtigungen, wobei sich vor
allem psychische Beeintrachtigungen mit der Dauer eines
Sozialhilfebezugs noch verstarken konnen 3.

Um festzustellen, ob die Bezugsdauer der Sozialhilfefalle in den
letzten Jahren gestiegen ist, werden in Grafik 30 mehrere
Bezugskohorten ber drei Jahre miteinander verglichen. Die
Kohorte 2011 entspricht derjenigen, die oben dargestellt und
besprochen worden ist (Grafik 29), wobei nur die ersten drei

Jahre ab Eintrittsmonat berticksichtigt werden. Dargestellt sind
zusatzlich die Analysen fir die neuen Falle im Jahr 2013
(Kohorte 2013) und die Falle, die im Jahr 2016 neu aufgenom-
men worden sind (Kohorte 2016).

Zumindest in den drei Jahren, die bei allen drei Kohorten beo-
bachtet werden konnen, ist keine grosse Verdnderung festzu-
stellen. Die drei Kurven sind fast deckungsgleich. Gegeniiber der
Kohorte 2011 hat sich die Bezugsdauer in den Kohorten 2013
und 2016 nicht verlangert, sondern ist praktisch identisch. Zwar
gibt es in den spateren Kohorten etwas weniger sehr kurze
Falle (11% in 2013 und 2016 statt 13 % in 2011 beziehen nur
wahrend eines Monats Sozialhilfe), der Median ist ungefahr
derselbe und in beiden Kohorten beginnen 27 % der Falle ein
drittes Bezugsjahr.

Es ist kein Trend zu einer Verkiirzung oder Verlangerung der
Bezugsdauer festzustellen. Die Medianbezugsdauer der weite-
ren Kohorten, die in der Grafik aus Grinden der Ubersichtlichkeit
nicht dargestellt sind, betragt 14.2 Monate (Kohorte 2012),
14.3 (Kohorte 2014), und 11.9 Monate (Kohorte 2015).

31 Siehe z.B. Guggisberg et al., 2020, Salzgeber et al., 2016, Salzgeber, 2015. Bei Salzgeber et al., 2016 werden zu den Dauerbeziehenden Personen gezahlt,
die sich im gesamten Untersuchungszeitraum (2006 bis 2011) nicht von der Sozialhilfe ablosen konnen.

32 Salzgeber et al, 2016; Heeb & Gutjahr, 2012.
33 Salzgeber 2015.
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aGrafik 30: Anteil verbleibende Félle nach Bezugsdauer (Kohorten 2011, 2013 und 2016)
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2011 bis 2019, Berechnungen BFH.

Kohorte
2011 (Median: 13.8)

2013 (Median: 14.3)
2016 (Median: 13.5)

Anmerkungen: Die Analyse basiert auf jeweils rund 14 000 bis 15 000 Féllen, die in einer der Vergleichsstadte im Verlauf der Jahre

2011, 2013 und 2016 neu aufgenommen worden sind.

Die Analysen mit den Eingangskohorten deuten darauf hin, dass
die seitlangerer Zeit festgestellte Zunahme der Median-Bezugs-
dauer der laufenden Falle nicht auf eine gestiegene durch-
schnittliche Verweildauer aller Falle zuriickgefihrt werden
kann. Die in der Einleitung zu diesem Fokuskapitel genannte
These 1 kann damit widerlegt werden. Bestatigt wird die These
2: Die Bezugsdauer der laufenden Falle (Median) steigt an, weil
ein kleiner Teil der Sozialhilfeflle weniger gut abgeldst werden
kann als friher und sehr lange in der Sozialhilfe bleibt. Die stei-
genden Anteile von Fallen mit hoher Bezugsdauerim jeweiligen
Fallbestand eines Jahres ist darauf zurtickzufihren, dass ein Teil
der Félle - bei der Kohorte 2011 waren es 10% - auch nach
7.5)ahren noch nicht abgeldst werden konnte. Da diese Falle im
Fallbestand bleiben, nimmt der Anteil der Langzeitfalle am
Fallbestand jedes Jahr zu (siehe Grafik 31) und damit erhoht sich
auch die durchschnittliche Bezugsdauer der laufenden Félle. Wie
Grafik 31 zeigt, weisen 2011 4.2 % der Falle der 14 Stadte eine
Bezugsdauer von 10 und mehr Jahren aus. Bis 2019 hat sich
dieser Anteil auf 10 % erhoht.

Mit dem Anteil der Langzeitbeziehenden am Fallbestand steigt
auch der Anteil der Falle, die permanent auf Sozialhilfe ange-

wiesen sind. Im Gegensatz zu den Kurzzeitfallen, die meist
weniger als ein Jahr lang Leistungen beziehen, sind die Lang-
zeitfalle das ganze Jahr hindurch auf Sozialhilfe angewiesen.
Steigt der Anteil der Langzeitfélle am Fallbestand, bedeutet dies
denn auch hohere Kosten pro Fall. Die steigenden Anteile der
Falle, die 10 Jahre und mehr im Bezug sind, sind damit ein wich-
tiger Erklarungsfaktor der steigenden Pro-Kopf-Ausgaben der
Sozialhilfe. Die steigenden Kosten pro Kopf sind schweizweit
seit 2009 feststellbar3*.

Fur einen kleinen Teil der Sozialhilfebeziehenden ist die Sozial-
hilfe zu einer dauerhaften Existenzsicherung geworden. Wann
dieses Phanomen genau eingesetzt hat bzw. ob und wann es
allenfalls wieder endet, kann anhand des limitierten Aus-
schnitts, der mit den zeitlich verknipfbaren Daten dargestellt
werden kann, (noch) nicht geklart werden. Was allerdings deut-
lich aus der Analyse hervorgeht: Fir den grossten Teil der
Sozialhilfefalle hat die Bezugsdauer nicht zugenommen.

34 Siehe Bericht des Bundesrats (2017) zur Kostenentwicklung in der Sozialhilfe, S. 39.



aGrafik 31: Anteile der Félle in verschiedenen Bezugsdauerklassen von 2011 bis 2019

2011 34.6 % 28.9 %
2012 33.2% 29.2%
2013 33.7% 30.3%
2014 33,5% 28.9 %
2015 33,7 % 28.6 %
2016 34.1% 27.1%
2017 32.6% 28.3%
2018 31.1% 28.4%
2019 30.8% 27.5%
0 20% 40%

unter 1 Jahr
6 bis <10 Jahre

1 bis <3 Jahre
ab 10 Jahren

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2011 bis 2019, Berechnungen BFH.

8.2 Die Bezugsdauer im Stadtevergleich

In Grafik 32 ist dargestellt, inwiefern sich die durchschnittliche
Verweildauer der Falle zwischen den Stadten unterscheidet. Fir
diese Analysen werden die Falle, die zwischen 2011 und 2014
neu aufgenommen wurden fir jeweils 54 Monate (4.5 Jahre)
betrachtet. In den meisten Stadten dauert es zwischen 13 bis
19 Monate, bis die Halfte der Falle beendet werden kann. Be-
sonders viele Kurzzeitfalle weist Uster auf. Die Halfte der Félle
kann bereits nach spatestens 11 Monaten wieder abgelést wer-
denund nur 20 % der Falle sind nach drei Jahren immer noch im
Bezug.

Die unterschiedlichen Durchschnittswerte zwischen den Stad-
ten durften im Wesentlichen zwei Ursachen haben: einerseits
die unterschiedliche Zusammensetzung der Falle von Stadt zu
Stadt. Anderseits fallt die Zahl der extrem kurzen Falle (ein bis
zwei Monate) sehr unterschiedlich aus. Basel zum Beispiel un-
terscheidet sich gegentber Zirich primadr in dieser Hinsicht. Da-
nach verlauft die Kurve in beiden Stadten praktisch identisch. In
einigen Stadten ist aber auch eine frihere Abflachung der Kurve
fur die langere durchschnittliche Bezugsdauer verantwortlich.
Ein flacherer Verlauf der Kurve bedeutet, dass der Anteil verblei-
bender Falle pro Zeiteinheit vergleichsweise hoch ist bzw. dass
im gleichen Zeitraum weniger Falle als zuvor abgelést werden
konnen. Dies ist in Basel nach ca. 18 Monaten Bezugsdauer und
in  Winterthur nach ca. 30 Monaten Bezugsdauer
feststellbar.

19.4% 12.8% 4.2%
18.6 % 13.7% 5.2%
18.8 % 10.4 % 6.9 %
19.7 % 10.1% 7.8%
20.0 % 10.6 % 7.1%
19.1% 11.2% 8.6 %
18.5% 11.6 % 8.9%
18.7 % 12.1% 9.7 %
19.6 % 12.1% 10.0 %
60% 80% 100%

3 bis <6 Jahre

In Uster setzt die starke Abflachung der Kurve viel spater ein als
in allen anderen Stadten, so dass bereits nach drei Jahren etwa
derselbe Anteil an Fallen abgeschlossen werden kann, der in
den anderen Stadten innerhalb von sechs Jahren abgeldst wird.

Ein Grund fir die unterschiedliche durchschnittliche Bezugs-
dauer von Sozialhilfebeziehenden in den Stadten ist wie
erwahnt die unterschiedlich hohe Zahl an Fallen mit sehr kurzer
Bezugsdauer. Diese konnte unter anderem darauf zuriickgefihrt
werden, dass in gewissen Stadten kurzfristige Notlagen
weniger stark durch die Sozialhilfe Gberbrickt werden missen
als in anderen Stadten. Mdaglicherweise kénnen Betroffene,
besonderes in den kleineren Stadten, fur die Uberbriickung
einer Notlage eher auf private Hilfe oder auch auf Angebote von
Kirchen und Hilfswerken zuriickgreifen. Diese Erklarung scheint
insofern plausibel, als vor allem in den kleineren Stadten weni-
ger Falle nur ein bis zwei Monate dauern. Es kann aber auch
sein, dass - zumindest teilweise - technische Griinde bei der
Fallaufnahme oder bei der Anlegung eines Dossiers fur die Un-
terschiede verantwortlich sind. So ist es méglich, dass ein Teil
der Stadte Daten aus Einmalzahlungen nicht in jedem Fall an
das BFS weiterleitet.

Der zentrale Grund fir die unterschiedliche Entwicklung des Ab-
I6severhaltens nach dem dritten Bezugsmonat durfte allerdings
primar in der unterschiedlichen Zusammensetzung der Félle zu
finden sein. Wie in Kapitel 4 vertieft besprochen, unterscheidet
sich die Zusammensetzung der Bevélkerung und damit auch die
Fallzusammensetzung in den Vergleichsstadten. Die Frage, wel-
che Merkmale der Félle respektive der antragstellenden Perso-
nen mit einer eher kirzeren oder eher langeren Bezugsdauer
verbunden sind, wird in den nachsten Abschnitten behandelt.
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Grafik 32: Anteil verbleibende Félle nach Bezugsdauer im Stadtevergleich
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Anmerkungen: In die Analyse werden die neuen Falle 2011 bis 2014 der jeweiligen Stadt einbezogen. Die Fallzahlen betragen zwischen 787 (Uster) und 24 860
(Zurich). Aufgrund vieler nicht vollstandiger Félle konnten die Analysen fir die Stadt Chur nicht vorgenommen werden. Erlduterungen zur Methodik siehe Kapitel 8.1.

8.3 Bezugsdauer und Beendigungsgriinde
nach Merkmalen der Falle

Das oben beschriebene Analyseverfahren kann auch dazu
verwendet werden, die Bezugsdauer von Fallen mit unter-
schiedlichen Merkmalen zu untersuchen (siehe Tabelle 5). In
diese Analysen werden wiederum die Félle der Vergleichsstadte
einbezogen, die zwischen Anfang 2011 und Ende 2014 neu
aufgenommen wurden, und fir 54 Monate verfolgt.

Die Ergebnisse verdeutlichen, welche Merkmale mit einem
vergleichsweise sehr kurzen oder sehr langen Sozialhilfebezug
verbunden sind. Mit einem Median der Bezugsdauer von weni-
ger als 11 Monaten besonders rasch wieder von der Sozialhilfe
abgeldst werden kénnen Einpersonenfalle, die nicht alleine
leben, Paare mit einem Kind, Personen im AHV-Alter sowie
Personen auslandischer Nationalitat, die aus einem EU-/EFTA-
Staat stammen. Mit einem Median von iber 20 Monaten beson-

ders lange ist die Bezugsdauer bei Alleinerziehenden mit zwei
und mehr Kindern sowie bei Personen auslandischer Natio-
nalitat, die aus Asien oder Afrika stammen.

In der Folge werden die verschiedenen Fallmerkmale Fallstruktur,
Alter, Nationalitat und Bildung vertiefter besprochen.

Die Fallstruktur ist, wie Tabelle 5 zu entnehmen ist, fur die
Bezugsdauer relevant. Bei Alleinerziehenden dauert es bis zum
Abschluss des Falls im Mittel fast acht Monate Ianger als bei
Einpersonenfallen (Median 20.5 versus 13.0 Monate). Je mehr
Kinder betreut werden, desto langer dauert es bis zur Abldsung.
Bei Alleinerziehenden mit drei und mehr Kindern dauert es fast
drei Jahre, bis die Halfte der Falle beendet werden kann. Paare
mit mehr als zwei Kindern sind ebenfalls vergleichsweise lange
im Bezug. Die starke Belastung mit Betreuungspflichten und die
dadurch eingeschrankte Erwerbstatigkeit ist ein wichtiger Erkla-
rungsfaktor fir eine langere Verweildauer in der Sozialhilfe.



Tabelle 5: Median der Bezugsdauer von Sozialhilfeféllen nach verschiedenen Merkmalen

Durchschnitt 138 °7803 100

Fallstruktur
L ————— o o a0
<<<<<<<<< e 14.8 29365 50.8%
~~~~~~~ I 10.3 340 405%
e — o o e
<<<<<<<<< o einem”k‘ind 18.8 4 422. 7-70/0.
~~~~~~~ A e 21.6 2081 3.6%
""""" mitdreiundmebrkinder 525 )
Paare - Kin'd"(em) 13.1 5206 9.0% .
~~~~~~~~~ P 10.5 1993 3.4%
~~~~~~~ e Kinder 13.4 1047 3.4%
~~~~~~~ e 19.5 1266 22%
e 126 2490 3%

Jahre 15.8 2437 42%

Jahre 13.0 12579 21.8%
Jahrew 12.4 15510 26.8% .
Jah[ew 14.3 12 412. 21.5% .
Jahrew 17.2 9607. 16.6 %.
Jahrew 15.7 4 334. 7.5% .

Jahre 57 920 1.6%

12.8 30 185. 52.2% .
10.0 9111. 15.8%.
14.0 6090 10.5% .
Afrika 241 6141 10.6 % .
ASIen """""""""""" 20.2 3788 6.6 % .
..“L‘éyt‘einamerik; 11.9 2 006. ....... 3.5 %.
..‘./g‘ri‘dere/Unbe"I;annt """""""""" 12.7 162 0.8% .
Bildungsstand (im ersten Bezugsjahr, nur Antragstellende Giber 18)
W.I‘('é‘ine beruﬂic“f'l‘e AUSbiIdl}ﬁg 17.8 27112 393% .
..‘éé‘rufsausbildﬂng, Mittel;éhule 12.9 18 516. ....... 32.0% .
W.I;I"(')‘here Beruf;z‘ausbildung“,HUni, FH 12.1 4 140. ....... 7.2% .
Erwerbssituation (erstes Bezugsjahr)*
WE“r‘{/‘verbstétigém 12.9 6 751. ....... 11.7%.
N“E“r‘\'/‘verbslose 13.9 14 963. ....... 25.9% .
W.I;l'iéhterwerbsp'é‘rsonen (z.é‘.”Studierendé‘,"RenterInnéﬁ, gesundhe'i‘tuliche Probl&ne etc.) 20.4 8779 15.2% .

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2011 bis 2019, Berechnungen BFH.

Anmerkungen: In die Analyse werden die neuen Féllen 2011 bis 2014 einbezogen.
* Dain der Stadt Zurich keine Unterscheidung zwischen Erwerbslosen und Nichterwerbspersonen vorgenommen wurde,
werden fir diese Auswertungen zur Erwerbssituation nur die Falle der Gbrigen Stadte einbezogen.
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aGrafik 33: Anteil verbleibende Félle nach Bezugsdauer und Altersgruppe der Antragstellenden
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2011 bis 2019, Berechnungen BFH.
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Anmerkungen: In die Analyse werden die neuen Félle 2011 bis 2014 der Vergleichsstadte einbezogen. Relevant ist die Altersgruppe
des Falltragers oder der Falltragerin im ersten Bezugsjahr. Zahl der Félle und Medianwerte siehe Tabelle 5. Erlduterungen zur

Methodik siehe Kapitel 8.1.

Die durchschnittliche Bezugsdauer variiert mit dem Alter der
antragstellenden Person. Betrachtet man die Entwicklung der
verbleibenden Falle nach Bezugsdauer fir verschiedene Alters-
gruppen (Grafik 33), zeigt sich fur die 46- bis 55-Jahrigen eine
starkere Abflachung der Kurve als fiir die anderen Altersgrup-
pen. In dieser Altersgruppe dauert es also langer, bis derselbe
Anteil der Félle geschlossen werden kann. Die Halfte der Falle,
bei denen die antragstellende Person in dieser Altersgruppe ist,
kann nach 16 Monaten beendet werden, rund ein Viertel der
Falle ist aber auch nach 4.5 Jahren noch nicht abgeschlossen.
Falle mit Personen, die im fortgeschrittenen Erwerbsalter auf
Sozialhilfe angewiesen sind und nicht nur eine voriibergehende
Notsituation abdecken mussen, sind damit haufiger als alle
anderen Altersgruppen lange auf Sozialhilfe angewiesen.
Anders als bei den noch dlteren Altersgruppen besteht noch
kein Anrecht auf eine (vorzeitige) Altersrente. Der Fallabschluss
aufgrund des (Vor-)Bezugs von Altersrenten dirfte der Haupt-
grund sein, warum bei den 56- bis 65-Jahrigen auch nach fort-
geschrittener Bezugsdauer immer noch vergleichsweise viele
Falle beendet werden kénnen.

35 Salzgeber et al., 2016, Guggisberg et al., 2020.

Auch die sehr kleine Gruppe der Falle, fir die im AHV-Alter ein
neues Dossier eroffnet wird, bezieht Sozialhilfe meist nur zur
Uberbriickung kurzfristiger Notlagen bzw. aufgrund einer
Karenzfrist vor dem Bezug von Erganzungsleistungen. Rund ein
Drittel erhalt nur eine einmalige Zahlung. Nach 19 Monaten sind
75 % dieser Félle beendet.

Die Falle der jungen Erwachsenen (18- bis ca. 25-Jdhrige)
konnen ebenfalls haufiger schon nach kiirzerer Zeit abgeldst
werden. Diese Gruppe gehort allerdings, wie andere Studien
zeigen, ofter zu den Wiedereintretenden .

Die Gruppe der 36- bis 45-Jahrigen weist haufiger eine lange
Bezugsdauer auf. Zwar kénnen in den ersten rund 12 Monaten
noch vergleichsweise viele Falle, bei der die antragstellende
Person in dieser Altersgruppe ist, beendet werden, danach
flacht die Kurve aber ab.



Die Falldauer unterscheidet sich auch je nach Nationalitat der
Antragstellenden (vgl. Tabelle 5 und Grafik 34). Besonders rasch
abgeldst werden konnen Falle, die fir auslandische Sozialhilfe-
beziehende aus einem EU-/EFTA-Land erdffnet wurden. Diese
konnen besonders im ersten Bezugsjahr im Durchschnitt schnel-
ler abgeldst werden als die Falle mit Schweizer Antragstellen-
den (Median: 10.0 bei Herkunft EU-/EFTA versus 12.8 Monate
bei Herkunft Schweiz). Stammen die Antragstellenden aus ei-
nem osteuropdischen Land, welches nicht Mitglied des EU-/
EFTA-Raums ist (inklusive Russland und der Tiirkei), ist die Dauer
bis zur Beendigung des Sozialhilfebezugs leicht hoher als bei
den Féllen mit Schweizer Antragstellenden. In den ersten sechs
Monaten gibt es noch keinen Unterschied, danach flacht die
Kurve jedoch etwas ab. 50% der Falle mit osteuropaischen
Antragstellenden sind nach 14 Monaten beendet. Bis 75 % die-
ser Falle beendet sind dauert es 42 Monate, wahrend dieser
Anteil bei den Fallen mit Antragstellenden aus einem EU- /EFTA-
Land bereits nach 30 Monaten und bei den Schweizer Féllen
nach 37 Monaten abgeschlossen werden kann.

Bei Fallen mit Antragstellenden aus einem asiatischen oder
afrikanischen Land ist die Bezugsdauer im Durchschnitt am
hochsten (vgl. Grafik 34 und Tabelle 5). Dies hat damit zu tun,
dass bei diesen Landergruppen ein vergleichsweise hoher
Anteil an Personen nicht deshalb in der Schweiz leben, weil sie
als Arbeitskraft rekrutiert wurden. Fir Gefliichtete oder auch
Personen im Familiennachzug ist es haufig schwieriger, eine
Arbeitsstelle zu finden und dadurch auch Sozialversicherungs-
anspriiche zu erwerben. Die Sozialhilfe Gbernimmt fur
diese Personen haufiger die Funktion einer Sozialversicherung.
Anders bei Personen mit Rentenanspriichen (aus ALV oder IV):
Diese benétigen Sozialhilfe ofter nur als Uberbriickung, bis die
Anspriche aus Sozialversicherungen geklart sind und diese aus-
bezahlt werden.

Wie Grafik 34 zeigt, konnen Falle, bei denen die Antragstellen-
den aus der Schweiz, aus EU-/EFTA-Landern und aus osteuropa-
ischen Landern stammen, haufig nach sehr kurzer Zeit beendet
werden. Solche sehr kurzen Falle sind, wenn die Antragstellen-
den aus einem Land in Asien oder Afrika kommen, hingegen
seltener. Dies dirfte vor allem auf die erwahnten Unterschiede
bei den Sozialversicherungsansprichen zuriickzufihren sein:
Wie Tabelle 6 entnommen kann, werden Antragstellende aus
nichteuropaischen Landern viel seltener aufgrund der Existenz-
sicherung durch eine andere Sozialversicherung beendet.

Generell werden die Falle mit Schweizer Antragstellenden im
Vergleich zu jenen mit auslandischen Antragstellenden haufiger
beendet, weil andere Sozialleistungen die Existenzsicherung
abdecken. Bei auslandischen Antragstellenden ist hingegen der
Anteil jener, die den Sozialhilfebezug beenden konnen, weil
sich die Einkommenssituation verbessert hat, vergleichsweise
hoher (siehe Tabelle 6). Besonders hoch ist der Anteil beende-
ter Falle, weil sich die Moglichkeiten zur eigenstandigen Exis-
tenzsicherung verbessert haben, bei Antragstellenden aus
Asien und Afrika. Auch dies ist wieder ein Hinweis darauf, dass
die Sozialhilfe bei diesen Personen verstarkt die Funktion einer
Sozialversicherung ibernehmen muss. Wenn sie sich von der
Sozialhilfe ablosen konnen, dann weil es ihnen gelungenist, im
Arbeitsmarkt (wieder) Fuss zu fassen.
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Grafik 34: Anteil verbleibende Félle nach Bezugsdauer und Nationalitat (Ldndergruppe) der

Antragstellenden
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2011 bis 2019, Berechnungen BFH.
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Anmerkungen: In die Analyse werden die neuen Féllen 2011 bis 2014 der Vergleichsstadte einbezogen.
Zahl der Falle und Medianwerte siehe Tabelle 5. Erlduterungen zur Methodik siehe Kapitel 8.1.

Wie Grafik 35 verdeutlicht, ist die Bezugsdauer bei Féllen mit
Antragstellenden mit mittlerem Bildungsniveau oft vergleichs-
weise kurz. In den ersten Bezugsmonaten kénnen diese Félle
etwas haufiger beendet werden als Falle von Antragstellenden
mit einem hohen Bildungsniveau, welche meist Gber eine
spezialisiertere Ausbildung verfiigen. Nach diesen ersten
Bezugsmonaten konnen jedoch Falle von Antragstellenden mit
hohem Ausbildungsniveau etwas rascher beendet werden als
solche von Antragstellenden mit Berufs- oder Mittelschul-
abschluss. Zudem ist der Beendigungsgrund bei Personen mit
hoherer Ausbildung haufiger auf eine Verbesserung der Einkom-
menssituation zuriickzufihren als bei Personen mit mittlerem
Bildungsniveau.

Eine deutlich langere Bezugsdauer zeigt sich bei Fallen mit
Antragstellenden ohne abgeschlossene Ausbildung. Ihre Ver-
weildauer in der Sozialhilfe ist haufiger langer. Ausserdem
ist der Anteil der Falle, die aufgrund der Aufnahme einer
Erwerbstatigkeit oder einer anderen Form der eigenen Existenz-
sicherung keine Sozialhilfe mehr bendtigen, bei dieser
Bildungsgruppe vergleichsweise klein (33.5% im Vergleich zu
rund 42 % bei den Personen mit hoher Bildung und 37 % bei der
Gruppe mit mittlerem Bildungsniveau).



aGrafik 35: Anteil verbleibende Félle nach Bezugsdauer und hochstem Bildungsniveau der

Antragstellenden iber 18 Jahren
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Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik 2011 bis 2019, Berechnungen BFH.

Anmerkungen: In die Analyse werden die neuen Féllen 2011 bis 2014 der Vergleichsstadte einbezogen.
Zahl der Falle und Medianwerte siehe Tabelle 5. Erlduterungen zur Methodik siehe Kapitel 8.1.

Die mittlere Bezugsdauer ist kirzer, wenn die antragstellende
Person im ersten Bezugsjahr ein Einkommen aus selbstandiger
oder unselbstandiger Erwerbstatigkeit beziehen konnte (vgl.
Tabelle 5). Ist dies der Fall, besteht ein Bezug zum Arbeitsmarkt,
was es fir die betroffenen Personen einfacher macht, eine Ver-
besserung der Einkommenssituation zu erzielen. In rund 50 %
der Falle, die mit dieser Ausgangslage beendet werden konn-
ten, geschah dies denn auch aufgrund einer Verbesserung der
Erwerbssituation (vgl. Tabelle 6).

Die Median-Bezugsdauer von Erwerbslosen liegt, wie Tabelle 5
entnommen werden kann, ungefahr gleich hoch wie die Median-
Bezugsdauer aller Falle im Durchschnitt. Dies sind Falle, bei
denen die Antragstellenden bei Bezugsbeginn auf Arbeitssuche
waren. Deren Medianbezugsdauer ist somit etwas hoher als
wenn die Antragstellenden bei Bezugsbeginn noch erwerbs-
tatig waren. Auch kdnnen sie mit einem Anteil von 40 % weni-
ger haufig durch eine Verbesserung der Einkommenssituation
beendet werden als die Erwerbstatigen. Je langer die Arbeits-
losigkeit dauert, desto schwieriger wird es in der Regel, wieder
im Arbeitsmarkt Fuss zu fassen.

Rentner und Rentnerinnen, Schiler und Schilerinnen, Studie-
rende sowie Personen, die aus gesundheitlichen oder familia-
ren Griinden nicht in eine Arbeitsstelle vermittelbar sind, wer-
den in der Sozialhilfestatistik zu den Nichterwerbspersonen
gezahlt. Gehort die antragstellende Person zu dieser Gruppe,
ist die Medianbezugsdauer bedeutend langer als wenn sie
erwerbstdtig oder erwerbslos ist. Diese Gruppe ist allerdings
sehr heterogen. Rentnerinnen und Rentner im AHV-Alter zum
Beispiel konnen, wie aus der Statistik nach Altersgruppen
hervorgeht, vergleichsweise rasch abgel6st werden. Die stark
erhohte Bezugsdauer bei Alleinerziehenden oder Paaren mit
mehreren Kindern wurde bereits beim Merkmal Fallstruktur
angesprochen. Personen, die aus gesundheitlichen Grinden im
Arbeitsmarkt nicht vermittelbar sind und keinen Anspruch auf
eine IV-Rente haben, dirften hingegen hdufig zu denjenigen
Fallen zahlen, bei denen eine Ablésung von der Sozialhilfe sehr
schwierig ist.
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Tabelle 6: Beendigungsgrund nach Fallmerkmalen

Durchschnitt

Asien
Lateinamerika
Andere/Unbekannt

Erwerbstatige

Erwerbslose

Nichterwerbspersonen (z.B. Studierende,
Rentnerlnnen, gesundheitliche Probleme etc.)

Dauer bis zur Beendigung

Bis 6 Monate

7 bis 12 Monate

34% 27 %
3130 27.4%
7.0 19.7%
4950 23.1%
340 36.1%

07% 15.0%
324% 251 % .................
401% 211 % .................
397% 230% .................
345% 277% .................
162% 568% .................
24% 419% .................
308% 29.6 %
/6% 24.7%
37.7% 26.3%
836 19.1%
nrw 21.4%
3% 18.5%
3730 19.5%

34.7%

25.2%

29.4%

37.6%

43.1%

24.6%

49.8 % 21.3%
39.9% 24.2%
19.9% 37.6%
32.9% 28.3%
35.1% 22.7%
36.1% 23.6%
33.4% 27.0%
32.2% 28.5%
30.6 % 33.7%

Anmerkungen: Die Analyse basiert auf den neuen Féllen 2011 bis 2014.
“Da in der Stadt Zurich keine Unterscheidung zwischen Erwerbslosen und Nichterwerbspersonen vorgenommen wurde, werden fir diese Auswertungen zur
Erwerbssituation nur die Falle der tbrigen Stadte einbezogen. Andere Griinde sind unter anderem Wohnortwechsel, Kontaktabbruch oder Todesfélle.

2 12% 44438
296% 6% 10443
315% niw 1864
157% 6% 1976
17.4% 2w 712
344% 09% 1429
07% 18% 10519
B 00% 12118
264% 0% 9209
5% 103% 6771
180% 9.0% 3679
25% 133w 709
285% M1% 23836
265% 13a% 7574
S T 4702
97% 129% 3921
2820 88% 2538
36% 8% 1546
63% 169% 308

31.9% 8.2%
26.4% 6.5%
23.2% 9.1%
20.7% 8.3%
27.5% 8.4%
33.6% 8.9% 6765
26.4% 12.3% 21592
30.3% 11.9% 8271
28.9% 11.4% 9261
29.4% 10.2% 8989
27.9% 11.4% 4221
253% 10.4% 1833




8.4 Fazit und Massnahmen zur
Verringerung des Langzeitbezugs

Aufgrund der Analysen kann eine Reihe von wichtigen Erkennt-
nissen gewonnen werden. Die Dauer bis zur Beendigung des
Sozialhilfebezugs hat sich fur die meisten Félle in den letzten
Jahren nicht verlangert. Ein kleiner Teil der Sozialhilfebeziehen-
den bleibt aber lange im Bezug. Ein solcher Langzeitbezug
kommt aus verschiedenen Grinden vor: Familienpflichten,
insbesondere wenn mehrere Kinder zu betreuen sind, gesund-
heitliche Einschrankungen oder - besonders bei dlteren Arbeit-
nehmenden - reduzierte Chancen auf dem Arbeitsmarkt. Oft
durfte es sich auch um eine Kombination verschiedener Griinde
handeln. Es ist dieser vergleichsweise kleine Teil von Féllen mit
sehr langer Bezugsdauer, der dazu fihrt, dass in den Sozial-
diensten die Bezugsdauer der laufenden Félle im Durchschnitt
zunimmt.

Betrachtet man Daten zu den Sozialhilfefallen zu einem be-
stimmten Zeitpunkt, sind diejenigen, die lange im Bezug sind,
gegeniiber denjenigen, die nur kurzzeitig Sozialhilfe beziehen,
deutlich Gbervertreten. Eine kirzlich erschienene Studie zum
Sozialhilfebezug im Mehrjahresverlauf zeigt denn auch, dass
deutlich mehr Menschen kurzzeitig und teilweise wiederholt
Sozialhilfe beziehen, als durch die jahrlich publizierte Sozial-
hilfequote abgebildet werden kann. Zwischen 2011 und 2017
waren zum Beispiel rund 6 % der Personen, die sich dauernd
in der Schweiz aufhalten, mindestens einmal auf Sozialhilfe
angewiesen, wahrend die jahrliche Sozialhilfequote in dieser
Zeit durchschnittlich nur rund 3 % betrug?3®.

Bisher noch nicht untersucht wurde die Frage, ob der Teil der
Bevolkerung, bei dem sich eine Armutslage verfestigt hat, seit
2011 grosser geworden ist, oder ob dieser Teil gleich gross
geblieben ist, sich aber die Chancen, wieder aus einer solchen
Lage herauszukommen, verringert haben. Die hier vorgelegten
Analysen deutet eher auf letzteres.

Aus sozialpolitischer Sicht ist auf jeden Fall wichtig, Massnah-
men zu ergreifen, die méglichst frihzeitig einer langerfristigen
Verfestigung von Armutslagen vorbeugen. Zudem gqilt es auch
die Massnahmen nicht zu vernachldssigen, die bei einer bereits
verfestigten Armutslage die Chancen auf eine Verbesserung der
Situation (soziale Integration, Gesundheit) erhohen.

3¢ Guggisberg et al., 2020, S. 79.

Neben Massnahmen der sozialen Investition, wie es die frihe
Forderung von Kindern und Massnahmen des Bildungs- und
Berufsbildungssystems sind, tragen auch die stadtischen Sozial-
dienste eine wichtige Verantwortung. Eine kontinuierliche,
zielgerichtete Fallarbeit, die dem individuellen Bedarf der Klien-
tinnen und Klienten gerecht wird, kann die Beendigung des
Sozialhilfebezugs unterstitzen. Als Schlisselfaktor einer nach-
haltigen Ablésung gilt auch die Gestaltung einer vertrauensvol-
len, wertschatzenden und motivierenden Beziehung zwischen
Sozialarbeitenden und Sozialhilfebeziehenden sowie die
Erarbeitung von Ziel- und Handlungsplanungen (Michel et al.,
2018). Hierzu ist es wichtig, dass den Sozialarbeitenden in den
Sozialdiensten geniigend zeitliche Ressourcen zur Verfiigung
stehen.

Haben Sozialarbeitende mehr Zeit pro zu betreuenden Fall,
konnen die zusatzlichen Zeitressourcen fir eine engere Beglei-
tung der Klientinnen und Klienten sowie fir vertiefte Abklarun-
gen (unter anderem beziglich vorgelagerter Leistungen3’)
eingesetzt werden. Gemass einer Studie im Rahmen eines Ver-
suchs im Sozialdienst Winterthur kénnen durch eine Senkung
der Falllast einerseits die Fallabschlisse beschleunigt werden
und andererseits die Kosten pro Fall gesenkt werden 3. Bei dem
erwahnten Versuch zeigte sich auch, dass die Sozialarbeitenden
wieder mehr Zeit fir Falle aufgewendet haben, die bereits
Iangere Zeit im Sozialhilfebezug sind.

Wird ein Teil der Falle nur administrativ gefthrt, ist es wichtig,
auch bei Personen im Langzeitbezug regelmassig hinzuschau-
en, ob allenfalls neue Mdglichkeiten bestehen, durch Sozialbe-
ratung und sozialarbeiterische Interventionen eine Veranderung
der Situation zu bewirken. Eine verstarkte und langerfristige
Nachsorge bei Personen, die den Sozialhilfebezug beenden
konnten, konnte ausserdem Wiedereintritte vermindern.

Bei Personen, die aktuell geringe Chancen auf eine Ablésung
von der Sozialhilfe haben®, kénnen spezifische zusatzliche
Massnahmen eine Verbesserung der finanziellen bzw. Erwerbs-
situation bewirken. Bei Familien mit mehreren Kindern - vor
allem auch bei Einelternfamilien - ist die Beteiligung der Sozial-
hilfe bzw. vorgelagerter Systeme an Kosten der familiener-
ganzenden Kinderbetreuung zentral. Personen mit gesundheit-
lichen Problemen, welche keinen Anspruch auf IV-Leistungen
haben, benétigen entsprechende Unterstitzung. Verbesserte
Chancen auf dem Arbeitsmarkt sind ausserdem - auch fur altere
Arbeitnehmende - oftmals nur durch Qualifizierung bzw.
Aus- oder Weiterbildung zu erreichen.

37 Subsididre Leistungen durch Unterhaltsbeitrage, Alimente, Stipendien, Sozialversicherungen Prémienverbilligungen, Ergdnzungsleistungen etc.

38 Eser Davolio, 2017.

3% Vgl. dazu auch BFS, 2019¢; BFS, 2018; Sozialamt des Kantons Zirich/BFS 2018; Salzgeber et al., 2016; Heeb, Gutjahr, 2012; Salzgeber et al., 2010.
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Seitens der Politik sollte anerkannt werden, dass die stadtischen
Sozialdienste fiir einen kleinen Teil der Bevélkerung zu einer Art
Ersatz-Sozialversicherung geworden sind. Zwar sind dies von
allen Personen, die neu Sozialhilfe beziehen, immer nur
vergleichsweise wenige, aber da diese Personen sehr lange
Sozialhilfe beziehen, steigt ihr Anteil am Gesamtfallbestand der
Stadte stetig an.

Dieser zunehmende Anteil am Fallbestand beeinflusst die Kenn-
zahlen, mit denen Sozialdienste in der Regel evaluiert werden
(Anteil beendete Falle, Vermittlungen in den Arbeitsmarkt oder
Kosten pro Fall). Es ist daher sehr wichtig, bei der Festlegung von
Evaluationskriterien auch die Ausgangslage der zu vermitteln-
den Personen zu beriicksichtigen. Zudem sollte auch die Arbeit
der Sozialdienste in Hinblick auf die Vermeidung von oder die
Unterstiitzung bei Langzeitbezug in die Evaluationen einfliessen.

Mit Blick auf die Herausforderungen durch die Corona-
Pandemie und den dadurch intensivierten Strukturwandel im
Arbeitsmarkt ist es wichtig, die Bemihungen zum Erhalt und zur
Forderung der Arbeitsmarktfahigkeit von Sozialhilfebeziehen-
den zu verstarken. Hierzu braucht es gute Angebote im zweiten
Arbeitsmarkt, also Programme der Arbeitsintegration sowie
sinnvolle Beschaftigungsprogramme mit ausreichender Kapazi-
tat. Viele Angebote des zweiten Arbeitsmarktes haben aller-
dings in der Lockdown-Situation stark gelitten. Die Einnahmen
sind gesunken und Rickstellungen fehlen. Letzteres teilweise
auch aufgrund gesetzlicher Bestimmungen, die es den gemein-
natzigen Anbietern nicht erlauben, solche zu tatigen.

Eine verstarkte Versorgung der Angebote der Arbeitsintegration
und der sozialen Integration sowie der Sozialhilfe generell
mit Ressourcen fir die Integrationsarbeit ist aber zentral. In der
derzeitigen Ausgangslage mit einem angespannten Arbeits-
markt sind Moglichkeiten zur Starkung und zum Erhalt der Kom-
petenzen besonders wichtig. Dies sind Investitionen, die jetzt
getatigt werden missen, damit die Menschen, die im Zuge der
coronabedingten Wirtschaftskrise am meisten an den Rand
gedrangt werden, eine Chance haben, ihre Situation wieder zu
verbessern.



Tabelle A1: Anteil Falle des stadtischen Sozialdienstes an allen Fallen

gemass SHS

Wadenswil

100.0%

2019
93.9%
100.0%
93.6%
99.6 %
100.0%
88.5%
100.0%
99.0%
99.5%
85.8%
100.0%
80.9 %

%

1

Schlieren

96.7 %

Quelle: BFS, Sozialhilfestatistik.

Anmerkung: Dargestellt sind die Anteile der Félle, die auf Zahlen basieren, welche durch den stadtischen Sozialdienst an das BFS geliefert werden. Die
tbrigen Félle werden durch andere Organisationen betreut, zum Beispiel Flichtlingssozialdienste, wobei die entsprechenden Zahlen separat ans BFS

geliefert werden.

Tabelle A2: Wohnbevélkerung 2019

Wohnbevoélkerung 2019

Verdnderung geg. 2018

Verdnderung geg. 2015

(31.12.2018) (31.12.2017) (31.12.2014)
which 415367 se 6.1%
Basel 172258 04% 220
lausamne 139111 01% 390
Bern """""""""""""""""" 133 883 0.1 0/0‘ co 300/0
winterthur 111851 o8% 48%
em 81691 04% 0.8%
stGallen 75833 4% 0.7%
Biel 55159 %% 2.8%
Schaffhausen 36587 7% 18%
Ccher 35378 wow 2.4%
uster 34722 06% 3.90
g 30542 mw 6.8%
Wadenswil 24341 nrw 14.6%
schlieen 18736 0% 1.6%

Hinweis zu Wadenswil: Stichtag 1.1.2019, starke Zunahme durch Gemeindefusion.
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Tabelle A3: Anteil auslandische Wohnbevélkerung 2019 %

Anteil 2019 Verdnderung geg. 2018 Veranderung geg. 2015

(31.12.2018) (31.12.2017) (31.12.2014)

zoich . 2 1) © o0%Punke 0.6%-Punkte
Basel 3% oAw%punkte 1.5%-Punkte
lausanne P X 1) © -04%-punke 0.5 %-Punkte
‘Bern 249w © -04%-Punkte 0.0%-Punkte
Winterthur 43w ~ oi%punke 0.9%-Punkte
wem o am © -0i%Punke 0.0%-Punkte
stGallen 3w © o02%Punke 1.1%-Punkte
Biel 4w ~ o7%Punke 3.0%-Punkte.
schaffhausen - 284%  -01%-punkle 0.6%-Punkte
ot 03w © o0d%Punke 1.1%-Punkte
uster 30w ~ 00%Punkte 0.8%-Punkte
ng 349w ~ o6%Punke 3.10-Punkte.
Wadenswil o sw ~ -15%Punke  -1.0%-Punkte
schlieren T e C04%pPunkte 0.2%-Punkte.

Quelle: BFS, Statistik der Bevolkerung und der Haushalte (STATPOP); Berechnungen BFH.

Anmerkung: Stichtag bei Wadenswil ist der 1.1.2019.

Tabelle A4: Anteil Gefliichtete (Flichtlinge mit Asyl und vorldufig aufgenommene Personen) 2019

Anteil an Wohn- Veranderung Veranderung

Flichtlinge 2019 bevélkerung 2019 geg. 2018 geg. 2015

(31.12.2018) (31.12.2018) (31.12.2017) (31.12.2014)
L e PO i
e L D S i
S e S e G
g S esw o R
Winterthur 00 1ssw 0.23%-Punkte 0.82%-Punkte
e g S Cion e O
G ey S T P
S S Soon o Cotmpe
Cschaffhausen 726 204% 0.22%-Punkte 0.78%-Punkte
e e aen e PO
s e e o e
Zug ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ re o S PR
“wadenswil 29 e 0.10%-Punkte 0.40%-Punkte
schleen 57 137% 0.20%-Punkte 0.43%-Punkte

Quelle: SEM/BFS; Berechnungen BFH.

Anmerkung: In der Tabelle zusammengefasst sind alle Flichtlinge mit Asyl (Ausweise B oder C) sowie vorlaufig aufgenommene Personen (Ausweis F).
Die Daten fiir Wadenswil basieren auf der Situation vor der Gemeindefusion. Zu beachten ist, dass die Anteile Gefliichteter in den Stadten teilweise hoher
sein konnen, da diejenigen Personen, die bereits vor 2010 in der Schweiz lebten, nicht in den Daten des ZEMIS (vgl. Glossar) enthalten sind.

4 Verdnderung in %-Punkten bedeutet, dass die Differenz zwischen zwei %-Anteilen angegeben wird:
Zum Beispiel betrug der Auslanderanteil in Bern 2018 25.3 %, 2019 24.9 % - dies entspricht einer Abnahme um 0.4 %-Punkte.



Tabelle A5: Haushaltsformen in den Stadten 2019 (31.12.2018)

. N g § 5.5 g ks §
2 < . £ = o £ B £.,.8 ££258 ggl 5 Fip
55 S g s 2 S &Sgs Sgs 825 S5%S 23 23
£ $E $5 gz £5E 88z $E8z ¥T:zsz 3 sx
o a RS> RS =y o a E R > E R EE 8.4 E TS T E
zoich 450%  124%  161%  73%  25%  108%  32%  30%  805% 1950
Basel 480%  135%  129%  7.2%  29% | 93%  27%  33%  817%  183%
lausanne 476% 1A%  13.0% 7%  43%  101%  36%  33%  788%  212%
Ben 453%  119%  154%  87%  25%  88%  31%  42%  814%  186%
Winterthur 3820 166%  14.0%  84%  29%  133%  27%  38%  772%  22.8%
luzem 457% 1520  153% | 68%  26%  9.6%  24%  24%  830%  17.0%
stGallen 452%  153%  128%  7.8%  28%  108%  21%  32%  811%  18.9%
Biel 4520 135% | 115%  84%  41%  9.6%  32%  46%  786%  21.4%
Cschaffhausen  40.6%  18.6%  122%  8.8%  24%  111%  20%  42%  802%  19.8%
o 435%  17.8%  13.0%  84%  24%  100%  25% 250  827%  173%
e — p— R S e p— S e R o
Zug ............................. - . e S — e R S T e S
wadenswil 331% 2000  123%  114%  22%  13.4%  25%  54%  765%  235%
Schlleren 3"6.2 % ‘IHS.S % ‘IH3.7 % ‘IHO.1 % "2.1 % 1"3.8 % ‘2.1 % ‘6.2 % 7"5.9 % 24.1%
Quelle: BFS, STATPOP: orange deutlich Gber dem Durchschnitt; 'blau deutlich unter dem Durchschnitt.
Tabelle Aé: Anteile Altersgruppen in der Wohnbevalkerung 2019 (31.12.2018)
£
~ B, 8, 92, 8B, I, 8, s =g 3, o
Doef 2 2R 2f 3E 4E 3 TR 2§ i
“ Zurlch o 15.9 %‘ 7.6%‘ 21.6%‘ 17.8%‘ 135 %‘ 8.7 %‘ 9.9 %‘ 5.0 %‘ 14.0 %‘ 711 0/0‘ 149%
“ Basel 15.3 %‘ 7.7 %‘ 17.9 %‘ 15.2 %‘ 13.9 %‘ 10.9 %‘ 12.6 %‘ 6.5% 131 %‘ 67.8 %‘ 191%
“ Lausanne 17.2%‘ 10.5 0/0‘ 19.9 %‘ 15.8 %‘ 13.0 %‘ 8.9 %‘ 9.8 %‘ 4.9% 14.6 0/0‘ 70.70/0‘ 1470/0
Bern  153% 79%  206%  157%  13.5% 9.9%  11.6% 56%  13.2%  695% - 17.30%
Winterthur  18.0% 92%  180%  14.6%  13.9%  100%  11.3% 49%  155%  683% 1620
) Luzern 14.2 %‘ 9.3 %‘ 18.8 %‘ 14.4 0/0‘ 13.5 0/0‘ 10.5 0/0‘ 13.0%‘ 6.4% 121 %‘ 68.4%‘ 195 %
“ StGaIlen 16.0 %‘ 10.8 %‘ 18.4 %‘ 13.6%‘ 13.1 %‘ 10.4%‘ 12.0%‘ 5.7% 13.4 %‘ 69.0 %‘ 176 U/o
Bel  175% 91%  163%  13.8%  142%  10.6%  12.1% 62%  148%  669%  1830%
) Schaffhausen 15.8%‘ 9.3 %‘ 14.7%‘ 12.8 %‘ 14.0 %‘ 121 %‘ 14.7 %‘ 6.6 % 13.2 %‘ 65.4% 214%
“ Chur 14.2 %‘ 9.1 0/0‘ 15.5 %‘ 13.0 0/0‘ 15.0 %‘ 121 %‘ 14.8 0/0‘ 6.3% 11.8 0/0‘ 67.1 %‘ 2110/0
Custer  18.4% 86%  141%  147%  158%  10.7%  13.1% 44%  155%  67.0% - 17.6%
“ Zug 72w 65%  146%  165%  165%  10.7%  12.6% 54%  145%  675%  18.0%
) WadenSWII ......... 177% ......... 8 3% 11.9% 14.0 %‘ 15.8 %‘ 11.9 %‘ 15.0 %‘ 53% 14.9 %‘ 648% | 2 03%
“ Schlleren 17.3 0/0‘ 9.7% 19.5 %‘ 16.3 %‘ 13.9 %‘ 9.8%‘ 9.1 %‘ 4.4% 14.6%‘ 719% 135%

Quelle: BFS, STATPOP: orange

Hinweis: Stichtag bei Wadenswil ist der 1.1.2019.

deutlich Gber dem Durchschnitt; 'blau

deutlich unter dem Durchschnitt.
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Tabelle A7: Anteile Zivilstandsgruppen total ab 18 Jahren 2019 (31.12.2018)

Total Personen ab 18 Jahren

Manner ab 18 Jahren (total 100 %)

Frauen ab 18 Jahren (total 100 %)

—_ > > (=) - > > = - > > =
Zirich 46.0% = 39.1 %A 4.5 %A 10.4 %. 49.6 %‘ 40.5 %‘ 1.7 %‘ 8.2 %‘ 42.5%  37.7% 7.3 %A 12.5 %.
Basel 40.0%  42.3 %4 61% 11.7 %. 43.0 %‘ 44.9 %‘ 2.4 %‘ 9.7 %‘ 37.2%  39.9% 9.5 %4 135 %.
Lausanne 43.9%  39.9 %A 48% 11.4 %. 47.3 %‘ 42.3 %‘ 1.7 %‘ 8.7 %‘ 40.8%  37.7% 7.6 %A 13.9 0/0.
Bern 458% = 38.5 %‘ 52% 105 %. 483 %‘ 40.9 %‘ 21 %‘ 8.7 %‘ 43.5% = 36.3% 8.1 %4 121 %.
Winterthur 36.7%  47.7 %4 53% 104 %. 40.3 %‘ 49.3 %‘ 2.1 %‘ 8.2 %‘ 33.2%  46.1% 83 %. 12.4 %.
Luzern 429% 4.3 %. 5.8%  10.0 %. 45.8 %‘ 43.9 %‘ 2.3 %‘ 8.1 %‘ 40.3%  39.0% 9.1 %. 1.7 %.
St.Gallen 39.3% 445 %. 55% 107 0/0. 433 %‘ 46.1 %‘ 2.2 %‘ 8.4 %‘ 355%  43.0% 8.6 %. 129 %.
Biel 36.2% 435 %' 6.7% 13.6 %. 41.0 %‘ 453 %‘ 2.5 %‘ 11.2 %‘ 31.7%  41.7% 107 0/0' 15.9 %.
Schaffhausen = 32.5%  49.7 %' 6.7% 11.2 %' 36.6 %‘ 52.0 %‘ 2.5 %‘ 8.9 %‘ 28.6%  47.6%  10.6 %' 13.2 %.
Chur 36.3%  45.8 0/0. 6.4% 115 %. 40.2 %‘ 48.2 0/o‘ 2.4 O/o‘ 9.2 %‘ 32.6%  43.7%  10.0 %. 13.7 %.
Uster 323% 519 %' 51% 107 %' 35.7 %‘ 53.5 %‘ 21 %‘ 8.6 %‘ 29.0%  50.4% 7.9 %. 12.7 %.
Iug 329% 522 %' 5.0% 9.9 %A 35.8 %‘ 53.4 0/0‘ 2.0 %‘ 8.7 %‘ 29.9%  50.9% 8.1 %' 111 %'
Wadenswil 30.2%  53.0 %. 57% 11.1 %4 33.9 %‘ 55.0 %‘ 2.5 %‘ 8.7 %‘ 26.7%  51.2% 8.8 %. 133 %.
Schlieren 33.8% 518 %. 4.8% 9.6 %A 37.9 %‘ 521 %‘ 1.6 %‘ 8.4 %‘ 29.5%  51.4% 8.2 %. 10.9 %.
Durchschnitt  37.8%  45.8 %. 5.5 %4 10.9 %4 41.3 %‘ 47.7 %‘ 2.2 %‘ 8.8 %‘ 34.4%  44.0% 8.8 %. .

12.9%

Quelle: BFS, STATPOP: orange

Grafik A1: Hochste abgeschlossene Ausbildung der standigen Wohnbevélkerung ab 25 Jahren 2019
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Quelle: BFS - Strukturerhebung (SE).

Anmerkung: Die Ergebnisse basieren auf finf aufeinanderfolgenden jahrlichen Strukturerhebungen (2014 bis 2018 kumuliert).
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Grafik A2: Pro-Kopf-Ausgaben fiir kantonale Bedarfsleistungen 2018
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Quelle: BFS: Inventar und Finanzstatistik der Sozialhilfe im weiteren Sinn; Einwohnerzahlen: BFS: Kantonsportrats.
Ausgewahlte Indikatoren im regionalen Vergleich, 2020.

Anmerkung: Bedarfsleistungen nach kantonalem Recht (ohne wirtschaftliche Sozialhilfe), Ausgaben von Kantonen und
Gemeinden pro Einwohner/in 2018.
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Arbeitslosenquote: Die Zahl der registrierten Arbeitslosen am Stichtag
geteilt durch die Zahl der Erwerbspersonen multipliziert mit 100. Die Zahl
der Erwerbspersonen wird durch das Bundesamt fir Statistik im Rahmen
der jahrlichen Strukturerhebung (Volkszahlung) erhoben. Registrierte
Arbeitslose sind alle stellensuchenden Personen, die am Stichtag der
Erhebung - das heisst am letzten Tag des Monats - ohne Arbeit, sofort
vermittelbar und bei einem Regionalen Arbeitsvermittlungszentrum (RAV)
registriert sind (dabei ist es unerheblich, ob die Personen Anrecht auf
Arbeitslosentaggeld haben oder nicht). Erwerbspersonen sind Erwerbs-
tatige ab einer Arbeitsstunde pro Woche plus Erwerbslose unter der
Wohnbevélkerung im erwerbsfahigen Alter.

Bevdlkerungszahl: Die vom Bundesamt fiir Statistik (BFS) fir die Berech-
nung der Sozialhilfequote verwendete Bevolkerungszahl stammt aus der
gesamtschweizerischen Volkszahlung (STATPOP, siehe unten) die seit 2010
jahrlich durchgefihrt wird. Diese Bevélkerungszahl kann von der von den
statistischen Amtern der einzelnen St&dte publizierten Bevélkerungszahl
abweichen. Zum einen verwendet das BFS den Bevolkerungsstand am Ende
des Vorjahres, zum andern ist die Datengrundlage die zivilrechtliche,
standige Wohnbevolkerung und nicht die wirtschaftliche. Wochenaufent-
halter werden in jener Gemeinde gezahlt, wo sie ihre Schriften hinterlegt
haben und nicht in der Gemeinde des Wochenaufenthaltes.

Bruttobedarf: Der Bruttobedarf entspricht dem vom Sozialdienst im
Einzelfall angerechneten monatlichen Bedarf fir den Lebensunterhalt der
Unterstitzungseinheit insgesamt (materielle Grundsicherung, das heisst
Grundbedarf fur den Lebensunterhalt, Wohnkosten und Kosten fir die
medizinische Grundversorgung, plus situationsbedingte Leistungen), ohne
Berucksichtigung der eigenen Einnahmen. Auch wenn die Unterstitzungs-
leistung nicht direkt an die Unterstitzungseinheit ausbezahlt wird (zum
Beispiel wenn Mietkosten, Wohnnebenkosten, Selbstbehalte etc. direkt
durch den Sozialdienst beglichen werden), sind diese Ausgabenposten

im Bruttobedarf inbegriffen.

Fallzahl /Personenzahl gemdss BFS mit Leistungsbezug im Kalenderjahr:
Summe aller Félle (Unterstiitzungseinheiten) bzw. Personen, die wahrend
eines Kalenderjahres mindestens einmal eine Sozialhilfeleistung erhalten
haben (kumulative Fallzahlung fur ein Kalenderjahr).

Fallzahl /Personenzahl gemdss BFS im Stichmonat: Summe aller Flle
(Unterstitzungseinheiten) bzw. Personen, die im Dezember eines Kalen-
derjahres noch im laufenden Bezug waren, das heisst noch nicht abgeldst
wurden. Da Personen erst als abgeldst gelten, wenn sie sechs Monate keine
Sozialhilfeleistung mehr erhalten haben (vgl. Sechs-Monate-Regel), sind

im Stichmonat all jene Félle enthalten, die im Dezember des Kalenderjahres
oder in den fiinf Monaten davor eine Sozialhilfeleistung erhalten haben.

Gemeinde-Typ: Einteilung geméss der «Gemeindetypologie 2012», bei der
in drei Stufen alle Gemeinden der Schweiz in 25 verschiedene Kategorien
gegliedert werden. Die erste Stufe fokussiert dabei anhand morphologi-
scher und funktionaler Kriterien (z.B. Dichte/Pendlerstrome) auf den
stadtischen Charakter der Gemeinde. Bei der zweiten Stufe wird vor allem
nach Grosse, Dichte und Erreichbarkeit unterschieden und auf der dritten
und letzten Stufe erfolgt die Einteilung vor allem nach sozio6konomischen
Kriterien wie z.B. nach dem Verhéltnis der standigen Wohnbevélkerung

zu den Vollzeitdquivalenten.
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Haushaltsquote der Sozialhilfe: Die Haushaltsquote weist den Anteil der in
einem Jahr durch die Sozialhilfe unterstitzten Haushalte an allen Haus-
halten in der Wohnbevdélkerung aus. Einen Haushalt bilden Personen, die
gemeinsam in einer Wohnung wohnen. Er kann aus einer oder mehreren
Unterstitzungseinheit(en) bestehen (siehe oben) und weitere, nicht durch
die Sozialhilfe unterstiitzte Personen umfassen. Die Haushaltsquote basiert
auf der STATPOP-Statistik (siehe unten), wobei das BFS die Haushaltsbildung
aufgrund von demografischen Angaben zu Alter und Zivilstand vornimmt.

Missings/Missingquote: Anzahl fehlender Angaben zu bestimmten
Merkmalen in einer Statistik (zum Beispiel keine Angaben zum Geschlecht
einer Person). Die Missingquote gibt an, wie hoch der Anteil der fehlenden
Angaben an der Grundgesamtheit ist.

Leerwohnungsziffer: Prozentualer Anteil der am Stichtag (1. Juni)
leerstehenden und auf dem Markt angebotenen Wohnungen am
Gesamtwohnungsbestand des Vorjahres.

Sechs-Monate-Regel: Beim Aufbau der Schweizerischen Sozialhilfestatistik
SHS mussten die Abschluss- und Wiederaufnahmemodalitaten der Dossiers
schweizweit vereinheitlicht werden. Hierzu wurde in Absprache mit der
Praxis festgelegt, dass Sozialhilfefélle erst nach sechs Monaten ohne
Leistungsbezug als abgeldst gelten. Bei einer Wiederaufnahme innerhalb
der erwahnten sechs Monate wird das «alte» Dossier weitergefihrt. Bei
einer Wiederaufnahme nach sechs Monaten oder spater wird ein neues
Dossier erdffnet.

SHS, Schweizerische Sozialhilfestatistik: Das Bundesamt fir Statistik (BFS)
erstellt die SHS seit 2004 jahrlich. Die Statistik liefert Informationen zur
Situation und Struktur von Sozialhilfebeziehenden, Hinweise zur sozialen
und wirtschaftlichen Lage der Sozialhilfebeziehenden, Angaben zur Struktur
der bezogenen Leistungen, Informationen zur Zusammensetzung der
betroffenen Bevolkerungsgruppen sowie zur Entwicklung und Dauer des
Sozialhilfebezugs.

SKOS: Die Schweizerische Konferenz fiir Sozialhilfe (SKOS) ist ein Fachver-
band (gegriindet im Jahr 1905), dessen Mitglieder sich fir die Ausgestaltung
und Entwicklung der Sozialhilfe in der Schweiz engagieren. Die Organi-
sation setzt sich aus Vertreterinnen und Vertretern von Gemeinden,
Kantonen, des Bundes sowie von privaten Organisationen des Sozialbe-
reichs zusammen. Die SKOS ist Herausgeberin der Richtlinien fir die
Ausgestaltung und Bemessung der Sozialhilfe. Diese Richtlinien sind
Empfehlungen zuhanden der Sozialhilfeorgane des Bundes, der Kantone,
der Gemeinden sowie der Organisationen der privaten Sozialhilfe. In den
meisten Kantonen sind die SKOS-Richtlinien durch Sozialhilfegesetze oder
Verordnungen als verbindlich erklart worden. Seit 2016 werden die
SKOS-Richtlinien und die vorgesehenen Richtlinienanderungen durch die
Konferenz der Sozialdirektorinnen und Sozialdirektoren der Kantone
(SODK) diskutiert und verabschiedet.

Sozialhilfefall (Unterstitzungseinheit, Sozialhilfedossier): Ein Sozialhilfefall
kann eine oder mehrere Personen umfassen. Der Sozialhilfeanspruch wird
fiir Personen, die in einem Haushalt zusammenleben und eine unterhalts-
rechtliche Gemeinschaft bilden, gemeinsam berechnet (Unterstitzungsein-
heit). Eine Unterstitzungseinheit umfasst a) Einzelpersonen, welche alleine
oder in einer Wohngemeinschaft leben, b) Paare mit oder ohne Kinder
(Ehepaare bzw. Personen in stabilen Konkubinaten) oder c) Alleinerziehen-
de mit ihren Kindern. Eine erwachsene Person in der Unterstitzungseinheit
wird als Antragstellende/r bzw. als Falltragerin oder Falltrager bestimmt.
Eine Auswertung aus der Sozialhilfestatistik zeigt, dass bei Paaren in rund
859 aller Félle der Mann als Falltrager bzw. Antragsteller bestimmt wird.
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Sozialhilfequote: Anteil der sozialhilfebeziehenden Personen an der
standigen Wohnbevélkerung. Die Bevolkerungszahlen basieren auf der
STATPOP-Statistik. Berechnung: Anzahl Sozialhilfebeziehende mit
mindestens einem Leistungsbezug wéhrend des Kalenderjahres dividiert
durch die Bevdlkerungszahl am 31.12. des Vorjahres.

Standige Wohnbevélkerung: Zur sténdigen Bevélkerung zéhlen alle
schweizerischen Staatsangehorigen mit einem Hauptwohnsitz in der
Schweiz; auslandische Staatsangehdrige mit einer Aufenthalts- oder
Niederlassungsbewilligung fir mindestens zwolf Monate (Ausweis B oder C
oder EDA-Ausweis [internationale Funktionare, Diplomaten und deren
Familienangehdrige]); ausléndische Staatsangehdrige mit einer Kurzaufent-
haltsbewilligung (Ausweis L) fiir eine kumulierte Aufenthaltsdauer von
mindestens zw6lf Monaten; Personen im Asylprozess (Ausweis F oder N)
mit einer Gesamtaufenthaltsdauer von mindestens zwélf Monaten.

STATPOP: Die Statistik der Bevdlkerung und der Haushalte (STATPOP) ist

Teil der Volkszahlung und enthalt Informationen zu Personen und Haushal-
ten der standigen und nicht sténdigen Wohnbevélkerung, inkl. Bewegun-
gen der Bevdlkerung. STATPOP beruht auf einer gesamtschweizerischen
Registererhebung und existiert seit 2010. Das BFS nutzt hierzu Verwaltungs-
daten, welche im Bevélkerungsbereich aus den harmonisierten Personen-
registern der Gemeinden und Kantone (Einwohnerregister) sowie des
Bundes stammen (Standesregister [Infostar] des Bundesamtes fir Justiz,
Zentrales Migrationsinformationssystem [ZEMIS] des Bundesamtes fiir
Migration, Informationssystem ORDIP-RO fir Diplomaten und internationale
Funktiondre des Eidgendssischen Departements fir auswartige Angelegen-
heiten). Ergénzt wird die Registererhebung durch eine Strukturerhebung bei
einer Stichprobe von Haushalten.

Tieflohnstelle: Von Tieflshnen wird gesprochen, wenn der Bruttolohn
unter der Tieflohnschwelle von zwei Dritteln des standardisierten
Brutto-Medianeinkommens liegt. 2018 lag diese Tieflohnschwelle bei

CHF 4 359 (auf der Basis eines Vollzeitpensums von 40 Wochenstunden). Rund
10 % der Erwerbstatigen in der Schweiz arbeiteten zu einem Lohn unter
dieser Schwelle. Besonders betroffen sind Beschaftigte im Detailhandel und
in der Gastronomie.

Unterstitzungseinheit: Verwaltungstechnischer Ausdruck fir Sozialhilfefall
oder Sozialhilfedossier.
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